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Abstract
Optimization of planned procurement management process: ① Separate strategic procurement and routine procurement management. 
② Long-term standard contracts can shorten the internal procurement process, thus shortening the procurement cycle. Supplier man-
agement process optimization: ① Classified and managed suppliers according to the classification, and changed the original thinking 
mode with the thinking mode of “qualified suppliers by suppliers”. ② Suppliers of new product development participate in the early 
stage, and make use of their professional design selection and cost control. ③ Supplier classification and integration, coordinate and 
quantitative evaluation, and constantly pursue higher goals. Price negotiations with suppliers to plan an expected cost reduction (10%); 
The projected low-cost raw material (6%) is replaced by changing the material and material replacement; About (7%) of suppliers 
with advantages in price and delivery time and quality by changing suppliers to choose a wider range of procurement; Through value 
analysis to eliminate some unnecessary functions, optimize the design structure and process optimization target (12%).
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供应链品类采购管理与成本控制研究
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摘  要

计划采购管理流程优化：①将战略采购和常规采购管理分开。②长期的标准合同可以缩短内部采购流程，从而缩短采购周
期。供应商管理流程优化：①对供应商按进行分类和分级管理，“合格分供方”的思维模式来改变原有的思维定式。②新
品开发的供应商早期参与，利用供应商专业性完善设计选型，成本控制。③供应商分类整合，统筹量化考评，不断追求更
高的目标。通过价格谈判与供应商一起制定预期降低成本（10%）的计划；通过改变材料、物料替代完成预计同性能低成
本原料（6%）替代；通过改变供应商选择更广范围采购，价格、交货期质量有优势的供应商约（7%）；通过价值分析来
剔除一些不必要功能，优化设计结构、工艺优化目标（12%）。
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1 研究背景

供应链管理是新型管理模式，对传统企业生产经营有

着巨大影响，会对传统企业带来更大的经济效益提升。对主

要央企调查研究发现，使用供应链管理的企业，都具备先进

的管理理念和雄厚的竞争实力，并取得了一定成效，但也存

在一定差异。

一方面是如何建立真正的供应链管理体系：企业发展

过程中供应链管理有着不可低估的重要性，却在落实过程中

充分进行供应链建设，由于对工作重点了解不够充分，部分

企业也存在思想上的误区，没有把供应链管理体系真正价值

看懂，没有认识到其中的增值效益。

另一方面是战略伙伴关系如何统一：很多企业仍处在

互相激烈竞争的局势中，需要通过合作竞争的方式来体现和

提升企业供应链的优势，达到双赢。形成战略伙伴合作关系

后，最大限度地展现出各自的企业优势。利用供应链各个成

员之间的利益冲突关系，来体现不同经济利益的实体。受传

统思维影响，一部分管理者会将更多精力投入到个人和小利

益斗争之中，而忽视了生产经营，企业竞争力逐渐下降，不

能适应现代经济市场带来的变化。

2 主要做法

2.1 提升供应链管理新理念

2.1.1 更新供应链管理的理念

每个企业应根据自身的项目资金特点、产业结构实际
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情况等，学习并运用最先进的供应链管理模式，吸取丰富供

应链管理经验，进行适当的完善调整，运用到自己的企业管

理中。

2.1.2 规范化、系统化、科学化的学习运用

通过供应链管理的有效运用，企业可以进行有效筛选

的方式，形成一套适用于本企业的供应链管理新模式，并且

应用到企业实际的管理中去，以达到企业供应链管理理念的

更新换代目的，促进企业持续健康有序地发展。

2.2 明确供应链管理在企业中所发挥的作用
完整的供应链不光需要一个企业来主导，还需要其他

相关的附属内容，对于当下任何企业而言，每个企业都不可

能独立承担供应链中所有的内容，需要根据企业内部不同特

点和优势，来明确供应链在企业中所占据的地位，明确发展

路线方针以后，更能清晰认知本企业的主业方向，来提升市

场的核心竞争力 [1]。每个企业都可以参与到几个，甚至多个

供应链中，在不同的供应链中也会占据不同的主导地位。供

应链管理模式也能促进自身企业成为供应链联盟合作关系，

将企业并不非常核心的生产经营部分内容外包出去，对提升

核心业务发展也可以起到非常大的影响力。

2.3 绩效评估体系的建立
落实企业供应链管理模式是非常重要，不可忽视。供

应链管理模式能更加稳固战略伙伴之间的合作关系。供应链

构成所有节点都具备着独立存在的市场经济利益主体作用，

在相互协作过程中，每项活动的开展首先要考虑到自身的利

益，以来保证良好的合作关系不受其影响 [2]。绩效评估的建

立，可以清晰明确供应链盈利过程中风险和利益分配，能明

确每个企业对供应链盈利作出的贡献，对贡献较多的企业进

行一定的激励，可以使供应链构成企业之间协同管理更加的

牢靠，更加稳定的良序发展。

3 经验启示

在市场经济体制不断完善过程中，就每个企业而言，

如果要想在经济市场中寻求新的发展契机、站稳脚跟，需要

不断应用改进企业供应链管理模式 [3]。相关人员也要根据供

应链管理过程中发现的问题，积极寻找应对的解决方案并进

行有效改进措施，不断完善改进供应链的管理模式，有效促

进每个企业国际市场竞争力的提升。

供应商的关系管理是供应链管理重要一环，系统管理

好供应商，可以打造供应链优势：

①降低采购成本。通过合并供应商、筛选供应商，企

业在减少供应商数量情况下完成规模采购，与主要供应商获

得更低的采购价格，减少分散采购带来的工作量、软成本，

降低运输成本，提高批量采购能力。图 1 为公司历史价格采

购价，图 2、图 3 为供需市场价格分析图，图 4 为原材料历

史采购量。
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图 1 公司历史价格采购价格

图 2 供需市场价格分析图（一）

图 3 供需市场价格分析图（二）

图 4 原材料历史采购量

②产品质量的提升。研究数据表明，供应商存在着

30% 的质量问题。良好的供应商管理，对供应商进行分类

筛选，建立科学的考核机制，优胜劣汰，提高供应商的质量，

进而提高产品质量。

③节约交易成本 [4]。系统管理供应商，从寻源到财务

结算，将交易流程系统化、规范化，降低处理成本，更容易

追踪订单情况，减少更多采购管理时间，节约交易成本。

④集成供应链。供应链是由供应商和采购方这些节点



43

企业组成，在明确需求信息的驱动后，通过功能分工合作，

在流程顺畅、业务有序下实现供应链的附加价值过程 [5]。与

关键供应商建立长期的供应商关系，让供应商和企业能够有

意义地合作，创造协同效应，实现长期业绩的更大化。

⑤提高核心竞争力 [6]。企业通过管理，与供应商形成

良好的合作关系，帮助供应商熟悉企业的产品、理解需求，

供应商不光可以参与到企业新产品的研发中，能根据企业的

生产计划、库存，快速调整生产，缩短交货周期。企业能建

立起柔性的供应体系，提高竞争力。

既然供应商管理必不可少，如何才能科学管理呢？简

单来说，就是对供应商管理进行系统化、流程化。

第一，要搭建规范统一供应商信息库。信息库里不能

只包括供应商的基本的信息等。还会基于两大原则来搭建：

一是整合，保证供应商所有信息的完整度 [7]；二是细分，以

供采购来做具体的决策。

第二，对供应商进行整合，淘汰低效者 [8]。根据评价

维度筛选出低效者，优选更适合的供应商，以达到建立长期

稳定合作伙伴关系。提升互相信任的基础，进而约定一次性

降价或年复一年降价、约定绩效、标准、管理流程等方面，

之后进行履约，减少重复工作。

第三，要建立起供应商绩效考核机制。以供应指标、

经济指标、质量指标、服务指标等维度作为考核指标，结合

数据评分与人为评分等多种方式，建立起严格的绩效考核管

理机制 [9]。一方面能优胜劣汰，挑选更优质的供应商，另一

方面可以指导、帮助供应商提升能力，实现双方更良性、长

远的合作关系。

第四，利用激励手段，留住优质的供应商。激励机制

是管理的三大机制的其中一项，可以结合绩效考核结果，给

予不同的激励手段。一是根据供应商的合作等级分级激励，

如战略级别可直接选用、优秀级别可直接入围，在满足大于

3 家的情况下，可直接询价、合格级别可在完成资审后不用

再到现场考察；二是分类激励，如根据供应商类型，进行个

人奖励、企业奖励、报价和资金优惠、配额管理等多种激励

方式，提高供应商的积极性。供应商与公司的集成也是比较

重要的 [10]。很多公司都更依赖供应商的生产、组装、产品

销售、售后服务环节，更好地把供应商集成到从采购到付款

的整个过程。通过集成将供应商纳入设计阶段，提前预防、

减少问题的出现，以及在问题出现时更快速地得到解决。

供应商的管理可以说直接关系供应链的成败，企业一

直在探索更高效、更科学的管理方式。在数字化时代，运用

数字化的供应商管理工具，也能做到事倍功半。数字化采购

最大的受益者就是战略采购，因为需要把所有数据和事实结

合，不断地进行研究和分析，才能制定出更准确的战略。数

字化系统下，供应链上的企业都在使用，就能带来业务的规

范、整体效率的提升，乃至产业的升级。
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