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Abstract
The management of informal groups in secondary vocational schools is an important aspect of teaching work and a challenging issue. 
Informal group in secondary vocational school is an important carrier for the growth of secondary vocational school students, its 
good nature can promote the overall development of students’ physical and mental health, and also plays a very important role in the 
construction of class unity of secondary vocational students. It is an important part of secondary vocational students’ learning and life 
that can not be ignored. Firstly, the concept of informal groups is defined, and the characteristics of informal groups are expounded; 
secondly, it analyzes the main problems existing in the management of informal groups in secondary vocational classes; finally, we 
summarize and put forward the corresponding management strategy.
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摘  要

中等职业学校非正式群体的管理是教学工作的一个重要方面，也是一个具有挑战性的问题。中职非正式群体是中职学生成
长的重要载体，其良好的性质可以促进学生身心健康的全面发展，对中职学生的班级团结建设也起着非常重要的作用，是
中职学生学习和生活上不可忽视的重要组成部分。首先，对非正式群体的概念进行了界定，并着重阐述了非正式群体的特
点；其次，分析了目前中职班级非正式群体在管理中所存在的主要问题；最后，总结并提出相应的管理策略。
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1 中职非正式群体的概念和特点

1.1 中职非正式群体的概念

非正式群体就是群体成员在共同的兴趣和爱好基础上，

经过一段时间的交往而自发形成的，能满足其某种或多种需

求的群体 [1]。自发性、随意性和不稳定性是非正式群体与正

式群体相区别的主要特点。中职非正式群体作为中职学生的

重要组成部分，是由主观和客观因素相互作用而形成的。同

时，它也是中职班主任提高班级管理效率的关键因素之一 [2]。

1.2 中职班级非正式群体的特点

1.2.1 目的、成员多样化
非正式群体的组织目的多样，如共同学习、发展兴趣

爱好或者建立友谊。中职学生的学科涉及面较广，学习和生

活环境的多样性和变化性较强，所以中职生非正式群体有很

大部分是由于专业内容而组织起来的。但是，班级非正式群

体的成员可以来自不同的文化、背景、学科以及其他方面，

从而形成了一个多元化的集体。

1.2.2 凝聚力较强
中职生本身的特点是个性突出、我行我素，容易形成“小
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团体”。另外，中职生正处于青春成熟期，他们通常具有充

沛的精力和强烈的好奇心 [3]。在这一阶段，他们渴望建立友

谊和情感联系。一般情况下，他们不太可能背叛自己所属的

小群体，而是更倾向于与小群体保持紧密的凝聚力。

1.2.3 形式灵活
中职班级非正式群体的形式非常灵活，可能是线上或

线下的、有组织或无组织的，可能是以社交为主或以学习为

主的群体。他们的活动有的是公开的，有的是秘密的，还有

的是半公开式的。一些中职生非正式群体会与校外人员有联

系，他们的活动内容与表现方式更是复杂多样。

1.2.4 “核心人物”权威性大
中职生非正式群体中会自然而然地形成比较有威望的

“核心人物”。核心人物通常在群体中处于较高的地位，是

拥有较为丰富经验的、表现突出的成员。由于核心人物在群

体中的地位和影响力，他们的言行往往被其他成员所接受和

认可，具有较大的权威性，他们的言行举止能够影响整个群

体的行为和决策。

1.2.5 信息传播性强
中职班级非正式群体通常是由同学们自发组成的，成

员间相互熟悉，关系紧密，信息的传播速度也相应较快。这

些成员来自不同的地区和家庭背景，信息来源多样，有助

于扩大信息传播范围。然而，信息的真实性和准确性在这些

群体中可能无法得到充分验证，从而可能导致误解和负面

影响。

2 中职非正式群体在管理中存在的问题

2.1 缺乏有效的组织和管理
由于中职院校的招生工作需要严格遵循就业政策来执

行，对于那些在中考中成绩不理想或者并不希望继续学习的

学生而言，他们不得不选择继续进入中职院校就读，因此在

中职院校中难以找到应有的归属感 [3]。中职非正式群体多由

学生自主发起，缺乏统一的规章制度和管理机制，导致群体

行为不协调，活动和工作难以有效开展，常出现组织混乱、

管理乏力等问题。成员素质和管理能力的不一致也进一步影

响了群体的组织和管理水平。

2.2 信息传播存在不确定性
虽然中职非正式群体的信息传播性强，但由于中职非

正式群体的组成和与其他群体的联系比较松散，信息传播是

随意的，没有明确的传播途径和传播方式，信息传播的范围

和效果无法预测。由于信息传播渠道不明确、信息来源不可

靠等原因，很容易让部分信息经过多次传递后出现误解和扭

曲。此外，中职非正式群体的信息传播还具有一定的安全

风险。

2.3 群体稳定性欠缺
因为中职学生的学习周期相对较短，随着个别同学退

出该组织或者组织人员毕业等情况，或由于学生的爱好以及

交友圈的变化，会导致该群体的在校稳定性不足，容易出现

成员流失等问题。非正式群体成员有不同的需求、价值观以

及利益诉求，容易导致非正式群体内部目标不一致，分歧加

大。此外，非正式群体的组织形式相对宽松，没有明确的组

织架构和制度，难以规范群体行为和成员责任，进而使得群

体的稳定性受到影响。

2.4 不良非正式群体比较多、规模相对较大
中职非正式群体中的不良非正式群体，通常指那些不

遵守社会道德和校纪校规的学生群体，他们可能组织违纪活

动或实施如校园暴力等不良行为。由于外界对中职生的负面

看法，部分学生可能产生自暴自弃的心态，进而形成这样的

群体。中职非正式群体的组织形式多为自发性组织，缺乏有

效的管理和监管手段，不良非正式群体可能会获得更多的空

间并得以悄悄发展壮大，导致其规模相对较大。对于对抗型

非正式群体来说，他们为了追求新鲜和刺激，具有强烈的反

抗性，会故意在校园内从事一些破坏违法活动，如损坏校园

公共财物、扰乱公共秩序等 [4]。中职非正式群体成员多为青

少年，大多在 15~18 岁的年龄段 [5]。如果缺乏有效的教育，

不良非正式群体会占据青少年心理空间，导致其规模相对较

大且难以被清除。

2.5 “核心人物”影响较大
中职非正式群体的“核心人物”在社交、学习以及生

活方面的影响较大。他们通常发挥着重要的作用，能够凝聚

和引领群体的方向和氛围，影响着整个群体的行为和态度。

但是，如果其权力过大，就可能会导致非正式群体内部出现

势力斗争、排挤等问题，从而影响到非正式群体的稳定性。

“核心人物”在中职非正式群体中经常会成为群体形象的代

表，通过言行和行为来影响一批或者全体成员。但如果该核

心人物的言行和行为不当，可能会引发负面的社会效应，也

会让该非正式群体背上不良印象。

3 班主任对中职班级非正式群体的管理策略

3.1 正确认识非正式群体存在的客观性和作用，端

正对其态度
一个班级的存在，必然就会存在各式各样的群体，其

中就会包括非正式群体。作为班主任，应该对非正式群体的

存在和作用有正确的认识，在中等职业学校对学生的管理过

程中必须把正式群体和非正式群体结合起来考虑 [6]。中职班

级非正式群体的存在是一种客观必然，其对中职生的影响有

积极性的一面，也有消极性的一面。不能只看到非正式群体

消极的一面，将它与正式群体对立起来，同样也不能歧视其

成员 [7]；更不能对班级非正式群体不管不顾，任其发展。中

职学生处于追求个人认同和情感归属的青少年时期。非正式

群体提供了一个开放、亲密的社交环境，有助于学生培养个

性、特长，了解不同文化和思想，提升社交和组织能力。班

主任应以客观、全面的态度对待非正式群体，通过引导和教
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育，发挥其潜力，帮助学生理解积极参与的重要性。此外，

非正式群体有助于学生融入社会，培养合作、领导和责任心。

但是，班主任也应该考虑到非正式群体可能会产生负

面影响，非正式群体在组织形式上相对自由，缺乏有效的管

理和监管，容易导致管理问题。因此，班主任需要充分利用

其积极作用，同时采取措施抑制潜在的消极影响。同时还要

加强道德教育和法制教育，加强对非正式群体的管理和监

管，尽量避免其产生负面影响。促进非正式群体积极发展。

3.2 有针对性地对待不同类型的非正式群体
班主任需要根据各类非正式群体的特点和需求，采取

有针对性的方法来处理，才能最大程度地发挥其积极作用，

同时避免可能出现的问题。中职班级非正式群体有不同的发

展规律，其作用和影响也有所不同。针对积极型群体，需要

对其进行支持和保护，形成良好的班风和学风。但也需要注

意引导积极型群体，肯定并发扬它积极的作用，能够促进班

级群体的发展。针对中间型群体，由于该群体的作用不够突

出，班主任需要多加关注和引导，将消极转换为积极，努力

让中间型群体向积极型群体靠拢。针对消极和破坏型群体，

不能全盘否定，要努力发掘并肯定其积极作用，并且利用正

面活动加以正确引导，加强交流和沟通，多方管理。另外，

对于不同类型的非正式群体，也应该尊重其自身发展和运作

的特点，尽量遵循依法治校、因材施教的原则，营造出积极、

健康、和谐的校园环境。

3.3 注意对非正式群体中“核心人物”的正确引导
非正式群体核心人物对非正式群体的结构、性能和行

为方式，有着至关重要的影响 [8]。他们威信高、说话灵，特

别是他们的行为对群体成员的影响很大。群体中的成员不听

从老师的劝告，反而对核心人物言听计从。在班级管理的过

程中，班主任要让非正式群体内的核心人物拥有正面的思想

和能量，这样才能带动群体全员正面发展。立足于实际情况，

了解“核心人物”在群体中所做出的成绩和贡献，明确他们

的长处和潜力，为他们制定更好、更符合实际的引导策略提

供依据。在不干涉其自主权的前提下，积极为其提供必要的

帮助和支持，尊重他们的个性和自我发展的需求。在引导过

程中，需要鼓励他们发挥示范作用，通过他们的辐射作用来

影响其他成员，促使大多数成员积极进取，并且身心都能健

康发展 [9]。虽然核心人物在非正式群体中具有很大的影响力

和作用，但是同时也需要避免让其他群体成员过于依赖他

们，产生过度信任和依赖的情况。

3.4 大力开展校园文化活动，增强正式群体的吸引力
校园文化活动是学校开展教育活动的重要组成部分，

可以通过丰富多彩的活动形式、内容和主题，增强正式群体

的吸引力，让每一类群体的学生都能找到适合自己的活动，

在活动中收获满足感和成就感，提高学生的自我效能感和群

体归属感。在开展校园文化活动时，中职班主任可以在校内

进行调研，了解学生的兴趣爱好和需求，制定更加符合实际

的活动计划，以吸引更多的学生参与其中 [10]。在组织校园

文化活动时，需要注意让活动内容与主题相符合，通俗易懂，

充满互动性；在时间安排上，也要考虑学生们的时间、课程

负荷等因素，使得活动更容易被接受和参与。为学生提供更

加丰富、有趣、多样的文化体验和活动。学生之间有一个良

好的关系，更能够提高班级的凝聚力 [11]。

4 结语

中职生班级非正式群体是一种客观存在的社会现象，

其对中职生思想品德发展的影响是很大的。班主任应采用开

放、民主、平等的管理方式，关注并尊重中职学生的需求和

需求，培养良好的班级氛围和团队精神，同时，应强化规范

的意识和对纪律的维护，加强对中职学生的关注和引导，提

高班级凝聚力和自我管理的能力，使非正式群体和正式群体

协调一致、相互补充，使得学生全面健康发展。
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