
37

DOI: https://doi.org/大数据与人工智能·第 05卷·第 08 期·2024 年 09 月 10.12345/bdai.v5i8.20940

Application of Big Data and Internet of Things Technology 
in the Construction of Smart City System
Su Zhang 
Beijing Ruubypay Science and Technology Co.,Ltd., Beijing, 100088, China 

Abstract
In today’s wave of information and digitalization, big data and Internet of Things technology have risen rapidly and become an 
important engine for the development of modern cities. With accelerated urbanization, cities around the world are facing more and 
more complex challenges: from traffic jams to resource allocation, from environmental pollution to safety management, traditional 
urban management models have already stretched. In this context, big data and Internet of Things technologies bring new hope 
for urban management and public services. By collecting, analyzing and processing massive data, cities can better understand 
their own operating status and make more accurate decisions. The Internet of Things technology makes the Internet of everything 
possible, providing real-time data sources for cities. The combination of these technologies not only provides a strong support for 
the construction of smart cities, but also promotes the development of cities towards a more intelligent, efficient and sustainable 
direction.
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大数据、物联网技术在智慧城市系统建设中的应用
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北京如易行科技有限公司，中国·北京 100088

摘　要

在当今信息化和数字化的浪潮中，大数据和物联网技术迅速崛起，成为现代城市发展的重要引擎。城市化进程加快，全球
各地的城市面临着越来越多的复杂挑战：从交通堵塞到资源分配，从环境污染到安全管理，传统的城市管理模式已经显得
捉襟见肘。在这个背景下，大数据和物联网技术为城市管理和公共服务带来了新的希望。通过对海量数据的采集、分析和
处理，城市可以更好地了解自身的运行状态，做出更加精准的决策。物联网技术则使得万物互联成为可能，为城市提供了
实时的数据源。这些技术的结合不仅为智慧城市的建设提供了有力的支撑，也在推动城市向着更加智能、高效、可持续的
方向发展。
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1 引言

随着科技的迅猛发展，大数据和物联网技术已经不再

是高高在上的概念，而是日益渗透到日常生活的方方面面。

智慧城市的构想不仅仅是一个未来蓝图，更是一场已经开始

的变革。人们对更便捷、更安全、更高效的城市生活有着强

烈的期望，而大数据与物联网技术正是实现这一愿景的关

键。大数据技术能够帮助城市收集和处理大量的城市运行数

据，从交通流量到空气质量，再到居民的用水用电情况，这

些数据都是智慧城市的重要资源。物联网技术通过各种传感

器和智能设备的互联互通，使得这些数据的收集更加精准和

高效。两者的结合使得城市的管理者能够以全新的视角看待

城市的发展和运营问题，快速响应各种变化和挑战。在这一

背景下，研究大数据与物联网技术在智慧城市中的应用具有

现实意义，更为未来城市的可持续发展指明了方向。

2 智慧城市概述

2.1 智慧城市建设的目标与挑战
智慧城市的建设目标，是通过高效整合城市资源来提

升市民的生活质量，实现环境友好、经济繁荣和社会和谐。

城市里的每一处角落都应该更加智能化，交通可以不再拥

堵，能源使用能够更节省，水资源管理更加科学。人们的生

活变得更加便捷，出门只需要手机轻轻一扫，公共服务就会

立刻响应。智慧城市不仅仅是一个高科技的概念，它代表着

未来城市的核心发展方向，希望通过技术创新来破解城市
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发展过程中产生的难题。它期望构建出一个兼顾经济增长、

环境保护、社会进步的可持续发展城市，推动城市从传统管

理模式迈向更高效、更智能的新时代。但是，这样美好的愿

景并非一蹴而就。智慧城市的建设面临着不少挑战。数据是

智慧城市的“血液”，可一旦遭遇攻击，整个城市的运转将

被严重影响，可能导致交通瘫痪，电网崩溃等严重后果。智

慧城市需要处理海量数据，这就带来了数据处理与存储的难

题，如何在有限的存储条件下高效、快速地分析出有价值的

信息，这成为技术上的一个巨大瓶颈。还有，智慧城市的发

展离不开各种高科技的支持，但技术的飞速发展也使得很多

城市无法及时跟上脚步，资金投入不足、设备更新不及时等

问题使得建设进程延缓。这些挑战让智慧城市的建设显得并

不容易，但随着技术的不断成熟和突破，这些问题终将迎刃

而解，未来的智慧城市将真正成为人类理想的生活场所 [1]。

2.2 智慧城市与城市可持续发展的关系
随着全球人口向城市聚集，资源的消耗和环境压力日

益加剧，传统的城市发展模式显然已难以为继。这时候，智

慧城市概念应运而生，通过大数据、物联网等技术手段来重

新定义城市的运行方式。通过大数据的全面分析，城市管理

者可以更加精准地了解资源的使用情况，比如电力、水资源、

交通流量等，这不仅避免了浪费，还能够优化资源配置，让

城市以更高效的方式运转。物联网的广泛应用让城市中的每

一个设备、每一个系统都能够互联互通，如智能交通信号灯、

智能垃圾处理系统，甚至是智能建筑，这些技术的加入让城

市生活更加便捷，同时降低了城市的能源消耗。城市不再只

是钢筋水泥的冷冰冰组合，它变成了一个有机的、智慧的整

体，能够主动感知、分析并作出反应。而这种智慧正是可持

续发展的关键。城市的可持续发展要求的是更少的资源浪

费、更少的污染排放，最终实现人与自然的和谐共存 [2]。

3 大数据与物联网技术在智慧城市中的融合应用

3.1 数据驱动的智能城市管理
在智慧城市的建设中，数据驱动的智能城市管理不再

是遥不可及的愿景，而是已经成为现实的操作策略，这一

切都源自大数据与物联网技术的深度融合。当成千上万的

传感器分布在城市的每一个角落，从交通灯到公共垃圾桶，

再到空气质量监测器，这些设备无时无刻不在采集着庞大的

数据。通过大数据平台，这些海量信息被实时收集、整理、

分析，为城市管理者提供了一个前所未有的全面视角。城市

的交通管理就是一个很好的例子。每天早晨，数百万的车辆

蜂拥而至，各个路口的交通灯通过物联网技术实时与数据中

心互通，这些信号灯不再只是简单的红绿灯切换，而是能够

根据实际的车流量智能调整时长，甚至预判下一波的交通流

量。例如，某条主干道突然发生了交通事故，大数据系统可

以立刻分析出事故对周边道路的影响范围，自动调控相邻路

口的信号灯，重新规划车辆分流路径，减少拥堵并加速交通

恢复。这些数据不仅来源于路面的传感器，还包括了公共交

通系统的数据、移动设备的位置信息，甚至是社交媒体上的

实时报道。通过这些数据的整合和分析，交通管理已经从传

统的被动响应模式转变为主动预防模式，极大地提高了城市

的运转效率。再看环境管理，智慧城市中的垃圾桶早已不再

是简单的容器。内置的传感器随时监控着垃圾的容量，当垃

圾接近满溢时会自动向管理中心发送信号，通知最近的环卫

车前来清理。更智能的是，系统还会根据以往的垃圾生成数

据，预测某些节假日或特定天气条件下垃圾生成量的变化，

提前做好调度安排。这样城市的清洁工作不仅更加高效，还

避免了资源的浪费。能源管理也是智慧城市中的一大亮点，

以路灯为例，传统的路灯在夜晚全程亮灯，无论道路上是否

有车辆或行人。而现在，基于物联网的智能路灯系统可以根

据实时数据调整亮度，当没有人经过时，路灯可以自动调暗

或关闭，节省电力消耗。当有行人或车辆接近时，路灯会自

动感应并恢复亮度。更进一步，系统还可以根据天气情况、

节能目标等因素，动态调整整个城市的照明策略。这不仅减

少了能源消耗，也提升了城市管理的绿色环保形象 [3]。

3.2 物联网数据的收集与大数据分析
为了实现智慧城市的高效运行，一个强大的物联网数

据平台建设是必不可少的。如图 1 所示，通过在智能交通、

智能网络等智慧城市系统建设实践，总结了如上的物联网数

据平台的基本建设原则，“物联网数据平台建设”是支撑智

慧城市数据管理和分析的基石，它确保了数据的实时传输、

高效存储和快速处理。而在智慧城市的发展中，物联网（IoT）

和大数据的结合无疑是核心动力。首先要在城市中广泛部署

各种物联网设备，这些设备可以是交通信号灯、智能停车系

统、环境监测传感器，甚至是垃圾桶。这些传感器将源源不

断地生成数据，涵盖交通流量、空气质量、能耗情况等多个

维度。当数据源头确定后，接下来的任务是确保数据的实时

传输和存储。这就需要搭建一个强大的通信网络，通常是以

5G 网络为基础，将分散在城市各处的物联网设备与中央数

据处理中心连接起来。与此同时，云存储技术的应用能够确

保这些庞大的数据量得以安全存储和高效管理。数据的收集

只是第一步，真正的挑战在于如何利用这些数据。这时候，

大数据分析技术派上了用场。通过数据挖掘、机器学习和人

工智能等技术，能够从海量数据中提取出有价值的信息。举

个例子，交通管理部门可以利用物联网传感器收集到的车辆

流量数据，结合天气预报、事故记录等信息，预测未来的交

通状况，并且可以实时优化交通信号灯的配时，从而有效减

少交通拥堵。当然，仅仅预测是不够的。智慧城市的目标是

做到实时响应。因此，数据分析系统必须具备极高的计算能

力，能够在极短的时间内处理庞大的数据集并生成可操作的

建议。例如，智能能源管理系统可以实时监控各个区域的电

力消耗情况，通过大数据分析预测用电高峰，并自动调节电

网的负载分配，确保供电的稳定性和效率。
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3.3 融合技术在提升城市运营效率中的应用
在智慧城市的建设中，大数据与物联网技术的融合应

用正在悄然改变城市的运营方式，让城市更聪明、更高效地

运行。城市的运营涉及方方面面，从交通管理到能源分配、

公共安全再到环境保护，每一个领域都可以通过大数据和物

联网技术得到优化。在交通管理方面，智能交通系统依托于

大数据和物联网的深度融合。通过路面传感器和交通摄像

头，实时获取路况、车流量、交通事故等信息。这些数据被

迅速传输到城市交通指挥中心，系统会通过数据分析预测交

通流量，智能调度红绿灯时间，疏导车辆，避免交通堵塞。

在某些城市，自动化交通指挥系统还能够根据实时数据，自

动调整公交线路和发车频率，保证公共交通的高效运行。在

能源管理上，城市能源分配的智能化管理系统依赖于物联网

传感器对电力、水、燃气的实时监控和大数据分析。通过智

能电表、智能水表和气表，收集到的数据被用于分析能源的

使用模式和需求波动。基于这些分析，系统可以自动调整能

源的分配策略，如在用电高峰时段调整供电量，或是在水资

源紧张的地区优化水资源分配。这种智能化的能源管理不仅

节约了资源，还有效降低了运营成本，提高了城市的能源利

用效率。公共安全领域同样受益于大数据和物联网技术的融

合，通过在城市的各个角落部署智能摄像头和传感器，实时

监控公共场所的动态数据。这些数据不仅可以用来监控犯罪

活动，还能帮助预测和预防安全事件的发生。例如，通过分

析人流密度数据，可以提前发现人群聚集的区域，及时采取

疏导措施，防止发生踩踏事故。同时，智能监控系统还能结

合大数据分析，识别可疑行为和异常情况，自动报警并通知

相关部门，提升应急响应的速度和效率。智慧城市的环境保

护也是大数据和物联网技术大显身手的地方。城市中的空气

质量监测设备和污染物传感器能够实时采集空气质量数据。

通过对这些数据的分析，可以预测空气污染趋势，及时采取

措施进行治理。例如，当某个地区的空气质量数据连续恶化

时，系统会自动建议交通管制、工厂限产等措施，降低污染

源排放。更为先进的环境管理系统还可以通过物联网设备，

对垃圾处理、水质监测进行智能化管理，确保城市环境的可

持续发展。

4 结语

大数据和物联网技术在智慧城市建设中的应用并非一

蹴而就，而是一项长期而复杂的系统工程。首先要建立一个

开放的数据共享平台，使得各类数据资源能够在不同的城市

部门和机构之间自由流动，形成有效的协作机制。技术的应

用离不开高效的管理和政策支持，需要政府和企业共同努

力，打造一个包容的创新生态系统。未来，随着人工智能、

区块链等新兴技术的进一步融合，智慧城市的发展前景将更

加广阔。可以预见，未来的城市将不再只是简单的居住地，

它们将成为一个充满智慧和活力的有机体，为居民提供更加

美好的生活体验。
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图 1 物联网数据平台建设


