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Abstract
With the continuous development of social economy, science and technology are also in continuous progress, relying on the Internet 
technology of big data era has come in an all-round way. On the basis of the development of cloud computing and Internet technolo-
gy, artificial intelligence technology has emerged as the times require. It also has more advantages. Applying it to computer network 
technology can effectively improve the data processing efficiency and quality of computer network technology, and improve the conve-
nience for people’s life and production. This paper studies and analyzes the practical application requirements of computer network, and 
discusses the application characteristics and timeliness of artificial intelligence technology. 
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摘　要

随着社会经济的不断发展，科学技术也在不断的进步，依托于互联网技术的大数据时代已经全面来临。在云计算和互联网技
术发展日益成熟的基础上，人工智能技术也应运而生，其也具有较多的优势，将其应用到计算机网络技术中，有效提高了计
算机网络技术的数据处理效率和质量，为人们生活生产提高了便利。论文针对计算机网络的实际运用需求进行研究分析，探
讨了人工智能技术的应用特征和时效性。　
　
关键词

大数据时代；人工智能；计算机网络技术；实际应用　

 
1 引言

近年来，人民群众的生活水平在不断提高，对于互联网

技术也有了更多要求，人工智能技术也渐渐走进大众的视野，

并逐渐应用到生活、工作、学习及娱乐中。科研人员对于人

工智能的研究开发还在继续，将人工智能技术应用到计算机

网络技术中也成为目前的热点，两者融合后不仅能提高计算

机信息分析机处理能力，还大大提高了其灵活性，人工智能

应用到计算机网络技术中也成为未来发展趋势。

2 大数据时代和人工智能的基本概述

2.1 大数据时代

在互联网技术逐渐成熟的今天，其已经应用到各行各业

中，并且互联网也发挥出了其重要作用。生产、生活以及学

习所涉及的信息种类和数量越来越多，大数据时代由此诞生。

其依托互联网技术和先进云计算平台的基础上，能快速处理

信息数据，分布式文件系统以及可扩展存储系统等，需要一

些先进有效技术才能进行处理的大数据信息资产。大数据具

有数据流转速度快、数据规模大、数据类型多以及价值密度

低等特点 [1]。

2.2 人工智能技术

2.2.1 人工智能的定义

人工智能是一项综合性的现代化技术，基于大数据算法，

其具备了心理学、语言学、行为学以及计算机科学等内容，

是当前计算机科学发展的产物。

人工智能以人类的思维运行方式作为参照对象，以计算

机技术为依托，让其带动机械产品运作、做出理性的判断和

DOI: https://doi.org/10.26549/bdai.v1i1.6764



2

大数据与人工智能·第 01卷·第 01 期·2020 年 12 月

决策，及时解决问题，是自动化技术的一个演变和升级。总

而言之，人工智能技术是计算机网络技术拟人化的表现，其

实现了类人思维，并可服务于多产业逻辑分析中。

2.2.2 人工智能技术的应用特点

首先，人工智能技术通过模仿人类的思维方式，将其和

计算机逻辑算法结合起来，可以优先处理模糊信息，减少系统

的容错量。其次，人工智能可以解决传统算法不能解决的问题，

并将结果和人类的思维、偏好结合在一起，得到和人类高度匹

配的答案，满足多个领域应用智能化应用需求（如图 1 所示）。

最后，人工智能技术具有自我升级和学习功能，其可以实现信

息数据升级和计算研究，具有极的信息处理效率 [2]。

图 1 人工智能的应用领域

2.2.3 人工智能技术的应用优势

以上可知，人工智能技术具有类人思维、自主学习等功

能。在计算机网络发展建设下，其具有以下几点应用优势。

首先，人工智能可以帮助计算机实现网络数据集中化、

高速化信息处理，在维护网络信息稳定性和针对性方面有重

要的应用价值 [3]。

其次，人工智能技术可以减少人类操作计算机频率，在

一些特殊问题的处理方面可以完全替代人类，有效实现了人

工协作、人工替代的目标。随着计算机网络模式的扩展和延伸，

该模式发生了层次性的变化，人工智能的多思维能力，能在

多个管理层之间得到应用。

最后，人工智能的高效学习能力可实现计算机网络信息

模拟和结果预测。人工智能技术可以在多个信息层中进行学

习和分析，在大量的数据库中得到关键信息，并对高层的信

息数据演变形式、结果进行推理和归纳。这种方式被称为人

工智能的模拟实现，可减少数据占用，提升计算机的资源处

理和控制效率，全面提升了计算机网络技术的应用质量。

在大数据时代背景下，计算机技术、互联网技术、仿生

学技术的发展，人工智能技术随之产生，其是一种先进的科

学技术，能模拟人类行为和思维的技术，并且还具备一定模

仿能力、学习能力、适应和组织能力等。将人工智能技术应

用到机器中，实现机器的智能化，从而人们生活生产提供便利，

提高人们幸福指数。将人工智能技术应用到计算机网络技术

中，是未来发展的必然趋势，将计算机操作的中的人工操作

和搜索功能，转变为智能操作，不仅可以提高信息获取的速度，

还能有效保障信息的准备性，而且人工智能技术还有强大的

协作能力，根据不同用户的需求进行信息资源的交换，提高

工作效率。

3 人工智能在计算机网络中的应用研究

3.1 人工智能在计算机网络安全中的应用

在计算机网络发展背景下，人们对网络信息安全意识也

得到了提高。在今天，人工智能技术在为人们提供生活便利

的同时，也带来了较大的网络信息应用风险。近年来，网络

诈骗、网络信息盗用的新闻一直是社会关注的热点，大众对

网络信息安全的警惕性高，为了提高网络监控质量，最大程

度上保证网络安全，建议相关的部门加强网络监控管理，最

大限度地保障网络信息的安全性和科学性，最终实现综合网

络监控管理。计算机可以对不具有连续性和规律性的数据做

出快速计算，以此得出数据算法，找寻潜在关系。但是仅仅

通过信息处理的方式追根溯源，很难在多渠道信息交互环境

中找到泄露点，且异常数据的排查难度大，工作人员分身乏术，

处理精度不高 [4]。

通过人工智能技术可以有效降低人工查询数据的难度，

并提升网络数据综合化管理质量。如可以建立人工智能为基

础的信息访查和跟踪系统，达到自动搜索和信息读取的目

的，在整个网络运行中也可以及时处理存在问题的数据，并

处理存在的故障。此外，人工智能还能处理网络延迟的问题，

最大程度保证计算机网络信息的运行。最后，采用人工智能

技术还能加固安全系统，最大程度保证了用户信息运用的安

全性。

3.1.1 智能防火墙技术的应用

人工智能在计算机领域的有着多种多样的应用，其中智
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能防火墙和入侵检测技术是其重要内容，计算机运行安全的

重要性不言而喻，通过这两项技术应用，有效保障了计算机

网络运行过程中信息安全性 [5]。其中智能防火墙技术可以将

计算机网络中一些有害信息及邮件进行有效拦截，避免计算

机受到病毒和黑客攻击，从而提高了计算机运行安全，其相

比传统的防火墙技术，智能分析能力要高很多。而且智能防

火墙技术和入侵检测技术可以在计算机系统中建立一个完善

自动防范功能，在计算机不小心浏览到具有病毒的网页，能

自动防止其入侵。由此可见，通过智能防火墙和入侵检测技

术在计算机网络中的应用，不但确保了其安全运行，还在一

定程度推动了计算机网络的发展。

3.1.2 挖掘技术的应用

计算机网络技术自诞生以来，就面临着安全问题的考验，

这是由于计算机网络系统是开放性的，网络病毒和黑客攻击

现象越来越多，为了确保计算机网络的安全问题，将人工智

能技术应用到计算机系统中，重视对数据信息挖掘处理。将

互联网技术和挖掘就似乎应用到一起，对非法入侵方式和相

关数据进行深入挖掘，并对比其中差异性，并形成一套合理

的计算机编码，对于非法入侵的方式和途径进行分析和确认，

并掌握入侵的规律，从而有效提高计算机网络的安全性。需

要注意的是，由于网络系统自身就具有漏洞，所以必须不断

的对于网络系统继续改进，对于非法入侵情况进行合理分析，

有关计算机设施出现较为破旧落后时，应当及时更换。在计

算机系统出现非法入侵时，通过挖掘技术和互联网技术结合，

可以对入侵情况进行实际分析，并进行及时处理，还要不断

增加对非法入侵情况的检测，建立一套完善智能防控体系，

从而提高计算机网络的安全性 [6]。

3.2 人工智能在计算机网络管理中的应用

3.2.1 专家系统数据库

专家系统是人工智能技术重要组成部分，这个系统中具

有丰富的专家数据库，应用了大量的专家知识、经验以及推

理方法，并且通过互联网技术将已知的内容存入到专家数据

库中，再通过人工智能技术进行转换，将一些简单的内容转

变为复杂的程序，并且还能依据专家系统的经验不断对其进

行优化处理，从而选择最合适的方式应用到计算机网络系统

中，有效实现了网络管理和评价工作。专家系统数据库是计

算机网络系统应用最多的，可以说其就是智能技术和计算机

技术结合下的完美产物，不仅弥补了传统数据库在数据加工

和人工智能在逻辑推理和数据处理方面的中能力不足问题，

还提高了工作效率和储存空间，使专家系统数据库成为了计

算机网络管理系统中必不可少的部分。

3.2.2 人工智能解答

这些技术在计算机网络技术中的应用也十分广泛，其主

要是为了解答用户的问题，在用户给出一些特定条件后，人

工智能解答技术自动在互联网中搜寻最匹配的答案。相比以

往问答方式，人工智能解答只需要一个较为简单的指令便可

进行后续筛选工作，并对自我搜索内容进行分析、处理，从

而找到用户所需的信息，缩短了信息搜索时间，提高了工作

效率。例如用户在听到“只是在人群中看到你一眼”，不记

得歌名和歌手，通过人工智能解答系统，在输入人群中看这

些字眼，就会自动跳出只是在人群中看到你一眼的搜索标签，

便可以很快找到这是歌名及歌手，在确保搜索准确性基础上，

提高搜索效率。

3.3 人工智能在企业管理方面的应用

在经济化建设下，人工智能的应用领域逐渐扩展，其不

光在工业生产中发挥了明显的作用，在现代企业的建设管理中

也有重要的应用价值。首先，人工智能技术可实现企业的自动

化监控管理，可提升其领导层的进度跟踪、员工考察、工作跟

进，全面提升企业的管理效率。此外，人工智能提供的智能化

管理方式在促进企业的高效率建设的同时还实现了低成本，高

收益的目标，对企业的综合投资建设有重要的价值意义。最后，

人工智能技术可以通过不断累积实现自我学习，可以按照企业

的建设发展现状构建出一个完整、专业化的计算机网络体系，

可以促进企业的各项工作建设，全面提高企业的工作效率。

综上所述，通过人工智能的应用和推广，中国计算机应

用安全，企业建设管理、成本控制和发展扩展都得到惠利。

未来，在中国科研建设改革和创新下，人工智能能为计算机

网络技术提供更多的建设发展灵感，全面推动中国综合建设。

4 计算机网络建设下，人工智能技术的应用注

意事项

4.1 要保证信息网络运行安全

计算机网络技术在中国多个行业中均有渗入。在人工智

能技术的影响下，网络安全问题也愈发严重。从网络建设发
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展历程角度分析，网络病毒和计算机网络安全管理始终处于

一个动态博弈状态，随着计算机网络安全系统的升级，网络

病毒也在随之更新换代，优胜劣汰的环境下，人工智能技术

的维护和长期运营中，势必要依赖于网络信息安全性，如何

维护网络信息安全，也是人们当前关注的热点话题之一。

4.2 网络运维管理工作

近年来，中国计算机网络技术获得了飞速发展，在满足

人们各项生活、办公需求的同时，信息数据应用需求出现了

几何指数式的增长。一方面信息处理的动态性明显，人工智

能技术的引入强化了计算机的管理力量，也赋予了其更为先

进的数据分析能力，对控制和提升网络信息安全性和运维质

量有重要的促进作用。如何理性运用人工智能技术、全面提

升网络运维自动化管理、界定人工监督和机械化监督检查权

限，也是计算机网络技术发展面临的重要问题 [7]。

4.3 计算机网络技术的筛选和拦截

如今，计算机网络技术为人们构建了多个信息共享交换

平台，互联网成为人们交易、信息交换、资源获取的重要渠道。

但在这样的环境中，人们也不免遭受着网络信息的轰炸，如

广告邮件、推广电话以及网络暴力等，在不经意间，个人隐

私就遭泄露。在未来利用人工智能合理筛选、清理垃圾信息；

构建一个科学、个性化信息收集，拦截体系，也是计算机网

络技术发展的重要方向。

4.4 设备升级

计算机网络技术发展迅速，在移动通讯技术的支持下，

5G 时代悄然来临。在强调升级改革的环境下，计算机网络技

术相应的硬件设备也亟待更新迭代。目前，中国人工智能技

术依托于先进的计算机网络、电子机械化技术，只有构建一

个“营养充分”“生长适宜”的环境，人工智能技术才能在

现代社会下茁壮成长。

4.5 网络评价系统建设

为了实现网络管理系统的智能化发展，人工智能的作用

也是必不可少的。通过解决人工智能和专家知识库中存在的

问题，建立了网络集成管理系统。网络不断变化，具有一定

的动态性。人工智能网络管理技术可以解决网络管理中的不

足。在人工智能技术中，专家知识库是对不同领域专家的知

识和经验的总结，输入到系统中，实现知识库系统的构建，

形成智能计算机程序。如果某一领域存在问题，可以利用专

家的经验加以解决，以便更好地进行计算机网络管理的评价。

5 结语

综上所述，人工智能技术对计算机应用安全、企业综合

管理等有重要的推进作用。目前，该技术已深入运用到工业、

农业、教育、企业管理中，渗透到了人们的生活、工作、休闲中。

人工智能是一种标志，是对于计算机网络技术发展的肯定，

人工智能在网络安全、信息处理、网络垃圾的屏蔽、系统的

升级等方面有着非同一般的优势，人工智能也在计算机网络

技术中有着良好的应用前景，促使计算机网络技术蓬勃发展。

在大数据时代背景下，人工智能作用越来越大，将其应

用到计算机网络技术中，不仅能保障其运行安全，还能提高

其网络管理效率。但是目前人工智能技术在计算机网络中应

用尚不成熟，所以相关工作人员应当加大对智能技术研究，

为人民群众提供更大便利。
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