
37

文化艺术创新·国际学术论坛·第 2卷·第 1期·2023 年 3月

Research on the News Report Evaluation System of Journaliststs
Liping Zhang
News Media Center of Zhongwei City, Ningxia Hui Autonomous Region, Zhongwei, Ningxia, 755000, China

Abstract
From the perspective of journalists, this paper studies the current situation of China’s news reporting evaluation system, analyzes the 
existing problems in China’s news evaluation system, and points out that the reason for the problems in the evaluation system lies 
in the fact that the design of China’s current evaluation system is based on a lack of understanding and one-sided understanding of 
the	news	industry.	Therefore,	it	is	particularly	important	to	establish	a	scientific,	reasonable,	and	operational	news	reporting	scoring	
system	that	conforms	to	the	laws	of	scientific	development	and	the	long-term	development	requirements	of	journalism,	and	can	meet	
the professional needs of journalists.
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摘 要

论文从新闻记者的角度，对中国新闻报道评价体系的现状进行了研究，分析了目前中国新闻评价体系存在的问题，指出评
价体系中存在问题的原因在于中国现行评价体系的设计是建立在对新闻事业不了解和片面认识上。因此，建立科学、合理
并具有一定操作性的、符合科学发展规律和新闻事业长远发展要求、能够满足新闻从业人员职业需求的新闻报道评分制度
显得尤为重要。
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1 引言

中国在改革开放后建立起了社会主义市场经济体制，

作为经济领域改革的一种制度安排，为中国的经济社会发展

提供了强大的动力，与此同时也带来了一些问题。例如，中

国市场竞争机制不够完善以及市场监管力度不足等。为了更

好地适应市场经济运行机制，中国建立起了以行政手段为基

础、以市场经济规则为核心、以法律法规制度为保障的政府

宏观调控体系。从宏观调控角度看，中国政府通过对国民经

济实施有效监控和管理手段来确保国家宏观经济运行目标

顺利实现。随着社会主义市场经济体制的不断完善以及市场

经济发展对新闻业带来了极大冲击，新闻业也面临着前所未

有之挑战与机遇齐生的局面。在这一情况下，新闻业如何继

续保持自己在世界新闻传播史上应有的地位？这是摆在新

闻界以及整个社会面前一个十分重要而又十分迫切需要解

决和回答的问题。

2 文献综述

目前，中国的新闻工作者评估制度研究相对薄弱，这

与中国新闻业的特殊性和重要性以及中国新闻业的研究滞

后有关。但是，随着时代的发展，媒体的蓬勃发展，对新闻

工作者的评估制度进行研究就显得尤为必要。在中国，关于

新闻记者评估制度的研究始于 1990 年代初期。1995 年，张

兴杰教授在北京广播学院《中国新闻传播》期刊上发表了一

篇名为《对新闻记者评价体系问题探讨》的论文 [1]。此后，

彭兰教授和蔡克勤教授分别于 2000 年和 2006 年分别发表了

中国彭兰教授和蔡克勤两篇文章，使这一领域的研究更加深

入。尽管中国的学者已经对这个问题做了很多的研究，但是

还没有对它进行全面、系统的研究，所以有必要对其进行系

统的整理。

3 研究背景

党的十八大以来，新闻工作者队伍建设不断加强；媒

体融合发展为中国新闻业带来了新的生机和活力。在党和政

府的重视下，中国新闻业逐步走向规范化。随着新闻媒介

的日益多元化，新闻记者这一职业被赋予了更多的责任和使



38

文化艺术创新·国际学术论坛·第 2卷·第 1期·2023 年 3月

命。但是，在这样一个信息时代，如何评价一名新闻记者仍

是一个具有争议性议题。如何建立一个合理公平公正的评价

体系是当今世界新闻界面临的共同问题。论文在中国知网

（CNKI）检索“新闻记者”关键字构建了全文数据文件夹（以

下简称全文文件夹），利用文献研究法、数据分析法、内容

分析法分别从数量、时间、文献类型等方面对中国知网数据

进行了检索，最终从新闻传播业从业人员发展趋势和中国知

网数据库中提取并形成了论文的主要研究结论 [2]。

4 研究方法

本研究采用问卷调查法，以记者为主体，通过问卷对

中国新闻业发展现状、新闻从业者的素质、新闻记者评价标

准进行调查，并在此基础上构建了一套科学合理的新闻业

评价体系框架，并对该框架进行了初步验证。调查对象：记

者；调查时间：2014 年 10 月 9 日—10 月 15 日；调查方法：

以调查员为主体，通过访问的方式对我国大陆地区 30 家新

闻单位开展为期 3 天（2014 年 9—10 月）的调研，获得有

效问卷 551 份，有效回收率为 90.7%。样本规模：本课题为

问卷设计阶段确定的样本量标准是 50 人以下。论文采用了

描述统计和单因素方差分析法（ANOVA）来研究中国媒体

业发展现状与影响因素及各影响因素间的关系。分析结果显

示，中国媒体业主要存在以下几个影响因素：媒体发展水平、

媒介生态、新媒体生态等。本研究采用的单因素方差分析法

（ANOVA）与国内学者研究多有不同之处：ANOVA 是将

调查数据分成两组，一组是被调查单位层面（如报社、电视

台、广播电台等）调查指标；另一组为评价主体层面统计指

标，如新闻记者等。

5 在新媒体环境下对新闻业的冲击

在新媒体时代，人类社会已经进入了“自媒体”时代，

新闻传播已不再是一种“单向”的、“被动”地接受信息的

过程，而是一种信息交流渠道、平台和载体。由于新媒体打

破了时间、空间限制，其传播速度快、内容多。新媒体的出

现，改变了人们对新闻真实性与及时性的要求和对媒介使用

方式的要求，为媒体实现自身价值提供了广阔途径。在新媒

体时代下，传统媒体已经不能满足人们对新闻信息的需求，

人们要获得最新最准确的信息首先要通过网络来获取；而在

这个信息泛滥的时代，由于受众缺乏一定的甄别能力和自我

保护意识导致很多虚假消息在短时间内就会得到传播 [3]。因

此，要想进一步发展新闻事业就要做好充分准备。

6 提高中国新闻业素质的对策

要想提升中国新闻业的整体素质，必须从以下几个方

面着手。首先要加强对新闻工作者的培训，使他们尽快掌握

新闻学、社会学等专业知识，以适应新时期社会发展对新闻

人才的要求。其次要重视新闻队伍人才培养机制的建立和完

善。再次要优化记者队伍结构，逐步建立一支素质高、结构

合理、专兼结合的复合型新闻工作队伍。最后是要建立科学

合理的评价体系，使新闻工作真正做到优胜劣汰；同时还要

建立良好的从业环境，保证记者有一个良好的心态和健康的

心理，这样才能适应新形势下采访工作需要 [4]。

7 新闻记者价值的分析

新闻记者在新闻报道中所起到的作用主要有两个方面：

一是通过对新闻事件进行深度报道，提高记者自己的关注

度。二是通过对新闻事实的真实性的准确判断，帮助读者形

成对事实本身的正确理解。对于第一点来说，是因为其本身

具有社会责任感和职业荣誉感；而对于第二点来说，是因为

新闻媒体本身具有一定的公信力和影响力以及受众需求。但

是这种公信力和影响力主要还是来自社会舆论导向，来自报

纸杂志等传统媒介，因为这些媒介是公众获取信息最主要的

渠道；而对于第二点来说，就需要借助于大众传媒来达到这

个目的。从这两个方面来看，新闻记者在新闻报道中发挥的

作用都是很重要的。随着信息时代的到来以及传播手段、方

式、技术手段在不断地创新发展，我们国家也将继续朝着“全

媒体”时代迈进；而新时期下大众传媒作为重要一环与社会

各方面紧密相连。在这个时候就需要新闻记者对自己所从事

的职业有一个更深刻的认识和理解；需要有自己正确价值观

和职业认同感；更需要具有高尚品格和道德修养。正如美国

作家爱默生所说：“如果你问一个诗人：‘你究竟要成为诗

人吗？’他一定会说：‘我当然很想成为诗人。’但一个人

如果没有高尚品格和良好道德修养，就不可能成为诗人。”

在这里可以看出媒体从业者与舆论环境对新闻记者有着很

大影响和制约。

8 评价主体的确定及多元评价主体在新闻报
道中重要性的体现

评价主体的确定评价标准以及评估指标体系构建的基

础。目前中国新闻行业对新闻记者有较为成熟的评价体系，

但这些评价体系在实施过程中也存在着较大问题，主要表现

在：评价主体单一。目前，中国大多数媒体对于新闻记者只

有一个评价标准，这也导致了一些媒体在实践中过分依赖上

级部门或主管领导的评价结果，从而影响到媒体对新闻记者

工作的客观、公正、全面的评价，对舆论监督缺乏重视。这

主要是由于我国目前在舆论监督方面法律制度不够健全以

及相关的社会机制建设不完善所导致的。因此，论文基于这

些现实情况和新闻职业伦理来确定新闻记者、公众和上级部

门作为评价主体。评价主体单一及多元评价主体在构建新闻

记者评估指标体系中重要性得不到充分体现。

9 中国当前新闻报道评价体系存在的问题

新闻报道评价体系是新闻工作中的重要环节，它是新

闻工作者根据自己的理解和认识，对稿件质量进行主观评价

的过程。目前中国的新闻报道评价体系存在着一些问题。例
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如，一些社会媒体过分强调自身利益，忽视对媒体本身质量

和社会形象的考察与评估；由于对新闻记者工作重要性认识

不够，一些单位和个人随意干预新闻记者正常工作；在社会

上各种监督体制没有形成时，个别新闻工作者没有自觉遵守

制度、依法执业、文明采访；某些管理部门在新闻报道中，

对新闻记者及其工作人员过分强调其宣传效果，忽视了他们

应该承担的宣传责任。这些都影响着中国整个新闻报道评价

体系的完善和进步。

10 构建科学合理的新闻记者评价体系框架

新闻记者的职业素养和职业道德，不仅关系到媒体的

发展，更关系到社会大众的利益。目前我国在媒体行业中还

没有专门研究新闻记者职业素养和职业道德的评价体系。新

闻记者职业素质是一个涉及众多方面的综合素质，它包括政

治素质、思想道德素质、文化知识和业务能力等。因此，要

从新闻界其他专业领域对新闻记者进行客观评价，要从新闻

界整体出发，综合考察各个专业领域所涉及的新闻界相关从

业者对新闻社的价值定位、专业素养等方面的评价。建立科

学合理的新闻记者评价体系框架需要从多方面进行考虑：首

先，从政治思想道德方面来看。中国传统文化是中华民族优

秀传统文化之一，是一种以儒家文化为核心、吸收了其他宗

教和民间信仰以及各民族文化精华而形成的一种综合性、系

统性和开放性较强的传统文化。所以对于中国传统文化在社

会中所起作用应该给予高度重视。其次，从思想道德和业务

能力方面来看。中国传统政治思想中“天下为公”“克己复

礼”等对新闻界从业者道德素质要求很高；作为新闻工作者

应该具有较强的责任心，这就要求中国新闻界从业者要有较

高水准的职业道德规范和职业素养，而提高自己职业操守和

职业道德水平需要我们进一步加强理论研究和实践探索，需

要从多方面、多角度进行思考。最后，从业务能力上来看，

这是一个专业性很强且涉及范围很广的工作——这是一个

需要大量实践才能掌握并熟练运用相关理论知识和专业技

能并结合实践经验来进行评价工作——这就要求中国新闻

界从业者具有较强专业能力、较高水平、综合素质以及深厚

理论功底等。

11 结语

论文在对国内外有关新闻记者评估制度的研究与实践

的基础上，得出结论：中国的新闻工作者评估制度具有自身

的特殊性。在评价对象上，既有新闻媒体主管对记者的评

价，也有新闻工作者对记者的评价；在评估方法上，有量化

和定性两种；在评价的客体上，有对新闻工作者自身和对其

工作的评价。与此同时，由于中国新闻传媒发展的不均衡，

对不同职业的职业需求也存在着差异，因此各家媒体在构建

自身的评价体系时存在着一定的差异。上述是国内外学者在

对新闻记者评估制度的研究与实践中所做的归纳与总结。此

外，中国目前尚无专业的职业规范、职业标准和相关的监督

措施，以确保新闻工作者的健康发展。所以，要在构建和完

善中国的新闻工作者职业规范、职业标准和监督手段方面，

必须小心谨慎。
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