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Abstract
As one of the important strategic industries, the development of electric power enterprises not only depends on the progress of 
science and technology and market competition, but also deeply influenced by the shaping of corporate culture and political work. As 
the core values and code of conduct within the organization, corporate culture has a profound impact on the ideological and political 
consciousness, organizational cohesion and overall performance of employees. And political work is through ideological and political 
work, employee relationship management and other means, aiming to promote the ideological and political awareness of employees, 
strengthen the organizational cohesion, to support the sustainable development of electric power enterprises. In this context, this 
paper will discuss the strengthening strategy of electric power work from the perspective of enterprise culture, will deeply analyze 
how to coordinate political work and employee needs, improve the degree of information technology, actively participate in political 
work and other key issues.
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摘  要

电力企业作为国家重要的战略性行业之一，其发展不仅取决于科技进步和市场竞争，也深受企业文化的塑造和政工工作的
影响。企业文化作为组织内部的核心价值观和行为准则，对员工的思想政治觉悟、组织凝聚力以及整体绩效产生着深刻的
影响。而政工工作则是通过思想政治工作、员工关系管理等多方面手段，旨在促进员工的思想政治觉悟提高，加强组织凝
聚力，以支持电力企业的可持续发展。在这一背景下，论文将从电力企业文化的角度出发，探讨企业政工工作的强化策
略，将深入分析如何协调政工工作与员工需求、信息化程度的提高、积极参与政工工作等关键议题。
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1 引言

企业政工工作作为一项关乎组织内部凝聚力和员工团

结性的重要工作，在电力企业文化中具有重要地位。在全球

范围内，电力行业面临着日益复杂的挑战包括能源转型、环

保法规以及社会期望的提高，因此企业文化和政工工作的合

理结合对于电力企业的可持续发展至关重要。

2 电力企业文化角度下的企业政工工作的重
要意义

2.1 企业政工工作与电力企业文化的融合
电力企业文化是电力企业内部的核心价值观、共同目

标和行为规范的集合体。它不仅仅是一种理念，更是员工行

为的指导原则。企业政工工作通过引导员工理解和认同企业

文化，将其内化为工作行为，进一步巩固了文化的地位。政

工工作可以通过党组织、工会等渠道，将企业文化传播到每

个员工的心灵深处，使其愿意自觉遵守文化准则，积极投身

于企业的发展中。此外，政工工作还可以协调各级领导和员

工之间的关系，提高企业内部的凝聚力和团队精神。通过建

立有效的信息沟通机制，政工工作有助于消除信息不对称，

促进员工与领导之间的互信和互动，从而更好地实施企业文

化的各项政策 [1]。

2.2 政工工作在培养企业文化中的角色
政工工作可以通过开展各种形式的文化宣传教育活动，

帮助员工深刻理解企业文化的内涵和价值。这包括组织文化

培训、文化主题活动等以帮助员工树立正确的文化观念，并
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将文化价值融入自己的工作中。另外，政工工作还可以通过

激发员工的工作激情，提高工作满意度，从而推动企业文化

的建设，政工工作可以通过关心员工的生活、解决员工的实

际问题让员工感受到组织的温暖和关怀，从而增强员工的归

属感和忠诚度。这种员工满意度的提高有助于构建更加积极

向上的企业文化，为企业的长期发展提供坚实基础。

2.3 政工工作在危机管理和风险防范中的作用
电力企业面临着众多潜在风险和危机，如供电中断、

环境污染等。政工工作在危机管理和风险防范方面具有独特

的作用。首先，政工工作可以通过建立员工的危机意识，培

养员工的应急能力，提高企业面对危机时的应对能力。员工

具备了应急知识和技能，能够迅速应对突发情况，减轻损失，

保护企业的利益。其次，政工工作可以在危机发生时维护企

业的声誉和形象。政工工作有助于建立企业的公共关系，与

各种利益相关者建立信任关系。当危机发生时，政工工作可

以通过积极的信息发布和危机应对措施，及时向外界传递积

极信息，降低危机对企业声誉的负面影响。

3 企业政工工作开展现状

3.1 政工工作与市场化经济的冲突
随着市场化经济的深入发展，企业的经营活动更加注

重效益和竞争力，这使得一些企业将政工工作视为不够经济

效益的部分，降低了对其的投入和重视程度，企业在追求经

济效益时，容易忽视政工工作在维护员工稳定、减少社会风

险方面的价值。政工工作本身强调的是思想政治觉悟，但在

市场竞争激烈的环境下企业更注重员工的技能和绩效，这导

致政工工作的内容和方法与企业的核心业务不够契合，使得

政工工作难以深入开展 [2]。

3.2 政工工作与员工需求的不匹配
现代企业中的员工群体多元化，他们拥有不同的教育

背景、价值观和需求，政工工作的传统方式无法满足所有员

工的需求，导致政工工作在实际应用中存在一定的失效，在

政工工作中应更加灵活地针对不同员工的特点和需求制定

具体措施，提高工作的针对性和吸引力。另外，随着年轻一

代员工的逐渐增多，他们更加注重个人发展和职业规划，对

政工工作的兴趣有限，企业需要重新思考如何调整政工工作

的内容和形式，从而更好地吸引年轻员工的参与和关注。

3.3 政工工作与信息技术的结合不足
在信息化时代下企业政工工作应该积极借助信息技术，

提高工作效率和覆盖范围，然而目前一些企业政工工作仍然

采用传统的方式如纸质通知、会议等，效率较低，这导致政

工工作的传播范围受限，难以满足多样化的员工需求。

4 从电力企业文化角度分析企业政工工作的
强化策略

4.1 解决政工工作与市场化经济的冲突
电力企业作为国家重要的战略性行业之一，面临着市

场化经济和政工工作之间的复杂冲突。市场化经济强调效益

和竞争力，而政工工作注重员工思想政治觉悟和组织凝聚

力。电力企业文化是一项关键的资源，它包括了企业的核心

价值观、行为规范和组织文化，企业文化是电力企业成功的

关键因素之一，它对员工行为、组织凝聚力和整体绩效产生

重大影响，政工工作的强化策略应该从电力企业文化的角度

出发，从而保障政工工作与市场化经济和企业文化相协调 [3]。

电力企业文化的核心价值观应该包括关爱员工、提高

员工素质、加强员工的组织凝聚力等方面，政工工作的目标

应与这些价值观相一致，通过政工工作传达企业文化的核心

理念，使员工能够理解和认同企业文化，将其内化为自己的

工作行为。同时政工工作应强化员工的思想政治觉悟，电力

企业文化的一个关键组成部分是培养员工的思想政治觉悟，

使其具备正确的价值观和政治立场，政工工作可以通过开展

政治教育和思想引领活动，帮助员工理解国家政策、企业使

命，并激发员工的爱国热情和责任感，这有助于强化企业文

化中的政治因素，提高员工的政治觉悟，使其能够更好地为

企业的发展服务。另外，政工工作可以通过加强员工的组织

凝聚力来解决市场化经济与政工工作的冲突，电力企业文化

中的组织凝聚力是员工之间相互合作和团队协作的关键因

素，有助于提高企业的绩效和竞争力。政工工作应该通过建

立有效的组织机构和渠道，鼓励员工积极参与组织活动，加

强员工之间的联系和互信。

4.2 协调政工工作与员工需求
电力企业文化强调企业的核心价值观和文化传承，为

了协调政工工作与员工需求，首要任务是将政工工作与企业

文化相契合，从而保障政工工作的目标和内容符合员工的需

求。这需要政工工作部门与企业管理层共同努力，确保政工

工作的内容与企业文化的价值观相一致。政工工作可以通过

政治教育和思想引领活动，帮助员工理解企业文化的核心价

值观，使员工能够理解和认同企业文化，将其内化为自己的

工作行为，通过持续的培训和教育，政工工作可以引导员工

在工作中贯彻企业文化，增强员工的文化认同感。此外，政

工工作还可以通过建立员工代表制度，使员工有更多的参与

机会，能够提出自己的建议和需求。政工工作部门应该倾听

员工的声音，积极反馈员工的建议，使员工感受到自己的需

求得到了重视。通过员工代表制度，政工工作可以更好地理

解员工的需求，调整政工工作的内容和方向，以满足员工的

精神需求。另外，政工工作还应注重员工的工作环境和福利

待遇。员工需求不仅仅局限于思想层面，还包括物质和社会

需求。政工工作可以通过关心员工的生活、提供福利待遇、

改善工作条件等方面，满足员工的基本需求。这有助于提高

员工的生活质量和工作满意度，使员工更加愿意为企业的发

展贡献自己的力量 [4]。

4.3 提高政工工作的信息化程度
首先，信息化提高政工工作的效率。电力企业作为一
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个庞大而复杂的机构，政工工作需要协调大量员工、资源和

信息，信息化工具如电子邮件、内部社交平台、企业应用软

件等可以大大简化政工工作的流程，提高工作效率，员工可

以通过这些工具快速获取信息、参与讨论、提出建议，从而

加强组织凝聚力和员工满意度。信息化也有助于政工工作的

个性化定制，电力企业文化鼓励员工关注国家政策、提高政

治觉悟，但不同员工的需求是多样化的。通过信息化工具的

方式，政工工作可以更好地理解员工的需求，提供个性化的

政治教育和思想引领，满足员工的个性化需求，这有助于增

强员工对政工工作的认同感，提高其积极性。此外，信息化

也可以提高政工工作的可及性，在电力企业中的员工分布在

各个地区，有的在公司总部，有的在分支机构或作业地点，

信息化工具可以帮助政工工作部门实现远程管理和沟通，确

保政工工作能够覆盖到每个员工，不受地域限制。信息化也

有助于政工工作的监督与评估，电力企业文化的培育需要一

个长期的过程，政工工作需要不断的调整和改进，通过信息

化工具，政工工作部门可以对政工工作的进展和成效进行实

时监控，并采集员工的反馈意见，从而帮助政工工作的不断

改进，确保政工工作与员工需求相协调。总的来看，从电力

企业文化角度分析，提高政工工作的信息化程度是一个重要

的战略。

4.4 促进企业员工积极参与政工工作
电力企业文化强调员工关爱和组织凝聚力，这为政工

工作提供了重要的理念基础，政工工作应该明确传达企业文

化的核心价值观如员工关爱、国家责任等，使员工能够理解

和认同这些价值观，政工工作部门应该通过定期的政治教育

和思想引领活动，帮助员工理解企业文化中的核心理念，从

而激发员工的积极参与。其次，政工工作可以通过建立员工

代表制度，促进员工参与决策和提出建议，员工代表制度可

以使员工更有机会参与政工工作，提出对政工工作的意见和

建议，增强员工的参与感，政工工作部门应该鼓励员工代表

与管理层积极对话，从而保障员工的声音得到重视。这有助

于提高员工的积极性和参与度。再次，政工工作可以通过信

息化工具如内部社交平台和企业应用软件，提供更多互动机

会，这些工具可以用于组织政治教育、思想引领活动，同时

也可以用于员工反馈和建议的收集。通过这些工具，政工工

作部门可以与员工建立更紧密的联系，提高互动性，让员工

更好地参与政工工作 [5]。此外，政工工作还应注重员工的综

合素质和职业发展。员工参与政工工作不仅仅是因为组织要

求，也因为他们能够从中受益。政工工作可以提供培训和职

业发展机会，帮助员工提高综合素质，增强职业竞争力，政

工工作部门应该与员工合作，制定个性化的职业发展计划，

以满足员工的需求。这有助于提高员工的参与度，使其更愿

意积极参与政工工作。

5 结语

综上所述，强化政工工作需要将其融入电力企业文化

的建设中从而保障政工工作与企业价值观相一致，同时政工

工作应注重员工的需求、信息化工具的应用，以及与企业经

济目标的协调。这将有助于提高员工的思想政治觉悟，加强

组织凝聚力，实现电力企业文化中的核心价值观，为企业的

可持续发展提供坚实基础。政工工作不仅是电力企业的内部

需求，也与国家政策和文化价值观密切相关，为中国电力企

业在竞争激烈的市场中立足和发展提供了重要支持。
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