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Abstract
In the context of China’s sustained social and economic development, the increasing level of science and technology has brought a 
new situation to the development of all walks of life in China, and correspondingly changed the ecological environment of media, 
while the traditional news media has also shown inadaptability and backwardness, which has brought huge obstacles to the interview 
work of journalists in practical applications. In the era of media integration, the interviewing skills of journalists need to be further 
improved to enhance the interviewing ability of journalists and provide more high-quality news content for the public. Based on this, 
this paper focuses on the interview ability of journalists in the era of integrated media, analyzes the relevant strategies to improve the 
interview	ability	of	journalists,	and	provides	references	for	researchers	in	this	field.
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融媒体时代新闻记者采访能力的提升策略
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摘  要

在中国社会经济持续发展的背景下，科技水平日益提升，这使得我国各行各业的发展均呈现出了新局面，更使得媒介生态
环境发生了相应的变化，而传统的新闻媒介也表现出了不适应性以及落后性，在实际应用中，更为新闻记者的采访工作带
来了巨大的阻碍。在融媒体时代下，新闻记者的采访技巧需要进一步做好改进工作，以提升新闻记者的采访能力，并为大
众提供更为优质的新闻内容。基于此，论文则围绕融媒体时代下的新闻记者采访能力进行探讨，分析提升新闻记者采访能
力的相关策略，并为此领域研究学者提供参考。
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1 引言

伴随信息技术的持续发展和演变，信息的传播方式以

及传播途径持续丰富，且在我国互联网网络覆盖范围的持续

扩大背景下，各类信息传播的范围也在持续扩大，这为新闻

行业的发展提供了良好的机遇，不过信息技术的发展，融媒

体时代的到来，也为传统新闻行业的发展带来了挑战。面对

新媒体所带来的压力，传统媒体要想提升自身的市场竞争

力，为大众及时提供优质的新闻信息，就需要跟进时代发展

的步伐，做好各方面的管理工作 [1]。其中，就新闻记者的采

访工作而言，需要新闻记者重视提升自身的采访能力，改进

采访技巧，这也是传统新闻行业为公众提供新闻信息服务的

前提条件，新闻记者的采访能力会对新闻质量起着直接的影

响，在融媒体时代下，新闻记者需要积极学习，多途径应用

新型的信息采集方式，逐步提升自身的采访能力。

2 融媒体时代下新闻记者采访能力的影响因素

融媒体时代的到来改变了传统的信息传播方式，拓宽

了信息传播渠道，但相应的也为传统新闻媒体的发展带来一

定的威胁，自新媒体进入到此行业中，新媒体、各类融媒体

平台的市场竞争力持续提升，传统新闻媒体的竞争力却相对

较弱，传统新闻媒体要想实现进一步的发展，则需要跟随时

代发展步伐，重视做好内部各项管理工作，而新闻记者是传

统新闻媒体发展中的重要人力资源，新闻记者的采访能力更

直接对新闻行业的发展起着直接的影响。以下则简要说明新

闻记者采访能力的相关影响因素。

2.1 传播渠道
传播渠道会对新闻记者的采访工作带来直接的影响，

新闻信息不仅包含了传统媒体的传播方式，同时也包含了新
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媒体的传播方式，这是传统新闻媒体实现进一步发展中必须

掌握的传播渠道。受到网络因素的影响，网络传播渠道对新

闻信息的发布带来了阶段的冲击，而人们在接受了网络信息

服务的同时，也非常享受当前网络中的“分众式服务”和“点

餐式服务”，这是传统新闻媒体所不具有的功能。凭借手机、

各类社交软件和自媒体平台，受众群体可快速的接受相应的

信息，能在第一时间了解到新闻动向，挖掘新闻的信息深度，

这也就为传统新闻媒体行业中新闻记者的采访工作带来了

巨大的难题，为此，新闻记者必须重视积极学习各类传播和

采访技巧，提升自身的采访工作能力，保障受众群体接受高

质量的新闻信息服务 [2]。

2.2 随机性的采访对象
采访对象是采访工作中的必要元素，新闻记者开展采

访工作必须提前了解受访者的信息，并制定好采访问题，若

缺少了采访对象，那么采访工作则无法完成。在以往的新闻

报道活动中，新闻记者均有着充足的时间去做好采访准备工

作，且能够与采访对象进行畅谈，在采访工作实施过程中，

还能有效整理新闻事件的信息，并在采访工作结束后，对采

访主题、采访内容、采访中存在的问题以及解决措施等进行

梳理，为新闻编辑工作者提供优质的新闻素材，这是提升新

闻传播质量的关键。但在融媒体环境下，新闻记者的采访工

作受到了极大的影响，新闻记者采访工作的实施需要受到采

访时间、信息传播速度以及受众群体的信息需求等的影响。

部分新闻记者甚至常常会面临着临时采访活动，缺乏准备时

间的现象，这会直接降低新闻采访的质量，为后续的新闻传

播带来负面影响，而这也体现出了现阶段中新闻记者采访对

象的随机性。

2.3 技术壁垒
在融媒体时代下，新媒体的快速发展对传统媒体的发

展带来了巨大的冲击，为推进传统新闻媒体的发展，就需要

对新闻从业人员提出更高的要求，包含新闻采访人员、编辑

人员、新闻主播等。就新闻采访人员而言，在以往采访工作

实施过程中，采访人员有着充足的时间去做好相应的准备工

作，完成采访提纲、熟悉采访背景、合理制定采访问题，以

及做好对采访中突发事故的应对准备工作，进而能有效保障

采访工作的质量。不过，在融媒体环境下，受众群体对信息

质量的要求也在持续提升，这使得新闻记者在做好原本的采

访工作时也需要进一步提升自身的专业技能水平，要持续提

升自身的数字技术运用能力，要在持续提升自身采访能力的

同时，积极学习视频剪辑、图片编辑等数字技术，这也将会

在一定程度上提升融媒体时代下新闻信息采集与编辑的整

体质量，为大众提供优质的新闻信息服务工作 [3]。

3 融媒体时代下新闻记者提升采访能力的重
要性

在现代社会以及科学技术的应用持续背景下，国家经

济持续发展，媒体的表现形式也发生了一定的变化，在融媒

体时代下，大众对信息的需求也发生了一定的变化，这使得

传统新闻媒体新闻工作者在工作方式、工作内容等方面也将

会发生一定的改变。就新闻记者而言，要能适应融媒体时代

对新闻工作所提出的新要求，要适应融媒体时代下各类新诞

生的采访技巧、编辑技巧、数字制作技术等。新闻记者要充

分认知到自身的新闻采访能力对新闻工作所带来的直接影

响，要充分认知新闻内容与新闻信息获取渠道之间的联系，

并就自身的工作范围内做好相应的处理事项。就新闻记者的

采访工作而言，新闻记者要认识到提升自身的采访能力对促

进新闻行业的发展所起到的积极作用，要能积极获取更多的

有用信息，以此提升新闻节目的整体质量水平。在融媒体时

代下，大众对新闻信息服务的质量要求在持续提升，而作为

新闻编辑与相关新闻内容制作和新闻信息传播的前提条件，

新闻采访工作的重要性不言而喻。因此，在融媒体时代下，

传统新闻记者要能及时提升自身的采访技巧，要在采访工作

中获取更为丰富的信息，通过以自身的采访技巧，尽可能地

还原新闻事实发生现场，让受众群体更为全面地了解到新闻

信息发生的起因、经过、结果，并在访问过程中还需要传达

正确的观念，这也为后期的新闻内容制作以及新闻传统中的

传递正确的价值观念提供了依据。在传统新闻行业发展过程

中，新闻记者以及新闻编辑人员等均需要重视做好积极的价

值观念传递工作，要树立正确的价值观，并引导人们树立正

确的价值观念，传递社会主义核心价值观 [4]。

4 新闻记者采访能力的提升策略

融媒体时代的到来，对新闻采访、新闻编辑与制作，

对新闻的传播发展均起到了重大影响，在丰富了传播渠道的

同时，也进一步提升了新闻的实效性。手机、电脑等媒体工

具的普及，互联网覆盖范围持续扩大，网速持续提升的背景

下，新闻传播速度与质量也得到了进一步提升，新闻受众群

体对新闻的时效性要求、真实性要求也越发关注，这就为传

统的新闻媒体行业的发展带来了巨大的发展压力。新闻采访

工作作为传统新闻媒体行业中的重要工作内容，采访质量将

会直接影响到新闻编辑质量和传播智联，为此，新闻记者就

需要积极学习，通过多元化途径提升自身的采访能力。

4.1 加大培训力度，提升专业技能水平
融媒体时代发展环境下，对新闻质量的提出了更高的

要求，且受众群体对自身所关注的新闻内容也有着更为浓厚

的兴趣，迫切希望能进一步提升新闻信息的时效性、真实性

等。为此，传统新闻媒体中的新闻记者更需要积极学习，提

升自身的专业技能水平，以更好地去履行新闻记者的采访工

作。媒体部门临到要能重视对新闻记者的培训和管理工作，

要对新闻记者的采访工作做出专业化的划分，然后依据不同

划分类别实施培训，以提升新闻记者的专业技能水平。首

先，可定期召开新闻记者的培训和研讨会，将会议的主题定
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为提升采访技巧，新闻记者可在该研讨会中分享自身是如何

应对采访工作的，就采访环节中存在的现实问题加以描述，

让全体职工共同商讨解决对策。其次，媒体机构还可以设置

专门的培训机制，在确保新闻记者得到了专业性较强的培训

和管理服务后，还要为新闻记者讲解基础的采访知识，促使

新闻记者的采访基础知识掌握牢固。最后，还需要针对新闻

记者不擅长的采访领域做训练，比如，一些新闻记者擅长采

访公共事件，但不擅长突发卫生事件的采访，一些新闻记者

擅长民生新闻领域的采访工作，但不擅长商业领域的采访工

作等，则需要媒体部门实施针对性的培训工作，以提升新闻

记者的专业水平 [5]。

4.2 立足于受众群体的信息需求，提升新闻记者的

服务理念
新闻采访以及新闻信息服务工作的实施需要新闻媒体

从业人员摆正自身的工作态度，要立足受众群体的信息服务

需求，牢固树立服务意识。在融媒体时代下，得益于互联网

技术的持续发展，即便是普通民众也可通过互联网接入到信

息传播中，并通过各类媒体软件来发表自己的见解，人们已

经从过去的被动接受信息服务逐步转变成了信息的传播者、

评论者，甚至是信息的发布者，这就使得每一个人都有着成

为“新闻记者”的可能性，大众能直接参与到新闻生产环节

中去，为此，新闻记者也需要树立危机意识，要提升自身的

工作素养。就采访工作而言，新闻记者一定要立足于受众群

体的信息服务需求，要做好新闻采访的准备工作，抓住受众

群体的喜好，以更好地去实施新闻采访工作，并就采访工作

过程中，站在人民的立场上剖析事件发生的起因、经过等，

要树立正确的价值导向，传递正能量。

4.3 应用现代化的采访设备，深度解读新闻内涵
融媒体时代的到来改变了传统新闻媒体的发展态势，

也改变了新闻记者的采访工作形式，为适应融媒体时代为传

统新闻媒体发展所带来的变化，新闻记者也需要在采访工作

实施中应用现代化的采访设备，以提升采访的专业性，适应

现阶段传统媒体生态环境。如何掌握与应用增强现实技术

（AR），以 AR 智能采访眼镜来实施采访工作，更好地去

完成新闻报道，但为了防止出现设备使用不当或者在使用过

程中出现异常问题的这种情况，采访人员还必须具备灵活的

应对能力，要根据实际的采访问题来针对性做出处理。除此

之外，还需要增加对新闻解读的内涵深度，新闻记者在采访

过程中，不得被网络中的流言蜚语所影响，要就采访问题大

纲以及采访方式中渗透正确的价值观念，要让舆论朝向着正

面方向去引导 [6]。

5 结语

融媒体时代的到来，使得传统新闻媒体的发展格局发

生了极大的变化，也增大了传统新闻媒体行业发展中的竞争

压力，为促使传统新闻媒体的进一步发展，新闻记者则需要

积极适应融媒体时代对新闻行业发展所提出的要求，要实现

角色定位转变，积极提升自身的采访技巧和采访能力。
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