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发挥党建引领作用，构建全过程管控的全员业绩考核管理
流程
马洪旗

华电滕州新源热电有限公司，中国·山东滕州

论文基于华电滕州公司全员业绩考核的管理实践，通过梳理实施过程中的创新点，提炼出指标设置、过程监督、信息建
档、结果应用四个方面的操作优化，构建了党建引领下的全过程管控的全员业绩考核工作流程，为公司职工协同发展发挥
保障护航作用。
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1 引言

2020年以来，华电滕州公司党委紧紧围绕公司改革发

展目标，按照“纵向到底、横向到边”的覆盖要求 [1]，建立

了立体齐备的制度体系。同时，发挥党建引领作用，压实公

司党委、职能部门、党支部主体责任，依托考核指标优化、

过程管控优化、结果应用优化，加强了全员业绩考核工作过

程管控的即时性和可操作性，此外，将结果应用与选人用人、

薪酬分配、职位职级调整、人才评价和评优评先、推优入党、

人事档案管理等紧密挂钩 [2]，进一步拓展了绩效考核结果应

用范畴。

2 全员业绩考核流程的构建

健全完善组织体系。华电滕州公司建立了领导班子为

成员的全员业绩考核委员会，经营副总经理挂帅、人力资源

部和企业管理部牵头的考核工作办公室。同时，成立了党委

书记为组长的领导班子副职绩效考核领导小组和中层干部

业绩考核小组、部门负责人为组长的部门全员业绩考核小

组、班长为组长的班组绩效考核小组，分别就领导班子副职、

中层干部、管理人员、专业技术人员、非班组生产服务人员、

班组长、班组成员进行全员业绩考核，形成了“四个层级”

的组织架构 [3]。

统筹优化考核指标。中层干部方面，在保持部门负责

人业绩目标与本部门绩效目标一致基础上，同时强化执行

力、组织协调、综合管理等方面的评价。专业技术和管理人

员、非班组生产服务人员方面，根据直接分管的业务指标或
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与分管业务高度相关的指标、重点工作完成情况进行考核，

同时强化专业技术能力、沟通协调等方面的评价。班组长方

面，在业绩目标与班组绩效目标一致的基础上，同时强化执

行力、组织协调、综合管理等方面的评价。其他班组人员方

面，考核内容根据班组分派的工作任务，从工作质和量两方

面进行考核，重点突出工作强度、质量、效率，同时强化工

作态度、出勤情况等方面的评价。

压实过程管控责任。在部门及班组办法制定过程和月

度、年度全员业绩考核过程中，严格履行民主程序，实现考

核办法充分酝酿、职工共同认可，考核得分能够公示公开、

职工知晓承认。发挥党支部督导引领作用，明确党支部实时

跟踪所属部门执行过程中存在的偏差和问题，及时纠偏 [3]。

公司创新制作《部门全员业绩考核成绩台账（月度、年度）》

《年度员工业绩考核得分表》，以部门为单位，建立起全员

业绩考核得分档案。同时，充分利用集团公司 SAP新人资

系统，完成 2020年度全员业绩考核得分 507人次上传至系

统平台。

持续拓宽结果应用。结合公司实际，将年度考核结果

划分为 A、B、C、D四个等级，建立了年度绩效考核结果

分级累计制度。在结果应用上，与选人用人、薪酬分配、职

位职级调整、人才评价、推优入党和评优评先等紧密挂钩，

拓宽全员业绩考核结果应用范围。人力资源部创新制作党支

部、部门全员业绩考核结果应用材料模板，以党支部、部门

为单位，建立起全员业绩考核应用台账。以 2021年上半年

为例，共完成评先评优应用 32人次；岗位调整应用 8人次；

推优入党应用 11人次；依托业绩考核情况，持续加大向业

绩好、贡献度高的职工进行薪酬倾斜，各层级职工收入高平

倍比平均值已达到 1.18。

3 职工和企业协同发展实效

3.1 职工队伍建设方面

2020年，11次岗位招聘中，33名员工走上了新的岗位

工作。在内训师申报中，81名同志顺利认定具备内训师资格。

以班组为单位，结成 40个师徒对子，加快技术技能人才梯

队建设。11名员工通过 2019年度中级专业技术职称评审、

1名员工通过 2019年度高级工程师职称评审、5名员工通过

集团公司 2019年度技师评审，1名员工通过高级技师评审，

1名员工通过国资委教授级高级政工师职称评审。2020年人

才当量密度较 2019年增加 1.64个百分点。

2021年，干部职工队伍建设保持良好发展势头。一是

职工绩效收入差距拉大，树立强化了重贡献重业绩的导向。

截至今年上半年，职工绩效收入最高值已达到去年全年最高

值 1.07倍，绩效平均值完成去年全年平均值的 80.78%，中

位数达到去年全年数值中位数的 83.38%。二是职工自我提

升意愿增强，树立强化了重技术重能力的导向。2021年申

报技能鉴定的人数为 58人，达到 2020年申报人数的 1.93倍，

其中申报高级工人数的倍比为 3.2倍。

3.2 企业发展效益方面

职工主人翁意识得到充分发挥，迎难而上、提质增效，

公司生产经营取得良好效益。2020年，滕州公司在全年平

均人数较上年同期减少 3人的情况下，公司实现利润 1.19

亿元，是 2019年的 3.72倍；全员劳动生产率为 102.37万元

/人，较上年同期增长 38.24%。2021年上半年，在关键业务中，

积极争取本年度市场电量 14.29亿千瓦时，拓展 2022年市

场用户 102户，签订市场电量 15.09亿千瓦时；精益掺配掺

烧，累计掺烧经济煤 50万吨，节约燃料成本约 3000万元；

争取优惠利率贷款，节约财务费用 685万元，争取供热补贴

1110.45万元、中央大气污染防治专项补贴 290万元。

职工创新创效能力充分展现，课题攻关、技改创新，

企业管理创新成果结出硕果。2021年上半年，滕州公司储

能项目顺利入选山东省 2021年首批调峰储能示范项目，通

过集团公司技经中心可研审查，成为集团公司首个大容量

集中式储能示范项目；干部职工全员积极参与风光电资源

拓展，初步拓展风光电资源 800MW；全力拓展热力用户，

与 5个新建小区完成对接，拓展供热面积 73万平方米，拓

展工业新用户两家，增加供汽量约 5t/h；13项精益改善课

题立项实施，3项管理创新成果在山东公司获奖；完成对 3

号机组 AGC相关参数精益调整，全年可增加调频补贴奖励

200万元。

4 结语

后续，华电滕州公司将在近两年全员业绩考核工作的

基础上，引导各部门、各班组对现有工作流程、结果应用等

环节进行总结优化，确保工作推进及时、开展规范、材料齐

备、闭环应用。强化公司层面工作总结提炼，争取将全员业

绩考核工作，提升至区域公司前列水平。
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