
78

财经与管理·第 06 卷·第 2期·2022 年 2月 10.12345/cjygl.v6i2.10692

北京会展数字化发展助力中国国际服务贸易交易会
张暄

北京市社会科学院，中国·北京

城市会展经济既是城市经济升级的重要方向，也是衡量一个城市开放度、发展活力和潜力的重要标志之一。创建国际一流
的会展之都，是北京“四个中心”发展定位之需，它对优化北京经济结构，培育经济发展新优势具有重要意义。而2021年
在北京举办的中国国际服务贸易交易会，为其所涉及的相关产业的发展创造了丰富的信息共享环境，促使国际经贸文化交
流合作向着更加广阔和更加深入的发展。
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1 引言

会展经济是现代产业体系的重要组成部分，是城市经

济升级的重要方向，也是衡量一个城市开放度、发展活力和

潜力的重要标志之一。

提升会展产业数字化水平，打造全球领先的国际一流

的会展之都发展线上（数字）会展，提升会展产业数字化水

平，也成为推动北京加快建设国际交往中心，提升会展经济

的国际化、数字化、智慧化的重要路径。

中国北京具备发展数字会展的优势和条件，数字经济

发展也领先全国。特别自新冠肺炎疫情暴发后，会展行业线

上化（数字化）进程明显加速。充分发挥数字化赋能效应，

推动会展经济数字化发展，打造具有全球影响力、全球领先

的国际一流的会展之都，有利于北京塑造经济高质量发展新

优势，在构筑国内国际“双循环”新发展格局中实现引领性

发展。

中国北京在数字经济领域所具有的发展优势，数字经

济资源禀赋、新型基础设施建设提速等为北京会展北京数字

化信息共享平台建设提供了良好的数字化支撑，信息技术应

用的日益深入，为细分行业建立信息共享平台提供了坚实的

保障。

2 北京会展数字化发展助力中国国际服务贸

易交易会

2.1 中国国际服务贸易交易会，揭开全球复苏的开

放举措

中国国际服务贸易交易会（CIFTIS）在 2021年 9月 2

日在北京拉开帷幕，CIFTIS凸显了中国对扩大服务业开放

和加强全球合作以促进经济复苏的新承诺。

中国国际服务贸易交易会的交易范围涵盖了商业服务、

通讯服务、建筑服务、销售服务、教育服务、环境服务、金
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融服务、健康与社会服务、旅游服务、文化体育服务、交通

运输服务等服务贸易全部 12大领域，是国家级三大对外贸

易交流的展会平台之一 [1]。

本届中国国际服务贸易交易会以“面向数字未来，服

务驱动发展”为主题，线上线下相结合，挖掘前沿数字技术

潜力和功能，为促进世界经济复苏和增长提供平台。

2.2 服务贸易开放承诺

在此次全球服务贸易峰会上，习近平主席表示，中国

将更高水平开放，在全国范围内实施跨境服务贸易负面清

单，探索建设国家服务贸易创新发展示范区。中国还将加大

对“一带一路”沿线国家服务业发展的支持力度，与世界分

享中国的科技成果。

根据经济合作与发展组织发布的报告，中国是 2020年

服务贸易限制降幅最大的经济体之一。共同营造开放包容的

合作环境，共同激发创新驱动合作动力，共同开创合作共赢

新局面既是中国开放的承诺。

2.3 中国国际服务贸易交易会着眼数字化未来

2021CIFTIS以迈向数字未来和服务驱动发展为主题，

首次开设了数字服务专区。据官方数据显示，2020年，中

国数字化可交付服务贸易额为 2947.6亿美元，同比增长

8.4%，占服务贸易总额的 44.5%。 大流行加速了

服务贸易的数字化，从而为结构调整和新服务贸易业务的发

展提供了机会。

在 CIFTIS开设的数字服务专区，多达 33家知名企业

和机构参加了专区。中国将数字化发展作为明确的国家战

略，过去几年在信息基础设施建设方面取得了令人瞩目的成

就。凭借完善的基础设施、庞大的智能终端和数字环境，中

国必将加快数字化转型 [2]。

2.4 服务贸易交易会驱动转型带来机遇

与商品贸易相反，服务贸易是指运输、旅游、电信、建筑、

广告、计算和会计等无形产品的销售和交付。

中国不断扩大服务业对外开放的力度。据今年投洽会

期间发布的一份报告显示，2020年，中国有 21个自贸试验

区和 31个鼓励服务贸易的城市。政府公布 2020年在北京建

设数字贸易示范区的计划后，又于 4月在海南省、天津、上

海和重庆新增了四个服务贸易试验区。

商务部（MOFCOM）的数据显示，今年前七个月，中

国服务贸易额同比增长 7.3%至近 2.81万亿元（4350.2亿美

元）。技术密集型服务贸易占服务进出口总额的比重超过

40%。1-7月，中国企业签订服务外包合同额约 9760亿元人

民币（1504.7亿美元），同比增长 27.8%。

中国国际服务贸易交易会带动了中国服务出口，扩大

服务业的对外开放。为促进服务贸易，中国将就放宽重点领

域的市场准入、在全国范围内出台限制跨境贸易的负面清

单、边境服务贸易等方面推出更多支持政策。

2.5 中国服务向更智能、更环保迈进

随着中国服务业企业数量的增加，许多企业追求技术

竞争力和绿色发展。在 上，许多本土企业展示

了从人工智能（AI）、5G和大数据到数字支付、遥感和智

慧医疗等领域的技术和产品。比如，阿里巴巴、华为和百度

等科技公司展示了他们将新技术应用于医疗、交通、电子商

务和制造等行业的方式 [3]。

阿里巴巴提供的一站式全球贸易解决方案，涵盖清关、

物流、纳税等流程，以此支持中小企业开展跨境业务。

华为的展品集中在其 5G和人工智能技术上。百度推出

了其 Apollo无人驾驶汽车，该汽车已获得在中国大部分城

市进行道路测试的许可。按需服务平台美团表示，内置智能

设备现在允许用户使用基于数字人民币钱包服务采用的近

场通信技术的移动触摸解决方案解锁其出租自行车，即使手

机没有连接到互联网。

还有许多智能技术专注于提高老年人的生活质量。例

如，百度基于人工智能的语音助手系统小度，可以让老年人

更轻松地使用家电。

旅游和文化领域的参展商则通过虚拟现实和 3D技术为

参观者提供体验。

对于许多中国企业来说，绿色运营和生产变得越来越

重要，因为中国的目标是在 年之前实现二氧化碳排放

达峰，在 年之前实现碳中和。

3 结语

信息技术的发展为北京国际会展数字化发展提供了坚

实的基础。作为数字经济的一种新的应用实践，北京国际会

展数字化发展及其信息共享平台的建设将极大提升相关活

动的管理水平，提高会展活动的交流合作实效。此外，随着

会展数字化和信息共享平台的不断完善，将助力北京打造一

批具有影响力的国际会展活动品牌，使其成为北京交往中心

建设的重要支撑。
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