
33

财经与管理·第 06 卷·第 04 期·2022 年 4月

2020年中国农历正月初一，为了应对在全国蔓延的新

冠肺炎中国相关部门召开例会专门对疫情防控工作进行讨

论，并明确部署了全国疫情防控工作，要求全国各地的军

队人员和医务人员火速抵达疫情地区进行支援。经过两年

的不懈努力，中国的疫情形势已得到了明显控制和好转，

这也让为全国人民对战胜疫情充满了信心。由于疫情蔓延

时间实在过长，中国的各行各业都受到了不同程度的影响，

其中以外贸企业尤甚。

早在 2019年，习近平主席就在多个会议上指出中国的

外贸企业必须坚持社会主义思想以及“十九大”精神，不

断推进、优化贸易结构，从而不断培育出新的外贸发展模式，

积极主动地扩大进口量，保证贸易能够高质量、稳定地发

展 [1]。从新冠肺炎疫情之前的对外贸易发展情况来看，中

国对外贸易的整体发展趋势平稳，且一直保持着稳重提质

的良好发展态势。对外贸易结构优化也取得了不错的进展，

如医药以及生物技术研发服务。据相关统计显示，2019年

中国外贸企业所承接的离岸信息技术外包执行额度就高达

近 3000亿元 [2]。在发展期间，中国的贸易伙伴位次也在发

生巨大的转变，欧盟和东欧正式成为中国的两大贸易伙伴。

新冠肺炎疫情暴发后，中国对外贸易受到了很大的冲

击。其主要体现在如下几个方面：

第一，外贸进出口的难度增加。由于疫情满意，整个

外贸领域的供应链都受到了较大幅度的影响，中国作为很

多跨国公司全球产品集成的关键环节，其生产配套受到了

强烈影响。疫情暴发后国际卫生组织针对疫情防控制定了

突发公共卫生事件应对措施，这些规定中并不建议对中国

限制旅游和贸易，由于疫情蔓延范围实在过大，很多国家

相继对中国的出入境进行了限制。

第二，中国整体的数字经济因受到冲击而发生了萎缩，
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为了满足疫情防控工作，中国很多医药制品行业得到了快速

发展，也迅速成为当前中国投资商投入大量资金的首要选

择。与此同时，大部分数字产业由于并不能够发挥直接抗击

疫情的作用，加上各种不稳定经济因素以及市场恐慌等的影

响，在一时间内获得的投资规模急剧缩减。

第三，旅游行业遭受严重打击，疫情刚爆发期间美国

政府选拔所有在 14天之内到达中国的非美国公民不得入境，

虽然随着疫情的控制美国政府撤销了这一政策。由于海外很

多国家的疫情防控工作不够全面，因此大部分人难以实现自

由出行，而旅游也成为扩大疫情影响的主要因素。

第四，除了外贸行业之外，如纺织服装行业、农产品、

食品等进出口的风险也陡然增大。疫情之后中国的整体出口

企业结构已经发生变化，民营企业已经远超外企成为了中国

的第一大贸易体，由于民营企业规模、融资、竞争力与外企

相比都处于劣势，因此其在疫情防控期间所受到的影响也更

为严重。最后，随着国际疫情的不断扩散，这些疫情严重的

国家对全球经济贸易都产生了较大影响 [3]。

分析

在全球贸易经济之中，中国是拥有最大市场的国家，

人口超过 14亿、中等收入人群超过 4亿，这都意味着中国

本身就拥有得天独厚的外贸发展场所。为此，各大外贸企业

不应该仅仅将目光放在其他国家，要充分利用中国市场规模

庞大这一优势，将长期的发展目光转投入中国市场。并在中

国打通生产、消费、流通、分配等各个堵点，并理由国家相

关部门发布的优惠政策对中国市场进行充分挖掘，找出更多

的发展空间，为企业重新构建新的发展格局作出努力。

另外，各大外贸企业还需要针对中国市场的消费特点

研发产品，努力为国人构建多样化的产品结构。例如，国货

近年来得到了中国广大消费者的喜爱，其原因在于国货设计

蕴含中国传统的文化特点，且价格相较其他国家产品更加低

廉，各大企业应该抓住国人的爱国情怀，打造出不输其他国

家产品品质又极具中国文化特色的产品以此促进产品销售。

最后，各大企业还需要根据自身行业特点打造上下游配套产

业，如旅游行业可以根据当地旅游的特点开发酒店产业、餐

饮产业，积极拓展自身业务范围，以此获取新的企业发展增

长点。

随着中国各方面实力的不断提高，中国在国际舞台上

拥有的影响力和话语权也越来越重，以中国为主导的国际性

经济贸易组织数量也在逐年增长。截至 2020年，中国在全

球市场上拥有多个关系良好的经济合作国，这些都是中国外

贸企业发展的契机，因此各大外贸企业一定要抓住这个机

遇。2021年东京开展了奥运会，据美国纽约邮报统计，东

京奥运会让日本至少损失了 300亿美元。从东京奥运会的举

办中，中国要吸取经验和教训，利用本次北京冬奥会将外贸

企业产品和服务向更多的国家进行推广宣传，以此来不断拓

展中国贸易在其他国家地区的市场。例如，时下其他国家各

大媒体正在大肆宣传北京冬奥会的智能化餐厅、吉祥物“冰

墩墩”，中国外贸企业可以充分抓住其他国家消费者对中

国这些产品的喜爱和好奇，迅速在新的国家和地区中建立

市场 [4]。

另外，针对不同贸易对象，企业一定要注意进行差异

化管理，以此来不断提升自身企业产品以及服务的合意度，

满足消费者需求，以此占领更多的市场。例如，化妆品行业，

很多其他国家油管美妆博主都是非喜爱中国化妆品的包装，

其中最具代表的就是花西子限定美妆盒，其凭借着中国少数

民族苗族的包装设计在油管上获得了上亿播放量和上千万

点赞量。这都源自其他国家消费者对中国传统文化的喜爱和

探索之情，为此对外出口的产品企业可以在包装设计上多进

行投入，而中国消费者更注重产品的质量和效果那么就可以

将重点投入产品研发上面，总之各企业一定要清楚认清自身

的定位并发挥出自身企业的优势，以此来不断调整、改善各

贸易地区的结构。

互联网、物联网、数字化技术近年来得到了很大程度

的发展，而现代互联网技术和数字化技术也改变了传统的国

际贸易形式，利用数字化技术进行贸易交易不仅能够节约空

间成本还能节约时间成本，可以说数字化时代的到来为中国

贸易行业创建了新的发展条件 [5]。

在本次疫情防控期间，中国的线上交易额巨大，光

是李佳琪一人在 2020年双 11期间就创造了十几亿的交易

额。值得一提的是在疫情防控期间中国郑州爆发了水灾，

而作为鸿星尔克作为爱国企业为其捐赠了 5000万的举动

引发了国民热议，为了支持爱国企业中国网民自发涌入各

个鸿星尔克的直播间开始“疯狂购物”，一时间鸿星尔克

创造了很大的企业经济收益。这些都足以说明中国网友购

买力的强大，并且这种足不出户就可以收获商品的销售方

式得到了广大消费者的喜爱。人们不仅愿意在网上购买日

常生活必需品，像一些娱乐商品——电影票、演唱票等也

愿意在线上购买，且线上的团购形式让消费者认为购买起

来更加划算。在这样的情况下，各大外贸企业可以充分借

鉴线上销售模式的优势，将数字化技术特点发挥到极致，

将企业的线下商品和服务都转移到线上来，不仅可减少人

与人之间的接触降低感染的风险，还可以节省销售空间和

时间成本，丰富企业销售模式的同时也能够降低企业运营

成本。

一方面，为了应对全球价值链的调整，各企业要做的
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是做好知识产权保护工作，并积极创新研究新的技术，技术

是所有行业赖以生存的根本，只有掌握了核心技术和创新技

术才能够从根本上提升中国各大贸易企业的自主创新能力

和市场竞争力。

另一方面，加速技术创新发展速度，将现代科技技术

如物联网、人工智能、云计算等联合在一起可以不断推进中

国信息技术与中国经济社会生活的融合，并且利用这些数字

化技术可以促进中国数字化制造业的发展，以此全面提升中

国制造业数字化的生产效益。在此双重作用的推动下中国制

造行业的结构也能够得到优化升级，中国制造行业产品的竞

争能力也能够得到提升。以前中国虽然是制造业大国但产品

品质并不够理想，当近年来中国制造出口的制造产品凭借着

价格优势和质量优势在其他国家取得了一众好评，中国制造

在国际上也不再只是低价口碑。因此，中国各大贸易行业一

定要抓住当前国产产品的发展势态，乘胜追击大力发展企业

核心技术，加大对科研的投入，不断研发出能够拥有较大竞

争力的产品，以此来抵抗全球大规模产业专业以及制造业回

流的情况。

总之，新冠肺炎疫情对中国贸易产生了较大的负面影

响，在短时间内中国外贸企业的经营生产也受到了较大打

击。为了稳定中国外贸企业在全球价值链中的地位，各大外

贸企业需要结合自身企业发展特点，大力开发创新技术，利

用数字化技术和线上交易模式不断提升企业经济收益，以此

获得更加长远而稳定的发展。
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