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Abstract
The level of the ability and quality of the construction industry internal auditors in the new era is directly related to the quality of 
the internal audit work, the internal auditors to constantly improve their own quality, in order to promote the overall improvement of 
the internal audit quality. This paper to the new era of the new requirements of internal auditors as the breakthrough point, identify 
the current situation of the construction industry, to study how to improve the ability of internal audit, and put forward targeted 
suggestions and countermeasures, promote auditors can check, can say, can write ability, promote auditors firmly establish a sense 
of daring, dare to seriously face difficult problems, practical, to further strengthen the internal audit work quality and efficiency, to 
maximize enterprise benefit.
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摘  要

新时代建筑业内部审计人员能力素质的高低，直接关系到内部审计工作质量的好坏，内部审计人员要不断提升自身素质，
才能促进内部审计质量全面提升。论文以新时代对内部审计人员的新要求为切入点，识别建筑行业内部审计人员的现状及
普遍存在的问题，对如何提升内部审计人员能力进行研究，提出针对性的建议和对策，促进提升审计人员能查、能说、能
写能力，推动审计人员牢固树立敢作敢为意识，敢于较真碰硬、求真务实，进一步加强内部审计工作质量和效率的提升，
实现企业效益最大化。
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1 引言

2023 年 5 月 23 日，二十届中央审计委员会第一次会议

指出，做好新时代新征程审计工作，总的要求是在构建集中

统一、全面覆盖、权威高效的审计监督体系，更好发挥审计

监督作用上聚焦发力。要如臂使指，增强审计的政治属性和

政治功能，把党中央部署把握准、领会透、落实好。要如影

随形，对所有管理使用公共资金、国有资产、国有资源的地

方、部门和单位的审计监督权无一遗漏、无一例外，形成常

态化、动态化震慑。要如雷贯耳，坚持依法审计，做实研究

型审计，发扬斗争精神，增强斗争本领，打造经济监督的“特

种部队”；做好与其他监督的贯通协同，形成监督合力。

面对新时代审计工作的新任务和新要求，内部审计人

员应坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深

入学习党的二十大精神，完整、准确、全面贯彻新发展理念，

践行“以审计精神立身、以创新规范立业、以自身建设立信”

的“三立”精神，在实际工作中时刻保持“学中干，干中学”，

不断提升能力，为内部审计工作高质量发展奠定基础。

2 新时代对内部审计人员的新要求

随着中国经济和社会的快速发展，内部管理层次逐渐

增多，治理难度持续加大，内部审计的重要性不断增强，内

部审计的审计模式、审计技术和审计理念也在随之发生改

变，新时代对内部审计人员的新要求在实践中主要体现在以

下三个转变。

2.1 审计模式向管理审计转变
传统审计多为事后审计，证据来源是财务信息，主要

着眼于过去，通过检查财务数据的历史成本审查被审计单位

收益的真实性。而管理审计证据来源包括财务数据、经营数
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据、管理数据以及数据动因，主要着眼于未来，检查机会成

本，目的是提高收益以及实现被审计单位的战略目标 [1]。

相较于传统审计，管理审计不仅限于事后评价，更多

的是事前预防与事中控制，它要求内部审计人员从检查和评

价的角度来熟悉和掌握管理职能和管理原则，一旦确认问

题，应从管理的高度而不是从具体业务处理的层次来提出改

进管理过程的建议和措施，从根本上清除因管理缺陷而导致

一系列的效率、效益丧失的具体问题，以达到既治标、又治

本的目的。这对内部审计人员对业务的熟悉程度、洞察力和

提建议的能力有很高的要求。

2.2 审计技术向数字化审计转变
2018 年以来，《关于深化中央企业内部审计监督工作

的实施意见》《“十四五”国家审计工作发展规划》等政策

指明了新时代下内部审计工作的前进方向，确立由传统审计

向数字化审计转型的定位 [2]。

大数据、人工智能、云计算等新技术的不断发展与应用，

对内部审计人员在转变思想观念，推进审计系统建设，掌握

数字化审计技术等方面有了更高的要求。

2.3 审计理念向研究型审计转变
开展研究型审计不仅是当前内部审计人员找准审计项

目切入点和着力点、提升自身专业技能与知识水平、推动内

部审计高质量发展的前提条件，更是发挥内部审计增值功

能、更好地服务于组织发展的重中之重。内部审计人员“能

查能说能写”的综合能力是研究型审计的谋事之基，成事之

道。开展研究型审计，要研究政策和项目背景等外部宏观因

素，要研究被审计单位内部因素，也要加强审计成果的研究

应用，这对内部审计人员的研究思维、研究行为和研究态度

有了更高的要求 [3]。

3 建筑业内部审计人员的现状及面临的问题

建筑业内部审计人员的现状及问题主要表现在以下五

个方面。

3.1 审计人员不足，专业结构单一
内部审计人员中，财务专业人员占比较大，成本管控、

工程管理、信息技术等相关专业人才相对缺乏，此外，建筑

企业内部审计人员占比不足，专职审计人员仅短缺。内部审

计人员数量不足和较为单一的专业背景限制了内部审计的

发展。

3.2 审计人员专业能力欠缺，缺乏复合型人才
部分内部审计人员存在发现问题能力不足，提炼问题

不精准不透彻，缺乏从宏观的角度去认识和思考问题的情

况；部分审计人员综合能力不强，仅懂自己专业领域知识，

其他专业知识存在欠缺，难以满足复合型审计人才的要求。

3.3 审计工具不够丰富，信息化应用不足
内部审计人员缺乏对大数据、审计软件、AI 技术等新

型审计信息化工具的运用，多数依赖于手工翻账，审计效率

难以提升。随着集团公司规模的不断扩大，数据积累在增多，

传统的审计手段难以对其进行全面系统的分析，运用好大数

据分析和审计信息化工具能够帮助审计人员处理繁杂的数

据，提升审计工作效率和质量。

3.4 审计沟通效果待提升，欠缺平衡艺术
审计沟通时，语言表达能力是一种综合能力的体现。

如果内部审计人员未能掌握沟通的技巧，沟通过程中语言直

接、生硬或带有命令式语气，可能会对审计工作顺利开展带

来不利影响。如果审计人员未能与公司相关业务部门保持沟

通，就无法及时了解其关注重点，不能有效融入公司业务，

闭门造车，形成信息孤岛，将会阻碍审计工作的顺利开展，

审计工作质量也难以提高 [4]。

3.5 审计建议不够精准，整改效果不显著
部分内部审计人员针对审计发现问题提出的建议的可

操作性和针对性不强，导致出现被审计单位避重就轻整改、

敷衍整改、无法彻底整改的情况；同时也存在审计人员对审

计整改不够重视、监督力度不够，未对审计发现问题的整改

进行深入的跟踪、调查与分析，使被审单位产生了“审与不

审一个样”的错误观念，严重影响了内部审计工作的质量和

效果，也使审计失去权威性。

4 提升内部审计人员能力的建议

针对上述问题，笔者提出了以下五个方面的建议。

4.1 优化专业配置，加强交流学习
一是加强公司内部各部门沟通联动，制定科学的审计

人才选用标准，通过内部培养、外部选聘、横向交流等方式，

合理配置经营、费控、技术等各专业人才比例，建立完善单

位内部审计专家库。

二是搭建经验交流平台，推广内部审计成果运用。围

绕当前内部审计工作的重点、难点，随时关注、搜集内部审

计工作中的新举措、新成效，及时梳理总结并宣传推广内部

审计先进经验，特别是在建立健全内部审计制度机制转变审

计理念、创新审计方法及内部审计结果运用等方面的典型经

验和做法。同时，按照分类指导原则，召开不同行业的内部

审计座谈交流会和现场观摩会，达到经验共享、信息沟通、

相互促进、共同提高的效果，促进内部审计成果运用。同时

鼓励业务部门人员到内部审计部门进行轮岗交流，充分发挥

专业特长。以培养“一专多能”的复合型人才为目标，着力

改变审计人员的知识结构 [5]。

三是与巡视、纪检、财务等各项监督检查相结合，探

索纪审联动、巡审联动，集中调配审计资源，以应对审计人

员不足。加强审前信息共享，在审计计划制定、线索查处、

结果运用等重点领域和关键环节，建立日常沟通、定期会商、

双向协助、成果共享等工作机制。

4.2 丰富知识储备，提升各项能力
第一，内部审计人员通过积极参加继续教育学习，更
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新自身知识储备，定期集中研讨，深入研究企业制度，协调

各业务部门进行专题授课，答疑解惑，掌握各部门的业务流

程，拓展非专业业务知识，逐步成为高素质、复合型人才。

第二，内部审计人员应定期对以往审计项目进行复盘，

梳理经典项目案例，进行经验总结；审计组之间加强沟通交

流，提示注意事项，分享经验做法，逐渐优化审计方法，提

高审计业务能力。

第三，转变沟通方式，实现“角色”转换。内部审计

人员在与被审计单位人员沟通时，可根据被审计单位人员量

身定制谈话情境，创造轻松愉快的谈话氛围，减轻被询问人

员的防备意识，杜绝以监督者自居、盛气凌人，不追求零和

博弈，通过沟通获取有效信息，识别问题及潜在风险，从管

理、咨询的角度，给被审计单位提出切实可行的建议，将审

计人员的角色从“麻烦制造者”向咨询服务者转变，实现审

计转型增值。

4.3 以研究型审计理念为指引，转变传统观念
一是结合企业所在行业发展的判断，深入分析研究被

审计单位所处的法规政策环境、行业背景等信息，将解决集

团发展中出现的热点、难点问题作为研究重点，科学安排年

度审计任务。

二是以研究型审计实践为支撑，有针对性地揭示项目

管理中存在的普遍性问题和重大风险隐患，从研究中找到问

题的根本原因和解决办法。必要时聘请相关领域的专家来协

助研究审计方法是否合理、审计证据是否充分、问题定性是

否准确，形成最终的审计意见，做到反映问题“有数据、有

深度、有重点、有建议”。

三是重点围绕落实党和国家重大方针政策、会计信息

质量、大额资金管控、依法纳税、境外资产管理等内容，关

注被审计单位业务流、资金流、资产流、信息流、发票流等

是否合法合规，准确定性问题，同时针对存在的问题和风险

隐患，从体制机制上深入分析研究问题产生的深层次原因，

并将单一问题的整改和健全完善制度同步推进，做到既治标

又治本。

4.4 推进审计信息化，提升审计效率
一是思维的转变，内部审计人员要坚持数据先行，摒

弃传统的样本抽样，实现对大量数据的全面审计，不断强化

内部审计人员的大数据思维，实现由“平面扫描”审计向“多

维透视”审计转变。

二是技术的提升，通过拓展审计基础数据库，实现多

类数据信息共享，加大信息技术软硬件的投入，积极摸索构

建智能化审计监督系统，引进审计软件进行全过程、可持续

性审计，引入 AI 等人工智能新模型进行审计分析，有效提

升审计效率。

三是挖掘经济责任审计数据资源，努力实现财务、人力、

运营等相关系统互联互通，破解管理难通过开发领导干部经

济责任审计管理信息系统，助力经济责任，审计提质增效 [6]。

4.5 提高审计建议质量，强化成果运用
一是在提出审计建议时，内部审计人员要客观、全面

分析审计发现的问题，深层次挖掘问题产生根源，对症下药，

精准施策，有针对性地提出具有可操作性的、具体的解决办

法及建议。

二是建立整改督办流程，做到督办流程处理痕迹化，

整改、督办责任划分清晰化，流程跟踪持续化，保障审计结

果充分运用，促进被审计单位健全制度、规范管理、堵塞漏

洞、提高效益。

三是开展普遍性、典型性问题分析。围绕企业发展的

核心内容、重点领域关键环节，开展典型性、普遍性问题分

析，深挖问题背后的体制障碍、机制缺陷、制度漏洞、管理

缺失，提出有价值的审计建议。

5 结语

新时代，新起点，新使命，新担当。我们应正确理解

时代赋予的新要求，树立战略思维，建立全局意识，努力提

升自身的职业素养和专业胜任能力，积极创新审计技术方法

与审计组织方式。未来的路任重道远，我们要直面问题与挑

战，积极应对，全面提升，让内部审计工作变得更有质量、

更有温度、更有力度，为集团公司实现高质量发展贡献出更

大力量。
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