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Analysis of the current situation of financial culture in 
financial management—Take L Group as an example
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Abstract
Culture has existed since the emergence of humans, evolving alongside human social development. Financial culture is one of 
the products that emerged after the development of the “accounting” industry. Compared to other cultures, financial culture is 
more malleable, with a shorter history and greater variability, as it can be easily altered by changes in the environment or shifts in 
leadership perspectives. This paper attempts to analyze three aspects: the current state of corporate culture at L Group Corporation 
reflecting the ethical conditions of state-owned enterprises; the current model of financial cultural activities in Chinese SOEs; and 
suggestions for financial culture construction.
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关于财务文化在财务管理中的现状分析—以 L 集团公司为例
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中石化新星河南新能源开发有限公司，中国·河南 郑州 450000

摘  要

从人类出现开始就有了文化，文化一直伴随着人类社会发展不断改变着，而财务文化是在“会计”这个行业发展之后才出
现的产物之一。相对其他文化来说，财务文化更加具有“可塑性”，财务文化发展的历程较短，又具有“可变性”，因为
容易受到环境或者领导者观念转变而改变。本文试结合L集团公司企业文化现状反映的国有企业伦理状况，主要分析财务
文化的现状；中国国企现行财务文化活动模式；关于财务文化建设的意见等三方面去阐述。
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1 引言

企业财务文化是指在一定的社会经济、政治、文化等

环境影响下，企业长期倡导和培育由理财者和全体员工共同

塑造的道德精神、财务行为规范和实体性理财设施等物质财

富和精神财富的总和。广义的财务文化是指影响财务发展变

化及其模式选择和财务行为 , 由包括知识、宗教、信仰、政

治、经济及法律制度在内的人类的活动方式、行为模式以及

精神与物质设施构成并为财务所隐含的复合体。其外延包括

财务物质文化、财务制度文化及财务精神文化。狭义的财务

文化仅仅指财务人员的意识形态 , 即财务人员在长期的实践

活动中形成的一种文化观念。其外延只包括财务人员的思想

意识、价值观念、精神风貌、心理素质、伦理道德及人际交

往等精神文明的成果 [1]。“诚信、严谨、融合、创新”的财

务文化在提升财务工作品质、保障业务高效开展、提升财务

人员活力等方面发挥了有效的作用，需要进一步凝练总结财

务文化的内核和灵魂，赋予财务文化新的时代内涵，保持财

务文化生机活力 [2]。

2 财务文化的现状——中国特色的财务文化

L 集团公司是一家上中下游一体化、石油石化主业突

出、拥有比较完备销售网络、境内外上市国家控股的股份制

企业。因此，L 集团管理模式深受中国传统文化的影响。尤

其是企业财务制度文化和精神文化更能体现出中国传统文

化的集体利益至上、对财务风险的强力回避性、人情至上等

中国特色文化现象的存在。

2.1 “家长制”模式的财务文化
在全年预算的过程中，采取“拍脑袋”式自上而下的

硬性指标管理，预算不切合实际要求。这样导致预算不能对

全年的战略规划和经营目标，对预定期内的经营活动、投资

活动和财务活动做出较为正确的预测与引导。“家长制”的

文化特色深刻地影响中国石化财务管理模式。

这很大程度上造成了员工对工作热情不高，让员工对
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企业就是个“任务”的认知，没有“家”的归属感。尤其是

老的国有企业仍然是处于强性要求模式的管理模式，员工对

企业的认知仍处于“管好自身三亩地”。这很容易导致企业

一线员工对企业的效益保持漠不关心的态度。另外，“家长

制模式”的企业文化，很容易导致财务伦理的扭曲，滋生腐

败和假账现象的发生。

2.2 “人权至上”模式的财务文化
在财务管理过程中“人治”现象较为明显。单位“一把手”

在财务决策中占决定性作用。在财务资源配置和协调的过程

中，“人情”这个中国传统文化又起着很重要的作用。

近几年来，中国企业一直注重与国际接轨，不断探索

学习美欧日等世界公司的先进管理经验。然而在引进这些先

进管理经验后却成为“四不像”产品。

他们引进来的是西方管理理念或者是模式，却没有注

重学习其先进的文化理念，忽略了对企业伦理道德的重视。

19 世纪，当美国猛然之间发现他的学生——日本走到了他

们的前面，市场份额被日企从他们手中抢走，经过他们十年

的探索才归结出来——企业文化。

日本“松下电器”的创始人松下幸之助曾经说过，“在

制度和理性之外要想调动人、激励人、凝聚人，唯有文化，

那是公司管理的更高境界，也是效率和利润的新来源”。“只

有那些善于汲取先进文化，并创造出自己独特文化的公司，

才可能成为时代的佼佼者”。

随着中国改革开放的不断深入，思想解放是根本，但

是将本民族文化与商业完美结合，才能创造出合适的，合

理的企业伦理文化。我国企业在这条路上仍有很长时间的

探索。

2.3 “社会责任”的企业理财模式
L 集团作为大型国有企业肩负着重要的社会责任。在

这个过程中“社会人”角色远远大于“经济人”。理财的模

式具有深厚的政治色彩。这是异于西方企业独有的特征。

当然，现在美欧等国家的企业也承担着一定的社会责

任。尤其是有些企业在社会慈善、医疗等方面做出的贡献还

可能大于我国国企承载的责任。但是中国特色体制下，中国

国有企业在 20 世纪 90 年代实行政企分开后，俨然承担着一

个“小政府”仍在承担的角色。笔者认为目前许多国企职工

在出现问题后首先找的是所在的企业，寻找企业帮助解决自

己所有的问题，这给企业带来很大的弊端，企业很大的程度

上承担了政府的责任。国企改革应该是建立在明确政企责任

基础上的。不仅企业的员工如此，地方政府在某种程度上也

扮演了此角色，要求企业援助地方政府建设公共项目，如道

路、广场等。

在实行政企分开后，公安局、医院和教育系统从国企

剥离出去后，许多 L 集团公司面临着油地关系、医疗问题、

教育问题等现象。这些问题都应该由政府主动解决，但现在

依然遗留在企业处理层面。

2.4 “保守型”的财务理念
中庸的儒家文化深刻影响着我国企业财会人员理念。

不争利也不犯错的理财模式强调对风险的规避。尤其是在类

似 L 集团的国有企业，保守的理财观念和行为模式贯穿于

会计、审计的过程中。对税务筹划的观念没有进行更深层次

的探讨，局限于“不犯错”的理念，本着宁可多交不少交的

原则，相对于个人企业，国企显得保守与笨重。

2.5 “节约型”的财务理念
“开源节流”“量入为出”的传统理财观念影响着 L

集团公司内部财务管理模式。通过降低成本追求利润的最大

化，也是向集约型管理模式转变的方法之一。

3 以 L 集团为例看中国国企现行财务文化活
动模式

3.1 注重诚信，加强廉政建设
孟子曰：诚者，天之道也；思诚者，人之道也。诚信

一直是中华文化的传统美德。诚信和自律是会计职业道德建

设的两大基石。L 集团高度重视财务价值观的树立，认为财

务价值观为财务主体发展提供了基本方向和行动指南，是企

业财务管理的基本指导思想和信念。L 集团针对自身岗位业

务特点从思想到外部环境认真查找自身的风险点，排除违纪

违规的隐患，树立诚信，不为利益所诱惑的良好美德【3】。

3.2 结合实际，实行全面预算
L 集团始终坚持全面预算管理，在分公司下达预算指

标的基础上，认真分析以前年度成本支出和控制情况，按照

成本单耗和定额，优化各项工作量和费用，将成本控制责任

层层分解到基层站、自然站，费用分解到单井、单台设备等

节点。机关职能部门将本部门控制费用分单位进行归集汇

总，对辅助生产与其他后勤单位，则直接形成该单位包干费

用控制指标，对基层站、专业化单位形成初级成本要素。财

务部门与业务部门结合，测算专业化单位内部产值和接受方

内部劳务成本 , 归集纵向分解成本费用后，确定专业化单位

内部产值利润指标。

从预算开始使财务工作尽量切合实际业务，不虚报，

不造假，确保财务工作密切联系实际，树立密切联系实际的

工作作风。

3.3 降本减费，强化节约意识
现在 L 集团公司要求向集约型管理模式转变。认真寻

找可以缩减成本的措施与办法。通过开展“比学赶帮超”等

活动将节约成本理念灌输到全体人员的观念中。

要目光长远，不仅看现状，也要看项目生命周期的资

金分配。要严格筛选项目，保证财政资金的使用效益。预算

执行上要活跃，合理安排预算进度，不能 久拖不决，造成

财政资金的沉滞，要让财政资金充分地流动活跃起来。中国

目前发展到了一个转型的经济时代，L 集团公司大多还是存

在着粗放型管理模式向集约型管理模式转变的过程中。
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3.4 一把手负责制的企业文化
目前，许多 L 集团公司实行书记制（经理制）。这种

制度很大程度上造成了“家长制”模式的企业文化。一把手

决定着生产、安全、财务经营等各方面的决定权，很大程度

上影响着采油厂的发展模式。

一把手负责制一般也是任期制，在实行以利润权重最

大的考核模式时，片面追逐市场、建设规模忽略了短期与长

期持续发展的经济效益，这也是我国粗放型管理模式的一个

侧影。

4 关于财务文化建设的意见

随着社会的发展，技术的不断进步，会计行业也迎来

新的挑战。作为大型国有公司适应国际形势发展，迎接国际

挑战是迫不及待的任务。网络时代对财会人员提出了这样的

挑战：范围进一步扩展，从处理不确定的传统会计信息领域

发展到能同时处理不确定的多维的经济信息领域。在时间方

面，对过去的核算、现在的控制、未来的预测进一步完善。

在这种情况下，夏明和杨春甫（2006）认为隶属于“企业文

化”中“财务文化”，既具备文化的一般属性，又具有企业

财务中的特殊属性，随着“科学发展观”思想的提出，企业

发展模式的重大调整，“财务文化”必将对企业财务目标、

财务战略、财务制度、财务方法带来深刻影响。因此，根据

财务文化中的财务精神文化、财务制度文化和财务物质文化

三个方面提出自己的看法，不足之处请多海涵。

4.1 加强财务精神文化建设
“精神文化”被称为财务文化的“核心”。它的建设

是一种道德观念或者是一种理念的树立。这不是一个月或者

是一年短时间内就能建立起来的，需要时间的累积和持之以

恒的培养。中石化集团公司“全员目标成本管理”“经营一

元钱，节约每一分钱”等各种活动都是为了树立“精细管理”

的理念。然而在开展的过程中，笔者认为应该将基层单位整

体工作量、职工工作积极性、绩效考核等方面纳入活动的过

程中。这样才能有力保证活动不流于形式，杜绝假资料等现

象的发生。

目前，基层站实行的“班站家”的管理文化的建设，

并没有将此文化融入 L 集团文化，助力正确的财物价值观。

同时，由于“班站家”的考核带来了很大的目的性，没有达

到建立“班站家”文化的初衷，反而引起职工对“班站家”

活动的抵触心理【5】。

4.2 加强财务制度文化建设
制度不完善可以修改，制度得不到有效执行就导致弄

虚作假等现象的发生。整个文化建设的关键就是制度有效执

行，制度面前人人平等。从预算、招标、采购、结算等一系

列过程中严格执行现有的制度，有功就奖、有错就罚才能保

证财务工作有序进行。缺少了制度的维护很可能造就一个个

人权力集中的企业，没有狠心咋成品冰箱的张瑞敏就没有现

在的海尔。当然，也只有财务制度的有效执行才能保证企业

财务文化环境不会因领导的改变而改变。

4.3 加强财务物质文化管理
财务物质文化是财务文化生存的良田，是财务活动中

所应用的方法、工具以及实体性的文化设施和文化环境的

综合。

面对网络信息时代的来袭，迎接世界企业的挑战，硬

件设施是集团公司打赢每一仗的利器。笔者认为应该不断完

善集团公司的财务软件，减少冗繁重复的工作量，做好集团

公司内部财务系统与信息系统开发应用的衔接。

最后，笔者认为财务文化建设着重是对“人”文化素

质的升华。财务毕竟是由“人”来主理的，从这个意义上来说，

财务活动的最终目的是要创造更多的财富，而财富的增值在

于人的创造力的自由发挥，因而企业必须创建一种充分尊重

人的尊严和权力的制度结构，在财务管理中要从重视物向重

视人来转变，才能实现持久的财富来源【6】。

5 小结

企业文化作为企业伦理的一方面，反映了企业的世界

观和价值观。我们不能将财务文化仅仅局限于 L 集团的企

业文化来看，企业管理模式仍落后于美欧先进的管理模式甚

至要落后于国内的一些民营企业。拿 ZYL 集团公司分公司

和马云的阿里巴巴企业对比，我们会诧异地发现国企企业文

化的建设已经被甩到后面很远。当然企业文化的建设模式可

能跟企业的效益会有很大的联系，福利与待遇较好的企业可

能会吸引员工较大的归属感。但是我们仍不能忽略工资薪酬

奖励之外的精神文明建设。
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