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摘�要

随着近些年来中国互联网技术的不断发展，传统的销售模式也发生了天翻地覆的变化。尤其是在中国农村地区，正在掀起一
场农产品线上销售的热潮。与传统的线下销售模式相比，线上农产品销售模式一方面能够为农户节省大量的销售成本，另一
方面也能够进一步拓展农产品的市场，进而带动中国农村地区经济实现长期性的发展。论文正是以此为背景，尝试分析中国
农村地区在进行电子商务运营过程当中存在的一系列问题，并以此为基础提出有效的运营改革策略，希望能够为广大农产品
生产商提供一定的借鉴。�
�
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1�引言

虽然线上的电子商务平台为农民提供了新的销售渠道以

及更为广阔的农产品销售市场，由于农村地区的电子商务条

件尚未成熟以及专业性的运营人才数量不足等原因，中国农

产品的线上销售发展进程依然面临着诸多的阻碍。在此背景

下，各地政府只有积极完善农村地区的电子商务基础设施，

并致力于引进专业化的互联网技术人才来为广大农户进行有

效的培训，才能够真正引领中国广大农民走上全新的致富

之路。

2�浅析农村地区电子商务发展过程当中存在的

问题

2.1�缺乏完善的电子商务基础设施

要想全面发展中国农村地区的电子商务平台，就必须在

网络基础等硬件设施方面投入足够的资金进行建设。但是，

从农村地区目前的网络发展现状来看，很多地区依然存在着

互联网普及率不高、基础设施质量参差不齐的问题。与此同时，

由于中国农村地区的各级政府没有及时建立起一个完善的电

子商务监管机制，因此许多农民在借助各类电商平台和线上

交易平台进行农产品销售活动的过程当中，往往会由于缺乏
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足够的法律保障而蒙受不必要的损失。除此之外，由于集中

化的农业信息采集机制尚未建立，农村地区的电子商务发展

过程依然面临着较大的阻碍，相关农民不仅无法在第一时间

收集到有效的农产品需求信息，在向外推介产品的过程当中，

也面临着许多技术上的难题。另外，虽然互联网的交易观念

在中国许多发达地区已经十分普遍，但是对于许多文化程度

较低、思想观念较为落后的农户来说，数字化的交易形式依

然十分陌生。因此，要想令农户能够在短时间内接受网络交

易的形式，当地政府仍需做出较大的努力 [�]。

2.2�完善的物流运输体系尚未建立

虽然许多农产品的成本价格较低，但是这些产品的质量

有效期较短，极易出现变质问题，所以如果缺乏完善的物流

运输体系，其交易过程当中的损耗量必然无法得到有效的控

制。尤其是某些新鲜出产的水果和蔬菜，对于包装技术和储

存环境的要求较高，因此物流企业必须建立专业化的包装和

运输体系，才能够确保这些农产品不在运输过程当中发生损

坏的问题。这样一来，农产品的物流运输成本也会随之激增，

进而使得消费者的购买欲望大大下降。

2.3�专业性的互联网交易人才十分匮乏

要想使得中国农村地区的电子商务水平能够获得与时俱

进的提升，相关部门就必须致力于提升各地农民的网络知识

专业化水平。从当前的现状来看，中国许多地区的农民由于

缺乏必要的文化知识，对互联网等新兴的社交模式存在着一

定程度上的排斥心理。与此同时，由于缺乏先进的网络信息

知识，广大农户在通过线上进行农产品销售的过程当中也会

面临着较多的阻碍，往往只能借助中间商等渠道来进行产品

的形象包装和对外销售，但是这样一来，农户的生产利润也

会大打折扣，不利于带动农村经济的发展。除此之外，由于

在中国广大的农村地区，重农轻商的思想依然十分严重，许

多农民都没能意识到线上的电子商务平台所能给农村地区的

经济发展带来的机遇，农村地区线上销售模式的普及和发展

必然会面临重重的阻碍 [�]。

3�浅析提高农村地区电子商务发展水平的有效

措施

3.1�优化农村地区的网络基础建设水平，建立全面的

网络销售体系

要想使得农村地区的电子商务发展水平能够获得逐步的

提升，各地政府就必须致力于对农村地区的网络基础设施进

行完善，提高各家各户的宽带使用率。除此之外，相关部门

还必须在全国各地范围内搭建一个完善的网络销售体系，并

对各地的农户进行培训，鼓励他们在这一统一的网络销售平

台当中包装和推出自身的绿色农产品。与此同时，在借助这

一平台进行农产品销售的过程当中，相关部门和平台也必须

坚持透明化的原则，使农民和消费者成为最大的受益方。在

提高中国绿色农产品推广效果的同时，带动中国农村地区经

济实现平稳发展，一举多得 [�]。

3.2�培养农民的品牌意识，搭建完善的品牌体系

要想使得中国各类绿色的农产品能够在线上的销售平台

当中占有一席之地，并获得稳定的客源，相关人员就必须致

力于培养农民的品牌意识，帮助广大农户共同搭建一个完善

的农产品品牌体系。而要想实现这一目标，相关人员就必须

改变对于品牌塑造的传统观念，在为不同的农产品进行相应

的市场定位和形象包装的同时，也要提高农户的市场信息分

辨能力，根据对用户的需求预测来确定不同季度的生产量和

推广方式。这样一来，才能使中国农业绿色品牌具备长期的

生命力，有效抵御来自外部的竞争压力。

3.3�改变农户的传统观念，完善农产品的线上营销

模式

在移动互联网以及电子商务不断普及的背景下，中国广

大农村地区的农产品生产商是否能够积极改变自身重农轻商

的传统观念，并突破传统的销售渠道带来的思想限制，将会

在很大程度上决定农产品线上销售模式的发展情况。

为此，中国各地政府不仅应当致力于在农村地区普及先

进的互联网交易思想，还应当积极引进外部的专业人才，为

农民进行系统化的培训，使农民能够赶上电子商务发展的潮

流，勇于在线上平台当中搭建自身的农产品品牌。

除此之外，为了提高农户的市场信息获取效率，各地政

府还应当致力于搭建一个信息化的沟通平台，让农户能够通

过这一平台获取相关产品的市场需求信息，从而在最短的时

间内调整自身的销售策略。

同时，政府相关部门还应当采用多种措施来对各地消费

者进行引导，提高消费者对绿色农产品的信赖程度，使得绿

色消费的观念能够深入人心 [�]。
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3.4�提高农民的营销能力，优化其互联网销售技术

当前抖音等自媒体平台的兴起，为广大农户展示自身的

农产品提供了全新的渠道。与此同时，农产品生产商是否能

够借助综合的营销知识以及互联网销售技术来提高自身的品

牌包装效果，并通过各类线上的平台对自身的产品进行推广，

将会在很大程度上对农产品的销售效果以及农民的综合收益

水平产生不容忽视的影响。从当前的普遍情况来看，中国农

民依然存在着互联网销售意识较为薄弱的问题，因此相关部

门应当致力于和当地企业合作，为农户提供完善的营销培育

体系，逐步提高他们的互联网信息获取能力和线上销售能力。

具体来说，相关人员可以在为农户进行培训的过程当中，充

分运用各种直观的成功案例来为农户进行解说，并在他们进

行实际操作的过程当中给予充分的引导和支持，以此来增强

他们进行线上销售的信心 [�]。

4�结语

近些年来，互联网电子商务的交易模式在中国各个地区

已经十分普遍。在此背景下，中国农村地区的广大农产品生

产商是否能够借此机会，通过各类成熟的线上平台来对自身

的产品进行包装和销售，并建立起属于自己的品牌体系，将

会在很大程度上影响中国农产品的销售情况以及农村地区的

经济发展情况。论文正是以此为背景，尝试探究了中国农村

地区电子商务发展过程当中面临的一系列问题，并提出了与

之相对应的解决策略，希望能够为相关人员提供一定的借鉴。

参考文献

[�]� 李云 , 彭海静 . 大数据背景下江苏农村电子商务发展路径研究 [-].

电子商务 ,����(��):�-��.

[�]� 冯天璐.农村电子商务的发展与分析[-].电子商务,����(��):��-��.

[�]� 李娟 . 基于农村电子商务的智慧农业发展路径探析 [-]. 商业经济

研究 ,����(��):���-���.

[�]� 张莉娜 , 闫万里 , 王鉴 , 等 . 农村电子商务销售创新模式探究 [-].

合作经济与科技 ,����(��):���-���.

[�]� 陈庆 . 农村地区电子商务发展与农产品线上销售的运营策略研究

[-]. 农业经济 ,����(��):���-���.


