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1 引言

在全球化的时代潮流引领下，公司之间的合作已经成为

发展的必然趋势，并且跨国公司的实力非常强劲，掌握着大

部分的贸易和技术专利。中国越来越多的公司与国外的公司

合作，成立了中外合资的企业。这些跨国公司中的企业有些

发展的越来越好，但是有一些企业的发展存在较多的问题，

主要是由于文化差异的冲突导致企业的发展较为失败。由于

跨国公司的文化管理冲突日益突出，为了避免文化冲突给跨

国公司带来负面的合作影响，需要加强对跨国公司的企业文

化的管理，让企业文化凸显跨国公司的核心竞争力。

2 跨国公司企业文化的影响力分析

跨国公司企业文化的发展需要对跨国公司的企业文化特

点以及公司文化所处的情况进行分析。

2.1 跨国公司企业文化的特点分析

跨过公司的企业文化有着显著的特点。首先，跨国公司

文化管理差异大，跨国公司的企业文化存在着各种各样的文

化差异冲突，管理思想和管理方法等方面存在较大差异。其次，

跨国公司的经营方式较为多样化，由于跨国公司的企业文化

源于跨国公司的国家文化，而不同国家之间的经营方式有所

不同，较为多元化。最后，虽然跨国公司企业文化的差异较大，

但是跨国公司促进了企业内部之间的文化融合，系由子公司
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与母公司的文化融合又有跨国公司之间的企业外部文化融合 [1]。

2.2 跨国公司企业文化的影响力

跨国公司企业文化的影响力较大，以国际市场为导向，

能促进国际贸易的发展，实现全球利益的最大化。而这种利

益的最大化，能促进跨国公司的类型的多元化。通过跨国公

司对多国资源的整合，可以形成资源型的开发跨国公司，也

可以形成加工制造型的跨国公司，还可以形成服务提供型的

跨国公司，跨国公司对整个公司内部的发展决策和经营结构

都有着深刻的影响。不仅如此，跨国公司的企业文化形成了

核心竞争力，这种核心竞争力主要表现在技术方面，跨国公

司的企业文化有着较为重视技术创新的企业文化传统 [2]。

3 跨国公司的企业文化核心竞争力不足之处

跨国公司的企业文化存在着较多的冲突，在企业文化的

管理中面临着较多的困难，需要结合跨国公司的发展情况进

行分析。

3.1 跨国公司发展的外部环境形势不好

中国的跨国公司在近些年来的外部发展形势较为不好，

缺乏培育企业核心竞争力的良好环境。中国的跨国公司受传

统的经济体制和管理体制的制约影响较大。不仅如此，中国

的增值税和所得税在某种程度上阻碍了企业的创新活动的开

展，企业技术的创新投入成本高。除此之外，中国在近些年

来的合资企业政策形势较好，税负两免三减半，但是中国的

国内自主品牌要缴纳大约三分之一的所得税，阻碍了中国国

内自主品牌的融资步伐 [3]。

3.2 跨国公司企业文化的管理移植经验不足

跨国公司企业文化的管理经验不足，无法对不同国家之

间和不同文化的管理思想、管理制度、管理方法之间互相转

移，国家之间的文化管理移植的效果不好。缺乏根据自身国

家的文化情况和企业发展情况，无法吸取其他国家的管理方

法、管理理念、管理思想和管理制度的经验对自身进行改进，

难以获得预期的效果。不仅如此，对不同国家的经济环境、

政治环境、社会环境以及文化的背景没有深入的了解，在不

同的管理文化中还存在着相互对立和相互排斥的情况，导致

不同国家在公司的经营管理中造成合作失败。

3.3 企业的内部管理文化不够完善

企业的内部管理文化还不够完善，不能形成以人为本的

企业文化发展理念。企业文化无法形成对员工的凝聚力，而

员工也无法对企业文化形成向心力。企业文化的经营管理理

念、价值标准、行为规范、国际市场的多元化，形成文化求

同存异的包容环境，不能满足消费者的差异化需求。不仅如此，

不同国家之间拥有的不同文化背景的国际化人才，并不能认

同企业的原有的经营思想，无法结合自身国家的文化进行创

造，无法打造企业的竞争优势。

3.4 企业的专利维护文化不够成熟

中国企业对技术创新资金投入力度不够，而跨国企业对

技术的革新迭代要求较高，中国的企业大多都是直接从国外

引进先进的技术，很少进行自主研发。与此同时，中国对国

内的知识产权保护力度不够，企业的专利文化维护不够成熟。

中国的知识产权成果和技术专利的相关制度较为落后，这种

自主创新的专利维护文化底蕴不够深厚，对专利侵权文化的

处罚力度较轻。越来越多的中小企业仿冒大企业的专利，虽

然侵害了其他企业的知识产权，但是惩罚力度较低，也在某

种程度上阻碍了中国的技术自主创新 [4]。

4 提高跨国公司的企业文化核心竞争力建议

针对上述跨国公司培育企业文化核心竞争力存在的问题，

笔者总结了相关的企业文化的发展情况，决定提出以下建议。

4.1 优化跨国公司发展的外部环境形势

中国的跨国公司在近些年来的外部发展形势需要调整，

创造培育企业核心竞争力的良好环境，避免中国的跨国公司

受传统的经济体制和管理体制的制约影响。不仅如此，减少

中国的增值税和所得税在某种程度上企业的创新活动的开展

的阻碍，企业技术的创新投入成本需要降低。除此之外，中

国在近些年来的合资企业政策形势较好，如税负两免三减半。

中国的国内自主品牌的政策优惠也需加大优惠力度，减少对

中国国内自主品牌的融资步伐的阻碍 [5]。

4.2 丰富跨国公司企业文化管理移植的经验

丰富跨国公司企业文化的管理经验，对不同国家之间和

不同文化的管理思想、管理制度、管理方法之间进行互相转

移，优化国家之间的文化管理移植的效果。需要根据自身国

家的文化情况和企业发展情况，并且吸取其他国家的管理方

法、管理理念、管理思想和管理制度的经验对自身进行改进，

可以获得预期的效果。不仅如此，对不同国家的经济环境、
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政治环境、社会环境以及文化的背景要深入地了解，减少不

同的管理文化中相互对立和相互排斥的情况，减少不同国家

在公司的经营管理中的合作失败情况 [6]。

4.3 完善企业内部的管理文化

需要完善企业的内部管理文化，能形成以人为本的企业

文化发展理念。企业文化可以形成对员工的凝聚力，而员工

也需要对企业文化形成向心力。企业文化的经营管理理念、

价值标准、行为规范、国际市场的多元化，形成文化求同存

异的包容环境，能满足消费者的差异化需求。不仅如此，不

同国家之间拥有的不同文化背景的国际化人才，需要认同企

业的原有的经营思想，并且结合自身国家的文化进行创造，

打造企业的竞争优势。

4.4 促进企业专利维护更加成熟

加大中国企业对技术创新资金投入力度，迎合跨国企业

对技术的革新迭代要求，中国的企业不能只直接从国外引进

先进的技术，需要进行自主研发。与此同时，中国对国内的

知识产权保护力度要加大，企业的专利文化维护才会成熟。

完善中国的知识产权成果和技术专利的相关制度，丰富自主

创新的专利维护文化底蕴，对专利侵权文化的处罚力度要加

大。避免过多的中小企业仿冒大企业的专利，减少对其他企

业的知识产权的侵害，惩罚力度要加大，才能在某种程度上

促进中国的技术自主创新。

5 结语

跨国公司要让其更加现代化，不能因为文化的差异而阻

碍跨国公司的发展，应该让跨国公司的企业文化成为连接不

同国家之间的经济效益的桥梁。跨国公司不仅要注重企业文

化对公司发展的影响，而且需要重视员工对跨国公司文化的

发展所起到的作用。让跨国公司的企业文化发展走向成熟，

需要优化跨国公司发展的外部环境形势，特别是需要破除跨

国公司的贸易关税壁垒，减少跨国公司发展的阻碍。以跨国

公司的企业文化为纽带，着力培育跨国公司的企业核心竞争

力，激烈的国际贸易竞争中占据一席之地。
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