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1 引言

习近平总书记曾在接受俄罗斯电视台专访时坦言，“读书

已成了我的一种生活方式”，同时，他还列举出读书“三让”的

好处，即读书可以让人保持思想活力，让人得到智慧启发，让

人滋养浩然正气。自 2006年在国家各部门的倡导下，全民阅

读活动在中国各地盛行开来[1]。但不可否认的是，中国图书馆

阅读推广理论与实践方面还存在一些问题，这就需要相关人

员加强对这方面的研究，并针对这些问题，探索出针对性的改

善措施。

2 图书馆阅读推广理论和实践的发展历程

阅读是人们获取信息与知识的重要途径，因此在很早就

获得了人们的广泛关注。首先从国际范围来说，自 20 世纪 70
年代，联合国教科文组织就提出了“国际图书年”，以引起人们

对阅读的重视，并积极鼓励人们养成良好的阅读习惯。随后，

又召开国际图联大会，并在 1995年将 4月 23日正式设定为

“世界读书日”；其次从中国图书馆阅读推广理论与实践的发

展进程来看，中国最早是在 2006 年，国家宣传部门与其他部

门联合发出阅读推广的号召，随后，中国各地区纷纷举办了各

种阅读推广活动[2]。以乌鲁木齐市图书馆为例，2013—2017年

设计举办形式多样、丰富多彩的各类阅读文化活动，总计吸引

了 300多万人前来参加。针对图书馆方面的实践来看，近些年

来，图书馆举办的活动越来越多，而且活动形式也非常多样

化，参与阅读的主体包含了各年龄阶段以及各岗位领域的人

群。因此，从整体情况来看，图书馆阅读推广工作获得了很大

进步。

3 图书馆阅读推广的有效策略

3.1 依据读者兴趣来制定推广方案

图书馆是为社会人群服务的，而当今社会中，人们由于年

龄、身份背景、知识结构、从事行业、兴趣爱好等各方面的不

同，对于图书的需求也是不一样的。因此，图书馆在制定推广

方案时，应以读者为中心，提前对当地人员情况进行调查了

解，以便于根据读者的需求来制定有针对性的推广服务方案。

在日常工作当中，图书馆相关工作人员可以建立如表 1所示

的读者基本信息与行为关系表，将来馆读者的年龄、职业等基

本信息情况与其所对应的需求类型、读物分类等行为情况进

行详细记录，这样就可以对读者有一个全面的了解，也便于后

续阅读推广活动的顺利开展。另外，图书馆藏书需要做到丰

富、全面，以满足不同人群的需求。但是，在开展阅读推广活动

时，如果面面俱到，往往很难吸引读者的眼球，这时候，图书馆

图书馆阅读推广理论与实践探究
Research on the Theory and Practice of Library Reading Promotion

靳艺星

Yixing Jin

乌鲁木齐市图书馆

中国·新疆 乌鲁木齐 830000

UrumqiLibrary,

Urumqi,Xinjiang,830000,China

揖摘 要铱从个人方面来说，人们通过阅读可以积累知识、培养思维能力，并且还能够提升自己的内在

气质以及思想境界；从国家方面来说，阅读更是传承文化、提升整体国民素质的重要途径。而图书馆作

为推广阅读的主要阵地，肩负着极为重大的责任。基于此，论文针对图书馆阅读推广理论与实践问题进

行研究，并重点提出了一些图书馆阅读推广的有效策略，以引起更多人的关注。

揖Abstract铱On the individual side, people can accumulate knowledge, cultivate their thinking ability through
reading,andimprove their inner temperament andmental state.And from thenational point ofview, reading is an

importantwayto inherit cultureand improve thequalityofthewholenation.Asthemainpositionofthepromotion

ofreading, the library has agreat responsibility. Basedon this, this paper studies the theory andpractice of library

readingpromotion,andputs forwardsomeeffectivestrategies,soastoattractmorepeople'sattention

揖关键词铱图书馆；阅读推广；理论；实践；策略

揖Keywords铱 library; readingpromotion; theory; practice;strategy

揖DOI铱http://dx.doi.org/10.26549/cjygl.v1i5.507

观察思考 Observation & Reflection

482



November 2017

FinanceandManagement财经与管理

2017年 11月

就可以另辟蹊径，将某一类人群作为主要推广对象来开展活

动，往往会收到意想不到的效果。例如今年 8月份的中国上海

书展，首次参加的建设书局就打造了“流动传记”图书馆，除了

上千本传记图书之外，建投书局还准备了大量有趣的配套书

籍。现场传记墙上陈列了 20本图书馆往期推荐的优质人物传记，
每本传记附有一条推荐语和书评二维码，让读者快速走近人物。

这次的活动举办得很成功，吸引了大量传记爱好者前来阅读。

表 1 读者基本信息与行为关系表

行为属性

读者信息

需求

类型

来管

频率

阅读

时长

读物

分类

媒介

类别

行为

规范

其

他

年龄 X11 X12 ··· X1j ··· ··· X1j
性别 ··· ··· ··· ··· ··· ··· ···

职别 Xi1 Xi2 ··· Xij ··· ··· Xim
行业 ··· ··· ··· ··· ··· ··· ···

属地 ··· ··· ··· ··· ··· ··· ···

其他 Xn1 Xn2 ··· Xnj ··· ··· Xnm
3.2 多渠道进行宣传

图书馆在进行阅读推广的过程中，需要多渠道进行宣传，

以扩大影响范围，吸引更多读者参与到阅读当中。具体来说，

宣传渠道可以有以下几种：

第一，借助于名人效应进行宣传。例如，中国乌鲁木齐市

图书馆 2008年以来创办的“乌鲁木齐文化讲坛”先后邀请中

国著名文化名人易中天、蒙曼、金一南、乔良、袁岳等名家前来

讲座，吸引了大批读者慕名而来；截至目前,听众已累计 15万
人次。2010年 6月荣获国家文化部第十五届“群星奖”公共文

化示范项目奖。第二，图书馆可以运用展板和海报、QQ群、微

博、微信、公众微信平台进行广泛宣传。尤其在举办活动之

前，可以在大厅张贴活动预告、活动展架等，这样来馆的读者

就可以了解到活动的相关信息，以便届时参加。同时，图书馆

还可以广发活动宣传单，需要注意的是，宣传单版面需要设计

简洁、大方并突出主题，这样读者就会对活动情况一目了然。

第三，借助于现代媒体进行宣传。现代媒体的影响力是相当

大的。以 2011年中国共产党建党九十周年，北京东城区第一

图书馆全力打造的“辉煌九十年”党史教育系列公益讲座为

例，其先是借助于中国文化报进行宣传，随后，光明日报、北京

日报、北京电台、新浪、网易、凤凰网等多家媒体相继对此次活

动进行了报道，引起了社会的广泛关注[3]。第四，当前正处于

信息时代，网络信息技术为我们带来了更加便捷的服务。因

此，图书馆在进行阅读推广时，除了在自己官网上进行宣传，

还可以建立微博、微信平台，及时将活动信息发布到平台上，

与读者进行交流互动。

3.3 优化图书馆服务

公共图书馆是具有公益性的服务机构，其服务质量直接

影响着阅读推广工作的开展效果，因此，图书馆相关工作人员

需要不断创新服务理念，改善服务态度，为读者提供更加人性

化、个性化的服务。例如，图书馆可以设立专门的咨询服务

站，这样读者有疑问就可以前来咨询。此外，图书馆还可以在

微信、微博平台上实时更新相关信息，包括新进的藏书、将要

举办的活动等各种信息，这样，读者不用亲自到图书馆来，只

需要在手机或者电脑上就可以查询到自己想要了解的信息。

另外，关于优化图书馆服务方面，中国上海静安区的 2座 24
小时自助图书馆也是一个很成功的例子。当前人们生活压力

比较大，工作繁忙，可能没有很多时间去阅读，经常是在下班

之后抽时间去阅读，而这时候大部分图书馆已经闭馆，这就严

重阻碍了图书馆阅读推广工作的进一步推进。而静安区图书

馆就针对这一现象进行了创新，其如图 1所示，能够为人们提

升 24小时的自助服务，包括自助办证、自助查询、自助借书、

自助续借、自助还书等。这样一来，不仅可以方便读者阅读，

而且还能够有效促进图书馆阅读推广工作的顺利进行。

图 1 静安区 24 小时自主图书馆

4 结语

综上所述，图书馆阅读推广理论与实践经过这些年的发

展，已经取得了非常好的效果。当前，随着各地区全面阅读活

动的广泛开展，人们的阅读意识也有了显著增强。但是，作为

阅读推广的主力军，图书馆工作人员职责在身、当仁不让，决

不能松懈，更要从自身做起，继续对相关理论进行研究与完

善，并在实践中不断进步，在全社会形成良好的阅读氛围，同

时也为国民素质的整体提升贡献一份力量。
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