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Abstract
Non-tax revenue makes an important contribution to government revenue. The paper analyzes and studies the current non-taxable income 
collection and management issues, and puts forward reasonable suggestions on this basis.
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社保及其他非税收入征管问题及建议
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摘　要

非税收入为政府财政收入做出了重要贡献。论文对当前的非应税收入征收管理问题进行了分析和研究，并在此基础上提出了
合理的建议。
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1 非税收入收缴管理中存在的问题

1.1 缺乏先进的收缴管理理念，收缴管理流程不规范

首先，一些负责管理免税收入征收的员工缺乏对免税管

理重要性的认识，他们的观念相对落后，在工作过程中很认真，

不负责任，缺乏责任感和热情。税收征收管理的失误造成付

款项目的扭曲和混乱，并影响了非税收征收管理的科学性。

其次，社会对非应税收入的收集和管理的兴趣不足，其

比例较低。未经公众关注，免税收入征收的管理是不透明的。

最后，免税收入征收管理在征收过程中存在严重的欠款，

因为征收工作不足，对征收的欠款没有罚款。另外，应税收

入的不规范管理流程也是问题之一，目前在现场支付和托收

（收集）两种方法中，只能直接从国库中收取应税收入。免

税税款需要更多的中间链接，才能最终由财政部收到。在这

种繁琐的中间链接工作过程中，很容易引起人为的工作。同时，

非应税收入的保管时间延长，不可能及时地存储非应税收入，

从而导致存储延误，收入不足，滥用非应税收入等 [1]。

1.2 非税收入收缴管理混乱，执法部门过多 

目前，中国非应税收入在收款管理中存在管理混乱。免

税收入本身是广泛的，中央政府宣布了 130 多种免税收入，

在各省实施了 1000 多种税率。可以看出，地方税收非税征收

管理相对薄弱，没有专门的部门对非税征收进行管理，也没

有统一，规范的非税征收标准。在这方面很难收集免税收入，

最严重的问题是，容易在混乱和标准的状态下滋生腐败 [2]。

另外，地方政府非税征收管理部门的部门太多，难以管

理财务部门。非税管理有多个部门，每个部门必须有相应的

工作人员，工作人员的工作量不饱和，浪费了人工成本和行
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政负担。在缺乏有效的监督机制的情况下，进行免税收入征

收的管理更加困难。

1.3 法律法规不健全，收缴管理制度不完善 　

非税收入的征收离不开法律与法律之间的关系，可以说

法律是及时追回非税收入的有效手段。但是，考虑到免税收

入管理的现状，法律制度并不健全。在这种情况下，有必要

加强建立法律和监管体系，以尽快管理应税收入的收缴，以

便为应税收入的收缴提供可靠的法律依据。

此外，现行的地方有关应税收入征收管理的行政法规比

较模糊和笼统，也没有关于应税收入征收的具体而详尽的规

定，导致地方政府对应税收入的管理。任务很困难。此外，

由于各种非税收收入管理系统的地区差异，非税收收入的管

理标准也存在某些差异。许多地区单位以此为借口影响免税

业务的发展。

1.4 非税收入收缴管理信息化应用程度不高，收缴难

度大 

在大数据时代的背景下，信息技术被广泛应用于各个领

域。在非应税收入的情况下，信息化程度不高，并且未实施

统一的免税收入管理系统。地方政府选择使用的非税收征管

体系都有一定的漏洞，在运行过程中总是出现问题，严重影

响了非税收的管理效率。　

2 解决非税收入收缴管理问题的有效措施 
2.1 树立非税收入收缴新理念，规范收缴流程 　　

第一，免税收入征收部门从管理人员到全体员工树立新

观念，树立正确的经营理念，增强对免税收入征收管理的兴趣，

并注意促进以下免税收入征收的内容。应该倾斜。高级别政

府可以利用新媒体的力量来宣传他们的免税收入知识，并通

过短片宣传与免税收入有关的知识内容，使公众充分认识并

提高对收集免税收入重要性的兴趣。为了增加非应税收入的

透明度，应充分利用国家监管的作用，避免对非应税收入的

违约。

第二，有必要扩大免税收入，实行集中管理，取消违法

的非应税收入征收项目，并严格审批新的非应税收入项目，

特别是地方政府。必须严格控制新的非应税项目的批准。同

时，已经通过披露批准的项目将被公开，并自觉接受社会监

督。还需要进一步规范非税征收程序，深化非税征收管理改

革，尽快实施集中式的税收收缴制度，简化非税收中间环节。

接收资金不仅可以提高资金使用效率，而且可以提高资金使

用的透明度，避免非法活动。

2.2 建立统一的非税收入收缴管理机构，加大监督

力度 

当前中国的免税收入管理方式有些混乱，尤其是在相关

区域级别，处于一种不规则状态。在以前的情况下，应建立

一个综合的非应税收入管理机构，行政政府机关，并雇用专

门的非应税收入征收人员来制定应税收入和非应税收入的征

收方式。征收标准和有关规定指导地方非应税收入征收业务

的发展，有助于解决非应税收入征收问题，确保地方非应税

收入及时存放在仓库中。

同时，它在清理非应税收入专用银行收款账户，合并或

取消公司几家银行的特殊账户方面做得很好，单位规定只能

建立单位银行收支账户，而非税收入银行定期检查。确定收

款特别帐户，以了解支出的用途，并提高对按收款及时支付

的应税收入的非应税收入的认识 [3]。对于有意拖欠的非应税

收入，我们应采取严肃的行动。

此外，应很好地监管非应税收入的征收和管理，并加强

监管。管理免税收入的征收涉及广泛的征收，复杂的工作内容，

多个征收机构以及复杂的利益纠纷，因此必须建立有效的监

督机制来管理免税收入。它建立了一个审计、财务和财务的

综合监督系统，并在整个过程中监督非应税收入的管理。同时，

充分利用其他监管部门的权力和社会监督，加强对非应税收

入重点收支项目的监督，规范非应税收入管理人员的行为。

2.3 健全法律法规体系，完善收缴管理制度 

首先，完善了当前的法律体系和地方法规，详细说明了

如何收取非应税收入，管理账单和法律责任。

其次，完善了免税收入管理制度，建立了明确的免税收

入标准，按单位类型细分建立了征收管理标准，并根据系统

进行了支付。

最后，有必要加强对非应税收入管理人员行为的规制，

如果员工违反规章制度或违法投诉，应认真遵守有关法律

法规。

2.4 应用非税收入收缴信息化系统 

在免税收入管理工作中，必须加强信息技术的应用，为

此有必要建立每个单位的“以收支为核心的信息收集系统”，

并根据具体要求对生命周期账单进行电子化管理。该系统应
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具有基本信息输入和存储功能、收入核算功能、账单管理功能、

统计查询功能、收款管理功能赫尔操作监控功能等。在该系

统中，涉及多个部门，如非应税收入部门、金融机构和罚款

部门，并且基于数据交换，这些部门可以交易和组织非应税

收入的数据信息，全面建立免税收入相关单位网络。

同时，监控功能模块可用于对非税数据信息，非税发票

信息等进行集中管理，实现对非税征收的动态实时监控。此外，

通过根据单位规模和单位类型规定非应税收入的项目和标准，

可以实现事前和过程中的监督，加强对免税收入管理的控

制。我们还通过充分利用免税收入收集信息来扩展单位收

集渠道 [4]。单位可以通过在线支付直接付款，提高了公职人

员的工作效率，节省了办公室人员的工作时间，减轻了单位

人员的工作压力。

3 结语

中国免税收入管理系统仍然存在许多问题，阻碍了免税

收入管理的发展。各级政府应采取有效措施，解决非应税收

入征收管理问题，进一步提高非应税收入征收管理水平。

参考文献 

[1] 雒妩珍 , 宋和平 . 非税收入收缴管理过程中存在的问题及建议 [J].

时代金融 ,2018(36):15-18. 

[2] 戴海燕 . 浅谈非税收入收缴管理中存在的问题及建议 [J]. 会计

师 ,2018(10):15-18.

[3] 雷改林 , 杨明 . 非税收入收缴管理中存在的问题及建议 . 时代金

融 ,2016(26):80-82. 

[4] 栾瑞鹏 . 试论行政事业单位非税收入收缴管理的现状与对策 [J].

会计师 ,2017(07):26-29.

DOI: https://doi.org/10.26549/cjygl.v4i11.6292


