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Abstract
With the rapid development of China's economy and technology at this stage, the scale of public hospitals in China is also expanding, 
and there are more issues in management. Under such a large scope of management, many financial management issues are bound 
to be involved. In view of the current hospital financial development and financial management of the specific situation, we can 
draw the conclusion that in order to better meet the needs of hospital financial management, we need to establish a set of “medical + 
financial” industry financial integration mode, and create a command financial management system. This needs to update the hospital 
accounting work and its thinking, and improve the efficiency of business processing. Based on this, this paper focuses on the exploration 
Countermeasures of smart finance to the innovative thinking of public hospital accounting in the era of big data, hoping to provide 
reference for relevant units. 
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大数据时代下智慧财务对公立医院会计创新思维的探索
刁爱丽

济南市儿童医院，中国·山东 济南 250022

摘　要

随着中国现阶段经济与技术的快速发展，中国公立医院的规模也在不断的扩大，在管理上有了更多的事项，在如此大的管理
范围下必然涉及到众多关于财务管理的问题。针对当前医院财务发展和财务管理的具体情况进行分析可以得出——为了能够
更好的满足医院的财务管理需求，需要建立起一套基于“医疗＋财务”的业财融合模式，打造出指挥财务管理体系。这就需
要对医院会计工作及其思维进行更新，提高业务处理效率。基于此，论文着重于探讨大数据时代下智慧财务对公立医院会计
创新思维的探索对策，希望能够对相关单位提供参考。
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1 引言

大数据和云计算等先进且优秀的信息化技术在近年来有

着较大的发展和应用，各行各业借助这些先进的信息化技术

来完成自身的信息化建设。可以说，对于公立医院来说，在

近年来的时代发展中，公立医院已经有了较好的信息化管理

效果，并且在自身的管理制度上也取得了建设性的效果。在

财务管理工作方面，现阶段的公立医院应该要更加提高自身

的全面预算管理、财务共享服务模式、运营资金管理等多方

面财务管理工作的质量，但是由于医疗业务的复杂性，实际

上公立医院的智慧财务发展困难较多，会计工作创新力度也

不高，论文就针对于此进行探讨。

2 公立医院指挥财务体系的内涵

智慧财务体系是公立医院财务工作的重点所在，其主要

内容就在于三个方面。

首先，智慧财务体系通过更好的信息化技术与更加高效

的系统来达到对各项医疗数据和财务数据的收集，实现物联

化，使得各项信息数据能够被良好的收集与处理。

其次就是通过智慧财务体系可以有效的达到数据的传

输、存储和互联，使得医院内部的数据传递更加高效。

最后则是通过智慧财务体系可以有效的提高对数据的智
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能化处理，并为医院的财务工作提供更加良好的决策支持，

在整体上实现智能化的管理效果。

可以说，智能财务的发展对中国公立医院乃至其他行业

来说都有着巨大的作用，这种基于智能化、大数据和云计算

技术的财务管理体系核心价值就在于对业务流程和价值流动

的精准匹配，也就是业财融合，进而更好的保障公立医院的

业务能够和财务进行同步，使得医院的财务工作能够更具效

率，在多层次的业务流程开展下能够提高对流程的优化效果 [1]。

3 目前公立医院智慧财务体系的使用需求

医院实际上是典型的劳动密集型与知识密集型的用人单

位，其具有一定的公益性，但更多的还是在于医疗技术和管

理技术的应用。特别是对于公立医院来说，可以说公立医院

的工作相对来说更加复杂，在财务上由于业务的复杂性而显

得更加的繁忙，需要管理项目较多。在这种复杂的工作下，

医疗业务本身的复杂性决定了其技术支持也具有一定的复杂

性，而智慧财务体系的构建正好可以有效应对这种复杂性。

可以说，智慧财务的技术组成非常复杂，其以互联网为主要

的依托，通过物联网、云计算、大数据等优秀的现代信息技

术并结合相应的移动设备、传感设备来提高管理效率，使得

管理工作能够更加高效。

对于如此复杂的技术体系，在会计人员开展会计工作的

过程中必须要能够良好的使用智慧财务体系及其相关技术，

熟练的操作相应的管理系统，并且确保财务管理和医疗业务

能够良好的融合在一起，通过更加创新的工作思维来构建起

更具智能化的财务管理模式，这一点是目前公立医院指挥财

务体系的重要需求 [2]。

4 大数据时代下智慧财务对公立医院会计创新

思维的探索
4.1 医院方面的队伍结构与制度保障

首先是组织保证，医院必须要加强顶层设计与总体规划

工作。医院需要基于管理层与实施层进行考虑，从全局的意

识出发来建设财务管理队伍。当然，医院方面应该要结合宏

观环境和医院的实际情况出发，针对于整体进行规划，按照

实用性的原则来建设工作制度和确定工作目标，选定好相应

的管理人员。当然，为了能够更好的提高对会计的创新，实

际上在管理组织架构中医院就应该要加强对具有创新意识人

员的获取与应用，并对内部环境进行建设，加强对医院整体

的规划。

其次就是加强重视程度，要推动多部门协同一体化的建

设，加强对医院信息化的建设，打破各部门之间的信息孤岛，

更好的梳理和整合各个科室的业务流程，从而打通财务信息

的获取通道。

最后就是要在制度上进行保障，为了能够更好的创新公

立医院的会计工作，还需要医院方面能够建立起统一的信息

标准，并且在项目的实施期间能够以统一的信息标准来提高

运作效率，使得各个系统之间能够有效的将信息传递出去，

减少各个科室之间的重复工作量 [3]。

4.2 加强智慧财务模块的应用

要想更好地加强对会计的创新力度，实际上在进行财务

管理工作中需要工作人员能够特别重视对智慧财务模块的应

用。在经过多部门的协作以及现阶段智慧财务的发展下，可

以看出在公立医院的智慧财务管理工作中要着重于四个方面

的内容。

一是智慧阶段，也就是要求公立医院能够在多个渠道下

完成智慧结算工作。为了能够更好的创新会计工作，可以将

收费、咨询等项目转移到公众线上平台，建立起线上结算系统，

使得服务质量能够进一步提高。

二是智慧运营。在智慧运营方面，医院主要是针对于自

身的财务管理系统与 HRP 物流升级改造系统进行升级，财务

管理系统在现阶段已经初步完成，而 HRP 物流升级改造系统

的建设中需要加强对资产管理系统、银企智联系统、成本管

理系统、财务系统和科研管理系统等多方面的对接，为会计

人员提供更好的财务管理环境。

三是智慧协同，这一点是创新会计工作的重点所在，也

就是要求在管理上能够共用一个智慧财务体系，并且确保在

一定标准和规范下能够具有更好的财务管理信息一体化效果。

同时医院方面也需要建立起互联互通平台，使得医院的经济

与业务指标能够更好达到共享效果。

四是移动财务管理，也就是通过移动设备来完成财务会

计工作，在现有的收费与咨询模块下还需要加强对理论评审

费项目、党费、进修费等多方面模块的建设，提高创新力度

与质量 [4]。

4.3 复合型财务信息化人才的建设

信息化建设是公立医院使用智慧财务的重点所在，也是

创新会计工作的重点所在，而这都需要有较强能力的财务信
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息化人才来完成。所以对于现阶段公立医院的发展来说，为

了能够更好的开展财务信息化管理工作，还需要医院能够加

强复合型财务信息化人才的建设，特别是对系统的日常管理、

应用和维护工作的人才，要针对于硬件、软件进行全面的管

理与维护，确保系统能够更好的运行。

当然，就现阶段来看大多数财务人员都是由以前的手工

操作过渡到现阶段的信息化系统，在技能和业务上还有较大

的欠缺，相对于具有管理能力、信息化处理能力、维护能力

等众多技能的复合型财务信息化管理人才来说还有很大的不

足，所以医院方面更应该要着重对财务人员的综合能力进行

管理，确保其能够更好适应财务管理工作需求。

5 结语

综上所述，论文探讨了关于公立医院智慧财务发展下对

于其会计工作的创新，先探讨了关于公立医院智慧财务的发

展内涵，并从形式、组织、制度和人员四个方面来探讨了会

计工作的创新。由于篇幅有限，论文在对智慧财务体系下公

立医院会计创新的论述中还有不足，希望能够对相关单位提

供参考。
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