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“三桶油”旗下 10座 LNG接收站（3座在建）在行业

万众瞩目中划归了国家石油天然气管网集团有限公司，向全

社会公平开放后，商务职能的激活给接收站公司增加了机遇

也提出了挑战，在今年国际气价持续走高的背景下，托运商

管理无疑成为了接收站公司的关注重点。

国家石油天然气管网集团有限公司（以下简称国家管网

公司）于 2019年 12月 9日成立，负责全国油气干线管道投

资建设，负责干线管道互联互通及与社会管道联通，形成“全

国一张网”，负责原油、成品油、天然气的管道输送，并统

一负责全国油气干线管网运行调度，定期向社会公开剩余管

输和储存能力，实现基础设施向所有符合条件的用户公平开

放等。

液化天然气接收站（以下简称 LNG接收站）是指接收

储存液化天然气（LNG）然后往外输送天然气的装置，是进

口 LNG的重要设施之一。截至目前，国家管网公司已投产的

LNG接收站共计 7座，分别是粤东、深圳、北海、天津、海南、

防城港和大连 LNG接收站，各自为不同的托运商提供接收站

服务。托运商是管道输送中的天然气所有者，与接收站签署

接收站使用合同，将天然气输送至不同的市场区域。

上述各接收站之前分属于“三桶油”，只为自己股东方

提供服务，换句话说每年按指令完成生产加工计划即可。划

归国家管网公司之后，LNG接收站面向社会公平开放，增加

了商务职能，转型为生产经营型企业 [1]。

2021年初，国家管网公司首次开展 LNG接收站公平开

放窗口期申请集中受理，累计 82家托运商申请使用国家管网

公司 LNG接收站窗口期。各 LNG接收站面对的托运商数量

从一个增加至数个乃至数十个，接收站话语权和管理能力的

重要性逐渐凸显。LNG接收站想利用公平开放的窗口提升周

转率，除了 LNG接收站的地理位置之外，基本取决于管理托

运商客户的能力，于是LNG接收站开始摸索客户管理的道路。

对于 LNG接收站来说，日常生产运营并不复杂，面向

全社会开放之后，如何最大化提高周转率、利用窗口期是影

响接收站公司效益的最根本要素，因为任何一个窗口期对接

收站公司的收入影响都是以千万元计的。综合来看，最大化
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利用窗口期一是看实际利用的窗口期数量，二是看实际提货

期或周转率。

以大连 LNG接收站举例，设计规模能力 600万吨，共

三座 16万立的储罐，不考虑天气、疫情等特殊因素，按照全

年 365天，来船标准均为 16万立（6.5万吨）计算，如要达

到 600万吨的服务量，全年需要 92个窗口期，平均每船提货

期为 11.8天，到目前为止，这个窗口期数量在国家管网公司

的任何一个接收站中都未曾实现过。

从表 1可以看出，当提货周期从 45天延长到 90天，则

接收站全年的窗口期减少了一半，这可以等同于收入减少了

一半 [2]。

序号
平均提货期

（天）

每一船 LNG数

量（万吨）

全年窗口数量

（个）

全年服务量

（万吨）

1 11.8 6.5 92 600

2 15 6.5 73 474.5

3 30 6.5 36 234

4 45 6.5 24 156

5 60 6.5 18 117

6 90 6.5 12 78

所以，在国家管网公司和接收站审查托运商窗口期申请

的时候，除了其资质和上游资源以及下游市场的真实情况，

船期和匹配的提货计划是审查的核心。

然而，2021年国家管网公司开展的窗口期集中受理时间

在 2月份，托运商当时申报的窗口期基本是根据其年初对当

年市场情况的预估。托运商出于自身利益考虑，其提货外输

量是由上游资源、下游市场实际情况决定的，而市场实际情

况与托运商及接收站公司的预期很难保持一致。经过半年多

实际运营来看，集中受理时托运商和接收站公司约定的整体

的船期计划都会随着市场变化而发生偏差，甚至产生非常大

的变化。

2021年 LNG行业遇到反常的市场高价，从 4月份开始，

东北亚 LNG现货到岸价持续高于长协价格，6月份的现货价

格是去年同期的 464倍，是前年同期 305倍。

受高涨的国际 LNG现货价格影响，中国 LNG接收站淡

季出站价格一路涨至 5000元 /吨以上（2020年 12月初出站

价格还未到 5000元 /吨），终端用户因用气成本升高，减少

用气量或选择更具经济性的 LNG工厂或 CNG替代，LNG市

场需求缩紧。

托运商因此减少或调整船期和提货期，打乱了 LNG接

收站的全盘计划，将导致接收站公司收入锐减或增大对其他

托运商的违约可能性。此时接收站公司如何避免或者减少损

失，对托运商的管理是重中之重。

在了解相关 LNG接收站情况，总结了实际运营中的经

验教训之后，笔者认为，LNG接收站对于托运商，可依靠以

下四方面来管理。

LNG接收站与托运商签订的液化天然气接收站使用合同

（TUA）中应当明确窗口期总量，并约定照付不议比例，如

果没有按约定完成窗口期计划，则年终托运商应按该比例向

LNG接收站照付不议服务费。按月分配的窗口期应当严格执

行，对约定的月度窗口期及计划量，按完成比例进行考评，考

评结果与下一次服务安排、付款、结算等相关内容挂钩，同时

作为下一年度 LNG接收站服务申请受理的量化打分依据。

银行保函指银行作为保证人向接收站公司开立的保证文

件，保证被托运商未向接收站公司尽到某项义务时，则由银

行承担保函中所规定的付款责任。合同中所有约束和考评托

运商条款的最终主要依靠银行保函来实现，银行保函扣款无

需诉讼等法律程序即可完成，是确保全年预定窗口期全部使

用的最可靠保证。

在接收站公司对窗口期的分配和对提货期的约束和督促

过程中，托运商为按时完成提货期或争取稀缺的窗口期，会

在市场层面相互竞争，托运商之间的良性竞争不但有利于增

加 LNG接收站的周转率，同时有利于减少输配环节层级，降

低终端价格，这也是国家管网公司成立的初衷。

在中国天然气行业中，“三桶油”占据举足轻重的地位，

他们本身也是国家管网公司的三个大股东，中国各托运商关

系网相互交织，加之油气行业涉及能源、民生等问题，整体

运作也较为复杂，在 LNG接收站与托运商打交道的过程中，

虽然会遇到问题和矛盾，但是绝大多数问题和矛盾都达不到

要对簿公堂的程度，有一些难度较大的问题由上级公司直接

沟通对接，从管理的角度来看可能反而会更顺畅一些 [3]。

各 LNG接收站虽然生产运营多年，但公平开放的经验

毕竟有限，面对变化多端的市场行情和形形色色的托运商，

还是遇到了很多新问题。但是随着国家管网公司进一步理顺

整体工作，公平开放实践经验的增多，以及依靠“全国一张网”

的优势，LNG接收站公司对托运商客户的管理将会越来越

成熟。
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