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Abstract
In modern enterprise competition, enhancing the core capabilities of product research and development system is one of the key 
factors for enterprises to maintain market competitiveness, and archive data management plays a crucial role in this process. Efficient 
archive data management can achieve unified integration and sharing of data, ensuring real-time updates and precise maintenance of 
data, and protecting the security of enterprise core technology and intellectual property. By introducing a unified data management 
platform, automated data maintenance mechanism, and comprehensive data security guarantee system, enterprises can effectively 
respond to various challenges in data management, thereby significantly improving product research and development efficiency and 
innovation capabilities.
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基于档案数据管理提升企业产品研发体系核心能力
肖雪

中国航发湖南动力机械研究所，中国·湖南 株洲 412002

摘  要

在现代企业竞争中，提升产品研发体系的核心能力是企业保持市场竞争力的关键因素之一，档案数据管理在这一过程中扮
演着至关重要的角色。高效的档案数据管理可以实现数据的统一整合与共享，确保数据的实时更新和精确维护，保护企业
核心技术和知识产权安全。通过引入统一的数据管理平台、自动化数据维护机制和全面的数据安全保障体系，企业能够有
效应对数据管理中的各种挑战，从而显著提升产品研发效率和创新能力。
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1 引言

在当今竞争日益激烈的市场环境中，企业的产品研发

能力已成为其保持竞争优势的关键因素。档案数据管理作为

企业信息管理的重要组成部分，对提升产品研发体系的核心

能力具有重要作用。有效的档案数据管理能够实现数据的高

效整合与共享，还能确保数据的实时性、准确性和安全性，

为研发活动提供坚实的基础和有力的支持。

2 基于企业档案数据管理提升企业产品研发
体系核心能力面临的困境

2.1 数据整合与共享机制不健全，信息孤岛现象突出
在企业档案数据管理过程中，数据整合与共享机制的

不健全导致信息孤岛现象的突出，严重制约了企业产品研发

体系核心能力的提升。企业内部各部门和项目组由于数据管

理系统各自为政，缺乏统一的数据标准和接口，致使大量有

价值的数据难以共享和整合。这种数据孤立状态导致了资源

的重复建设和浪费，还直接影响了研发团队获取全面、实时

信息的能力，削弱了协同研发的效能。此外，信息孤岛现象

还阻碍了跨部门的数据流通和信息交流，使得企业在产品研

发过程中难以形成合力。研发人员需要花费大量时间和精力

在不同系统中查找和汇总数据，降低了工作效率，延缓了研

发进度 [1]。同时，数据孤岛还导致信息的不对称和不完整，

影响研发决策的科学性和准确性，增加研发过程中的不确定
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性和风险。

2.2 数据更新与维护滞后，实时性与准确性难以保障
研发过程中的数据往往动态多变，实时性要求高，而

传统的数据维护方式依赖手工更新，不仅效率低下，且极易

出现遗漏和错误，导致数据滞后性问题突出。研发人员依赖

这些过时或不准确的数据进行分析和决策，必然影响研发活

动的质量和进度，增加项目失败的风险。数据维护不及时还

会导致企业难以快速响应市场变化和技术创新需求。在竞争

激烈的市场环境中，研发速度和灵活性至关重要。然而，档

案数据的滞后性使得企业无法迅速捕捉和利用最新的市场

信息和技术动态，制约了研发创新的步伐。同时，实时性和

准确性不足的数据不仅影响了研发的效率，还削弱了团队协

作的有效性，研发人员无法基于一致的最新数据进行协同工

作，导致资源浪费和重复劳动现象。此外，数据的滞后性和

不准确性还严重影响了企业的知识管理和技术积累。企业在

研发过程中积累的宝贵经验和技术文档由于更新不及时，难

以在后续项目中得到有效利用和传承，导致知识的沉淀和应

用效果不佳。

2.3 数据安全保障措施不完善，核心技术面临泄露

风险
研发活动中产生的大量技术文档和数据，往往包含企

业的核心竞争力。然而，由于数据安全策略的不健全，许多

企业在数据存储、传输和访问控制等环节存在显著的安全漏

洞，增加了核心技术泄露的风险。当前，许多企业的档案数

据管理体系缺乏系统的安全加密和防护措施，数据在存储和

传输过程中易受外部攻击和内部泄密行为的侵害。尤其在信

息化和网络化程度不断提升的背景下，黑客攻击、恶意软件

和内部员工的不当行为都可能导致数据泄露事件的发生。这

危及企业的技术优势和市场地位，还可能引发严重的法律和

经济后果。此外，数据访问权限管理的不到位也加剧了安全

风险。许多企业在数据权限设置上过于宽松，缺乏严格的访

问控制和审计机制，使得未经授权的人员能够轻易获取和复

制敏感数据 [2]。这种情况下，企业内部的研发机密容易被泄

露到竞争对手或其他外部机构，导致技术外流和知识产权的

流失，严重影响企业的创新能力和市场竞争力。

3 档案数据管理在提升企业产品研发体系中
核心能力的作用

档案数据管理在提升企业产品研发体系核心能力作用

模型见图 1。

首先，系统化的档案数据管理可以显著提高研发效率。

通过构建统一的数据管理平台，实现跨部门的数据整合与共

享，研发人员能够快速获取所需信息，减少数据查找和整理

的时间。高效的数据访问和检索功能，使得研发过程更加流

畅，提升了工作效率和创新能力。

图 1 档案数据管理在提升企业产品研发体系 

核心能力作用模型

其次，档案数据管理确保了数据的实时性和准确性。

自动化的数据维护机制，能够及时更新和同步数据，保障研

发人员使用的数据信息始终是最新和最准确的。实时数据的

支持，减少了因数据滞后导致的研发误判，提升了决策的科

学性和精准度。准确的数据支持日常研发活动，还为长远的

战略规划提供可靠的依据。

再次，强化的数据安全保障体系是保护企业核心技术

和知识产权的关键。通过采用先进的加密技术和严格的访问

控制，确保数据在存储和传输过程中的安全性，防止未经授

权的访问和泄露。定期的安全审计和风险评估，有助于及时

发现并修复潜在的安全漏洞，保障数据的完整性和机密性。

这些措施保护了企业的核心技术，还增强了企业的市场竞争

力和创新动力。

最后，档案数据管理还促进了知识的积累和传递。系

统化的管理使得研发过程中的各类文档和数据得到有效整

理和存储，形成企业宝贵的知识库。新员工和跨部门团队能

够通过访问这一知识库，快速了解企业的研发历程和技术积

累，减少重复劳动，提升整体研发效能。知识共享机制的建

立，进一步激发了创新思维，推动了技术的不断进步和优化。

4 基于档案数据管理提升企业产品研发体系
核心能力有效策略

4.1 构建数据统一管理平台，破除信息孤岛
构建数据统一管理平台旨在实现跨部门数据的高效整

合与共享，提升数据的利用率和研发的协同效能。通过制定

标准化的数据接口和共享协议，确保各部门数据的无缝对接

和流通，从而形成一个集中、统一的数据管理系统。这样能

够提高数据的可访问性和准确性，还能促进知识的传递和创

新。统一的数据管理平台还可以利用数据仓库、数据湖等先

进技术，集中存储和管理研发数据，便于数据的快速检索和

综合分析。同时，平台应具备强大的数据处理和分析能力，

为研发活动提供强有力的数据支持和决策依据。

例如，某全球知名的汽车制造企业，该企业在实施统

一数据管理平台以解决信息孤岛问题上取得了显著成效。该

企业首先进行了全面的数据需求分析和现状评估，确定了各
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部门的数据类型、格式和存储方式，并制定了统一的数据标

准和接口规范。在平台建设过程中，企业采用了先进的数据

仓库技术，将分散在各部门的数据集中存储，并通过 ETL（抽

取、转换、加载）工具实现数据的清洗和转换。此外，企业

还引入了数据湖技术，用于存储大规模的结构化和非结构化

数据，以支持复杂的数据分析和挖掘。为了确保各部门的积

极参与和协同，企业通过多次跨部门的沟通和培训，提升了

各部门对数据共享的认同感和参与度。最终，该平台实现了

跨部门的数据整合和共享，还通过大数据分析和人工智能技

术，为研发提供了高效的数据支持，显著提升了研发效率和

创新能力。例如，研发团队能够快速获取历史研发数据和市

场反馈，进行精准的产品改进和创新，有效缩短了产品研发

周期，提升了市场竞争力。这一平台的建立能够破除信息孤

岛现象，实现数据的高效整合与共享，还能通过先进的数据

处理和分析技术，提供强大的数据支持和决策依据

4.2 引入自动化数据维护机制，确保数据实时性与

准确性
在企业档案数据管理过程中，通过自动化工具和技术，

实现数据的实时采集、处理和更新，能够大幅减少人工操作

的误差和滞后，提高数据质量和时效性。自动化数据维护机

制可以确保研发人员随时获取最新、准确的数据信息，支持

高效的研发活动和科学决策，还能提升数据管理的整体效率

和安全性。自动化数据采集工具可以从不同数据源实时获取

数据，并通过数据清洗和转换技术，确保数据的一致性和完

整性。同时，自动化数据更新系统可以根据预设的规则和频

率，自动更新和同步数据，避免因数据滞后导致的研发错误

和决策失误。

例如，某高科技制造企业在引入自动化数据维护机制

后，显著提升了研发体系的核心能力。该企业面临的数据维

护问题包括数据量大、更新频繁和人工操作复杂等。为了应

对这些挑战，企业引入了一套自动化数据采集和更新系统。

首先，企业部署了数据采集工具，从各个业务系统和外部数

据源实时收集数据。这些数据经过自动化清洗和转换，确保

其准确性和一致性。然后，企业使用数据更新系统，根据设

定的时间间隔和规则，自动更新数据库中的数据。该系统还

具备数据监控和异常报警功能，能够及时发现并处理数据更

新过程中的问题。通过这一自动化机制，企业实现了数据的

实时更新和准确维护，研发人员可以随时访问最新的数据信

息，从而快速做出研发决策和调整研发方向。该机制提高了

数据管理效率，还大幅减少了因数据滞后和错误导致的研发

成本和风险。

4.3 强化数据安全保障体系，保护核心技术
数据安全涉及数据在存储、传输和使用过程中的保护

措施，旨在防止数据泄露、篡改和丢失。构建全面的数据安

全保障体系，需要综合运用技术手段和管理策略，包括数据

加密、访问控制、数据备份与恢复等。数据加密技术确保数

据在存储和传输过程中的机密性和完整性，防止未经授权的

访问和篡改。严格的访问控制机制则通过权限管理和身份认

证，确保只有经过授权的人员才能访问和操作敏感数据。与

此同时，定期的数据备份和恢复机制能够在数据遭受意外损

毁时迅速恢复，保障数据的可用性和完整性。

一个典型的案例是某大型制药企业在强化数据安全保

障体系方面的成功实践。该企业在研发过程中积累了大量的

技术文档和实验数据，这些数据不仅关系到产品研发的成

败，还涉及企业的核心技术和知识产权。为此，企业首先采

用了先进的数据加密技术，对所有存储和传输的数据进行加

密处理，确保数据在传输过程中的安全性。其次，企业引入

了严格的访问控制系统，通过多因素认证和分级权限管理，

确保只有经过授权的研发人员才能访问和操作相关数据。同

时，企业建立了完善的数据备份与恢复机制，定期对关键数

据进行备份，并通过异地存储和容灾演练，确保数据在遭遇

突发事件时能够迅速恢复。最后，企业还定期开展数据安全

审计和风险评估，及时发现和修补安全漏洞，进一步提升数

据安全防护能力。这些措施有效保护了企业的核心技术和知

识产权，还提升了数据管理的整体水平，保障了产品研发的

连续性和高效性。

5 结语

综上所述，通过构建统一的数据管理平台、引入自动

化数据维护机制和强化数据安全保障体系，企业可以有效提

升档案数据管理水平，从而显著增强产品研发体系的核心能

力。这些策略能够破除信息孤岛，实现数据的高效整合与共

享，还能确保数据的实时性、准确性和安全性，为研发活动

提供坚实的基础和保障。企业在实施这些策略时，需要综合

考虑技术、管理和文化等多方面因素，制定科学的规划和有

效的实施方案。尽管这一过程可能面临诸多挑战，但通过持

续地优化和改进，企业能够在激烈的市场竞争中保持领先地

位，推动技术创新和可持续发展。未来，随着技术的不断进

步和数据管理方法的不断完善，企业将能够更好地利用档案

数据管理的优势，进一步提升产品研发体系的核心能力，实

现更高的经济效益和社会价值。

参考文献
[1] 董鹏.在产品数据管理中集成新产品研发档案管理的优点[J].科

技风,2015(11):226.

[2] 李亚.企业产品档案数据管理系统平台建设探索[J].科技经济市

场,2016(4):19.


