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Abstract
the construction enterprise archives management of information construction for the construction enterprise steady operation and 
sustainable	development	will	play	a	crucial	influence,	reasonable	application	of	big	data	technology,	artificial	intelligence	technology	
and other modern technology to improve archives management effect is very necessary, this article will also focus on this, mainly 
from the value of modern construction enterprise archives management information construction and the implementation of the path 
in two aspects. It is hoped that the discussion and analysis of this article can provide more reference and reference for construction 
enterprises,	effectively	optimize	and	adjust	the	situation	of	archives	management,	and	improve	the	quality	and	efficiency	of	archives	
management.
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摘　要

建筑施工企业档案管理的信息化建设对于建筑施工企业的稳健运行和可持续发展会起到至关重要的影响，合理应用大数据
技术、人工智能技术等相应现代化技术提高档案管理成效是十分必要的，本篇文章也将目光集中于此，主要从现代建筑施
工企业档案管理信息化建设的价值及落实路径两个方面展开论述。希望通过本篇文章的探讨和分析可以为建筑施工企业提
供更多的参考与借鉴，对档案管理形势作出有效优化和调整，提高档案管理质量和效能。

关键词

建筑施工企业；档案管理；信息化；落实路径

【作者简介】管华丽（1987-），女，中国山东德州人，本

科，助理工程师，从事建筑施工技术研究。

1 引言

在企业运营和发展的过程中档案管理工作的重要性是

不言而喻的，尤其是建筑施工企业，其项目特性决定了在企

业运营和发展的过程中面临着较大的运营和风险和运营压

力，提高档案管理质量水平促进档案管理信息化建设可以为

建筑施工企业的稳健发展提供更多的助力，而在分析新时代

下建筑施工企业如何推动档案管理信息化建设之前首先则

需要明确建筑施工企业档案管理信息化建设的价值。

2 建筑施工企业档案信息化管理的价值

建筑施工企业档案信息化管理的价值具体体现在如下

几个方面，如图 1 所示。
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图 1：建筑施工企业档案信息化管理的价值分析

首先，建筑施工企业档案信息化管理可以更好地降低

档案管理成本。相较于其他类型的企业，建筑施工企业在其

运营和发展过程中所产生的数据体量是相对较大的，尤其是

在工程建设期间材料质量价格数据、场地数据、合同数据、

气象数据、项目质量验收数据、技术参数等等各种各样的数

据层出不穷，都需要做好记录和档案存储，这就意味着建筑
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施工企业想要做好档案管理就需要投入大量的人力成本和

时间成本来完成数据信息的整合、分析、处理、调取等相应

工作，而信息技术的融入则可以较好地解决这些问题，降低

档案管理对于人力的依赖性，实现数据信息的自动化收集、

智能化整合、自动化分析、便捷化存储、一键化调取，减少

了不必要的资源浪费 [1]。

其次，建筑施工企业档案信息化管理可以更好的规避

企业运营风险，经济社会的迅速发展、城市化的加剧让现阶

段社会对于建筑物的需求变得越来越高，建筑施工企业迎来

了前所未有的发展机遇，但也正因为机遇相对较大，导致了

建筑施工企业进入了井喷式阶段，市场主体数量不断增加，

而建筑工程项目所需要投入的成本和资源又相对较多，使得

建筑施工企业相较于其他类型的企业其面临的运营风险和

压力更大。而档案管理工作的有效落实则可以为企业决策提

供更多的信息参考，帮助企业决策者更好地明确建筑施工企

业的实际情况、市场情况，结合以往决策数据做出正确的判

断和考量，为建筑施工企业的稳健运行提供更多的助力，保

障决策的科学性。

最后，建筑施工企业档案信息化管理有助于推动企业

信息化建设。档案管理属于一项全局性工作，在档案管理工

作落实的过程中需要各部门的协调配合，推进档案信息化管

理则意味着企业各部门在实践工作落实的过程中也需要借

助信息系统来完成信息共享、决策和各项工作的推进，使得

信息化观念和技术融入到企业的各个方面，为企业整体的信

息化建设提供更多的助力。由此可见，现代建筑企业档案信

息化管理是十分必要的，企业可从如下几点着手提高档案管

理成效 [2]。

3 现代建筑施工企业档案信息化管理策略分析

3.1 加强规章制度建设
企业档案管理对于企业可持续发展会起到至关重要的

影响，尤其是现代建筑施工企业面临的运营风险和运营压力

更大，在这样的背景下必须保障档案信息化管理的规范性才

可以为企业的战略发展目标的实现提供更多的助力，而在规

章制度建设中可以较好地达成这一目标。在规章制度建设的

过程中需注意如下几点问题。首先，规章制度建设必须合法

合规，严格按照《档案法》《档案法实施条例》等相应法律

法规来对规章制度及档案管理规范作出有效优化和调整，将

法律法规作为档案管理规章制度的重要基调完善规章制度

框架。

其次，应当结合信息化建设后档案管理的工作流程对

当档案管理制度做出适当的调整，保障规章制度能够有效覆

盖档案管理的全过程，尤其需引起关注和重视的则是结合信

息技术融入后档案管理的工作形式、工作内容、工作目标去

除冗余环节，降低人力成本的同时提高档案管理工作效率。

最后，在规章制度建设的过程中应当紧抓责任机制建

设这一关键要点做好责任分化，明确不同施工项目中档案管

理的责任，在确保档案管理能够融入到施工建设项目管理的

全过程的同时也需为企业运营管理提供更多的借鉴和帮助。

这就需要企业在规章制度建设及责任划分的过程中从宏观

维度立足企业的战略发展目标及运营发展需求明确档案管

理规范和责任划分要求，在此基础之上从微观项目开展出

发，明确不同施工项目的项目特点，做好责任制度的细节调

整，以此来为档案的收集、整合、分析、调取提供制度支撑 [3]。

3.2 加强系统建设
加强系统建设才可以更好的发挥大数据技术、人工智

能技术等相应现代化技术的技术优势，而在信息系统建设的

过程中需抓住如下几个关键要点做出优化和调整。首先，档

案管理属于一项全局性工作，因此在系统建设的过程中需做

好与各部门之间的衔接，提高部门间的信息共享能力，为档

案收集整合提供更多的助力和便捷。其次，在系统建设的过

程中应当充分发挥大数据技术、人工智能技术等相应技术的

技术优势，提高系统的智能化水平，例如在档案信息收集以

后系统可自动完成信息分类、整合、剔除无效信息虚假信息

错漏信息，并且将信息归类，为后续的调取和应用提供更多

的助力。同时需确保大数据技术人工智能技术等相应现代化

技术能够有效覆盖档案管理的全过程，打造多场景、跨场景

的档案应用模块，为档案收集管理储存利用提供更多帮助。

最后，在系统建设的过程中需充分考量系统间数据上传格式

及标准的问题，明确档案信息的上传要求和规范，有效避免

在格式转换上所需要产生的信息错漏、丢失等相应问题 [4]。

为了更好的实现这些目标，在软件系统开发的过程中

相关单位可抓住如下几个关键要点提高系统应用效益。首

先，为确保系统建设与实际需求之间的适配性，企业可以与

第三方机构建立合作关系，由第三方机构根据企业档案管

理的实际情况和实际需求来做好系统开发，完善系统功能，

同时通过订立长期合同的方式由第三方机构安排专业工作

人员定期对系统进行检验，及时发现系统存在的漏洞，并根

据实际需求完善系统功能，始终保障系统与实践之间的适配

性。其次，需加强硬件设施建设，结合系统运转需求来购买

相应的基础设施，例如扫描仪、计算机、打印机等等，为软

件系统的正常运转提供物质支持，避免因硬件设施建设不到

位进而导致软件系统无法正常运转、出现系统崩溃等相应情

况，但是在硬件基础设施购买的过程中应当坚持适度原则，

避免过于关注设施设备的先进程度出现功能溢出和资源浪

费问题 [5]。

3.3 加强网络安保建设
信息技术在建筑施工企业档案管理中应用可以更好地

提高档案管理的效率和质量，为建筑施工企业各项工作的推

进提供更多的信息参考，但是不能否认的是信息技术的融入

和应用也从很大程度上增加了建筑施工企业的信息安全风

险，很容易会出现信息泄露丢失等相应问题，影响各项工作
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的顺利推进，甚至会给建筑施工企业带来较大的运营风险，

为了更好的解决这些问题则必须在档案信息化管理的过程

中加强网络安保设施建设，可抓住如下几个关键要点作出优

化和调节，如图 2 所示。

系统优化

安全教育系统监控

图 2：网络安全管理要点

首先，在网络安保建设的过程中可通过系统优化的方

式来提高系统自身的风险防范能力，例如可通过用户权限机

制的建设，根据不同部门不同工作人员的档案调取需求和应

用需求来确定信息阅览权限，工作人员在登录系统平台后需

要先输入工号，系统可以自动识别工作人员所属岗位，确定

工作人员的信息阅览权限，开放对应的信息档案。这样既为

各部门的工作开展提供了更多的信息支持，提高了档案利用

率，同时也较好地解决了档案信息错漏、丢失等相应的信息

安全问题，规避了信息安全风险。在此基础之上可配合防火

墙技术、密钥技术等相应的信息安全技术应用来提高系统安

全等级，保障信息安全。

其次，需加强系统监控，充分利用区块链技术、大数

据技术等相应现代化技术做好网络档案调取流程管理，数字

化资料的调取、复制、打印等相应操作都会自动记录在云端

平台，配合责任追溯的方式，更好的保障数据安全。此外涉

及到项目机密信息或企业机密信息的数字档案可通过专机

专用的方式进行单独储存并定期对其进行检查。在数据调取

上也需通过网络平台审批，以此来更好地保障数据安全 [6]。

最后，应当加强安全教育，在档案管理及应用的过程

中很有可能会因相关工作人员工作态度不端正等等相应因

素影响出现档案丢失错漏等相应情况引发数字安全风险，为

了更好的解决这些问题，则可通过宣传教育的方式让相关工

作人员更好地明确档案安全的重要性与影响，做好保密工

作，配合追责机制提高相关工作人员的关注和重视，帮助相

关工作人员树立安全意识和保密意识。配合数据备份机制，

更好地保障网络档案信息的完整性和安全性。

3 结语

建筑施工企业档案信息化管理可以更好地提高档案管

理工作效率，降低档案管理工作成本，保障档案管理工作质

量，为企业的信息化建设及可持续发展提供更多的助力，应

引起关注和重视，企业可以通过规章制度建设、系统建设及

网络安全建设等相应的工作落实来提高档案信息化管理能

力和档案管理成效。
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