
54

工程技术与管理·第 06 卷·第 5期·2022 年 3月 10.12345/gcjsygl.v6i5.10633

浅谈新收费模式下河南高速公路稽核工作发展趋势——黑
龙江高速公路营运调研报告所感
王森 冯可

河南中原高速公路股份有限公司通行费管理稽查部，中国·河南郑州

论文从全国高速公路一张网，高速公路收费新模式带来的治理高速公路逃漏费车辆新问题出发，结合前往黑龙江高速公路
的营运调研报告，从目前稽核工作面临的困境、技术、内外管理、制度、组织协调、发展趋势等方面探讨了河南高速公路
稽核工作的现状以及发展趋势，为推动河南稽核工作规范化、高效化、智能化、健康化发展提供了参考。
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1 引言

由中国河南省交通运输厅财审处、省高速公路联网管

理中心运营处牵头组织，中原高速、高发公司、省联网公司

收费部门组成的黑龙江高速公路调研小组于 2021年 10月

20日至 22日，对黑龙江高速公路差异化收费、稽核堵漏增

收、疫情防控期间通行费免征补偿等方面，同黑龙江交通厅、

交投集团进行调研交流，并选点哈尔滨至伊春高速公路实地

走访。通过调研黑龙江高速公路近年的营运效应，对其河南

本身高速公路运营管理的改善及指导其他高速公路发展业

务具有重要意义。

2 概述

黑龙江高速公路是位于中国黑龙江省境内的高速公路

网，截至 2018年，通车里程达到 4512公里，路网密度为 0.96

千米每百平方公里，全国排名第 26。黑龙江省交通投资集

团有限公司成立于 2019年 1月，下辖各级企业 147户，员

工 15395人，资产总额 2355亿元，是资产规模最大的省属

企业，具有“铁、公、机、水、矿”综合产业布局和“融、

投、建、管、营”交通一体化产业链 [1]。

3 发展情况分析

3.1 高速公路差异化收费工作

黑龙江省交通厅联合省发改委、省财政厅共同印发《黑

龙江省高速公路差异化收费实施方案》，坚持政府主导，因

地制宜政策，采用分车型、分路段，时段、分支付方式三种

差异化收费手段，稳步实施方案，提高通行费收入，减少高

速公路资源闲置率，促进资源合理配置。

3.2 疫情防控期间通行费免征、补偿情况

自 2020年 1月 22日新冠疫情发生以来，黑龙江省累

计减免车辆 1456.37万次，减免通信费 14.2亿元，黑龙江交

通厅拟出台补偿政策，延长征收期，用于补偿疫情防控期间

车辆通行费减免额 [2]。
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3.3 稽核工作开展成效

黑龙江交投集团高速公路运营管理公司成立省级稽核机

构，设置稽核中心，总领所辖各分公司稽核管理部，基于大数

据分析配合小数据实时稽核理念，利用数据分析，划定区域，

确定重点，两级联动，有序打击。针对大车小标、货车倒挂、

倒卡倒客、有入无出等涉嫌逃费车辆，不仅严查逃费行为，更

通过案件形成的具体表现倒追业务操作是否规范，运营管理是

否漏洞，设备运行质量是否正常，将外部稽核和内部稽核同步

开展，保障通行费收入颗粒归仓。截至 2021年 1—9月，黑龙

江稽核中心利用部稽核平台合计治逃金额已达 1000万元。

4 河南高速公路稽核工作现状

4.1 工作现状

河南省内高速公路现有 23条，由京港澳、连霍、大广、

沪陕等多条全国主干线高速公路贯穿交织，全省 18个省辖

市中有 17个省辖市形成了高速公路的十字交叉，全省 109

个县（市）中有 99个通达高速公路，通达率 92%。周边邻

近省份众多，各省之间高速车辆通行频繁，是我国公路交通

的中心。[3]自新收费模式改革后，伴随着路网变大，单车行

驶涉及数据变多，单车一次性通行里程和单次收费额显著增

加，极易诱发更多偷逃通行费行为。改革前，偷逃通行费环

节比较单一，一般只涉及本省 1个环节，全国一张网后，逃

费环节由 1个省份最多涉及到全国 29个联网省份，最大可

增加 29倍！逃费获利更大、动机更强，也为河南稽核工作

带来了新的挑战。

4.2 困难与挑战

河南高速稽核工作由省联网公司作为牵头单位，部省

联动，多省联合完成工作。但是河南省内高速公路运营业主

众多，与黑龙江省统一管理有所不同，道路设备不尽相同，

数据准确性、实时性、互通性存在问题；专职稽核队伍的组

建不统一，也导致稽核工作开展存在沟通延时，队伍零散，

影响稽核效率，未能更好保障通行费应收不漏。

5 河南高速公路稽核工作发展趋势

5.1 稽核工作需要数据支撑

全国一张网后，海量的数据已经不是传统高速公路人

工处理的方式可以解决的了，稽核工作更需要和科技接轨，

与数据相依托。稽核工作也应该建立“云仓储”，开展“云

稽核”，[4]提高路段设备的识别计算能力，增强数据推送准

确性，及时性，保障稽核工作的实效性。

5.2 稽核工作需要专岗专职

通行费逃漏现象随着科技的不断进步，利益的不断驱

动而层出不穷，稽核工作需要掌握科技设备技术的不断更

新、省内外多单位联动，是一项常态化、专业化的工作。河

南省内各运营单位应提前部署，成立专职机构，配备专职人

员，充实专业化稽核队伍，确保稽核工作成为通行费常规收

入外又一稳定收入。

5.3 稽核工作需要“内外结合”

逃漏通行费不仅是外部司机的单一行为，稽核工作对

内也需要强化收费人员思想教育，减少内外联合收费作弊事

件的发生。黑龙江高速稽核管理推行“一案四查”：一查管

理，二查业务，三查逃费，四查设备。对于每起案例都从四

种角度全方位审视核查是否存在关联问题，从稽核角度带动

收费、机电、养护、服务、运营、管理等部门全方面工作的

共同提升。河南高速运营管理单位应探索稽核新理念，针对

恶意闯关逃费、团伙作案车辆、内外勾连作弊等连锁、团伙

行为，提高警惕，端本澄源。

5.4 稽核工作需要奖惩分明

建立稽核奖励体系可以极为有效地促进稽核工作开展。

稽核工作是一个繁琐的大数据工作，参与者众多，制定稽核

目标，适当的奖励措施可以提高稽核人员的积极性，有利于

通行费的回收，也有利于管理水平的提升。通过建立有效的

追缴激励制度，由一线工作人员主动拦截逃费嫌疑车辆，待

稽核结果属实后，将追缴收益部分形成奖励，向一线工作人

员发放奖励，激励一线工作人员更加有效地协助稽核工作。

黑龙江稽核工作开展路警联合机制，根据追缴资金比例提取

部分作为路警联动与稽核工作开展的经费支撑，大幅提高路

警联动效率，也为稽核工作提供安全、法律保障。

5.5 稽核工作需要思维转变

稽核不是与逃漏费车辆成为敌对面，转变思维模式，

建立“文明稽核”“文明追缴”的服务理念，让逃漏费者“服”，

而不是让逃漏费者“怕”，从根源肃清高速公路通行环境。

5.6 稽核工作需要业务创新

高速公路经营管理已经开始向精细化管理方向转变，

未来智慧高速公路收费稽核业务将成为高速公路运营的重

点。稽核工作应“以数据为核心、以应用为导向”，随着逃

费类型的不断变化，稽核人员也应紧跟时代，利用科技，不

断更新治逃手段与模式。

6 结语

总而言之，高速公路收费稽核是一项长期工作，我们

需要做出更多的努力。具体而言、我们需要统—思想，提高

认识，高度重视数据稽核工作，加强数据稽核队伍建设，充

分发挥数据稽核队伍的战斗力，推动高速公路收费事业又好

又快地发展 [5]。
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