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Abstract
Railway passenger cars are an important component of transportation in China, with an increasing number and faster operating 
ef�ciency�and�speed.�With�the�stable�development�of�China’s�social�economy,�people’s�lives�are�getting�better�and�better,�and�the�
requirements for the safety and reliable performance of railway passenger cars are becoming higher and higher. Therefore, relevant 
enterprises should pay sufficient attention to the inspection work of railway passenger cars and vehicles, and also continuously 
improve their maintenance technology level. Only in this way can the problems existing in railway passenger cars be effectively and 
accurately analyzed, and targeted solutions be proposed. Based on this, this article explores the ways to improve the technical ability 
of railway passenger vehicle maintenance.
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摘 要

铁路客车是中国交通运输中的一个重要组成部分，不仅数量日益增多，而且运行效率和速度也越来越快。随着中国社会经
济的稳定发展，人们的生活越来越好，对铁路客车的安全和可靠性能的要求越来越高。所以，有关企业应当对铁路客车车
辆的检测工作给予足够的重视，同时也要不断地提升自己的检修技术水平，只有这样，才能有效地、准确地分析铁路客车
存在的问题，才能有针对性地提出解决方案。基于此，论文对试论提高铁路客车车辆检修技术能力的途径进行了探讨。
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1�引言

随着中国交通运输业的发展，中国铁路客车的车速越

来越快，相应的对车辆检修技术提出了更高的要求。同时，

中国铁路客车的数量也在逐年增加，这给车辆的检修工作造

成了很大的困难。所以，有关的铁路客车检修企业应当明确

自己的职责和义务，这样就可以对铁路客车的检修方式进行

调整，同时注重对检修技术的提高，培养高层次的技术人才，

使汽车检修工作的效率得到更大的提升，为交通产业的平稳

发展打下坚实的基础。

2�铁路客车车辆检修概述

在当今社会稳步发展的今天，有必要对铁路客车车辆

的平稳发展给予足够的重视，精确地分析车辆的行驶密度，

持续地改善汽车的驾驶效能，做好基础的维护管理，检查并

维护汽车的实际使用状况，注重检修技术的现代化运用与科

学性。由于铁路客车的工作范围广、成本高，因此，铁路客

车工具的数目日益增多，使得检修工作日益复杂化。在此过

程中，必须充分考虑到检修技术的使用效率，以保证列车的

安全稳定运行。对此，必须做好基础的检修管理，保证铁路

车辆可以迅速地恢复正常运转，不会带来更大的经济损失。

全面地分析该技术的使用状况，保持铁路系统的平稳发展，

汽车运营的基础工作得以根本保证，减轻铁路车辆运营紧张

的现实状况，弄清汽车存在的安全问题，增强行车的安全与

稳定 [1]。

3�铁路客车车辆检修技术现状

3.1�铁路客车车辆检修的安全理念
铁路客运以其灵活、速度快、乘坐舒适等优点而备受

乘客欢迎。在客车的车辆检修中，主要有以下几个方面：在
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列车运行过程中，车辆的供电系统是否安全，空调系统是否

能够为乘客提供舒适的环境温度，是保证铁路客车安全运行

的重要基础。铁道部在这方面提出了三项“重中之重”：要

把客车安全放在第一位；要把安全管理放在第一位；要把抓

落实放在安全工作的第一位。同时，安全管理工作也要加强，

这也是运营中的一项重要工作，接下来就是把落实作为安全

管理工作的重点 [2]。

3.2�铁路客车车辆检修面临的问题
目前，由于科学技术的不断发展，中国铁道客车维修

技术也有了长足的进步和发展。然而，在管理方面仍存在诸

多制约因素，不利于进一步提高铁路客车维修技术水平。其

中一个比较突出的问题就是陈旧的经营理念，很难为铁路客

车的检修工作提供思想上的支持。另外，通过对设备的检修

和检修的技术手段的分析，还发现了许多的不利因素，如：

测试设备陈旧、粗放；铁路客车客运车辆检修智能化系统相

对落后，很难提高检验效率，而且检测精度也不高。这种情

况的发生，一是因为检测数据不够准确，导致在以后需要继

续对铁路客车车辆进行检修，这不仅会增加检修工作量，还

会增加人员的投入。二是在检修工作中加大了投资，一旦发

现问题得不到解决，就有可能危及行车安全。

3.3�检修人员工作技能水平较低
随着中国经济的发展，人民对出行的舒适度、快捷性

和安全性提出了更高的要求，从而使更多的汽车开始投入使

用。但是，由于不同的车型，其运转状况也各不相同，所

以，汽车的检修计划也会有所不同，例如，轴承温度是否合

理，防滑器是否正常工作，配电室防火是否到位，车轮有没

有擦伤。这一状况一方面对检修人员的技术水平提出了更高

的要求；另一方面也需要检修工作遵循标准化的检修规程，

不然很容易漏掉某些关键检修数据，从而造成对汽车性能的

误判。

3.4�车辆的运行混乱
在铁路客车的实际使用中，要充分考虑到检修的稳定

与安全，尽量减少检修时间，才能保证汽车的平稳运转。汽

车检修中最突出的问题是汽车的运转效率低下，不能促进汽

车检修的良性循环，而汽车的检修程序也没有科学合理地进

行，仅仅是把汽车送到了检修中心。因为检修的效率低下，

所以不能对车辆进行及时的处置，造成了一些车辆的滞留，

这就造成了一些汽车得不到很好的利用，很容易造成车辆的

延误，整个的车辆取送计划不够合理，不能保证取送工作的

有序发展。

4�提升铁路客车车辆检修技术能力的意义

4.1�保障客车安全
毋庸置疑，提高汽车检修技术水平，最直接、最主要

的作用就是进一步提高汽车的安全性。随着中国铁路建设的

迅速发展和列车多次提速，列车运营安全性面临着越来越多

的隐患，对列车的实际安全性要求也越来越高。由于缺少高

层次的检修技术，铁路客车的运营安全很难完全保证，这对

当今社会的经济、安全和稳定都造成了极大的威胁。

4.2�提高客车速度
毋庸置疑，提速已经成为中国铁路发展的一个重大趋

势，但在高速行驶过程中，安全性一直是制约其高速发展的

主要因素。换句话讲，检修技术水平太低，将使铁路客车的

安全性保障很难满足相关的要求，从而制约了铁路客车的提

速。要使客车的车速得到全面的提升，就需要在保证行车安

全的前提下，加强对车辆的检修和保养，消除客车的后顾

之忧 [3]。

5�试论提高铁路客车车辆检修技术能力的途径�

5.1�强化检修技术人员的专业水平
铁道客车检修单位应提高对检修工人的业务素质的认

识。首先，在人员的选用上，应从检修经验、专业知识、专

业素质高的人员中，组建一支高素质的检修队伍。其次，可

以请铁道客车检修专家对班组成员进行定期的培训，向他们

介绍最新的检修技术、理念和标准，不断增强他们的检修意

识和能力，并对他们进行相关的考核，合格后才能上岗检修。

最后，也可以建立一种激励制度，对检修工作做得好的员

工，可以在每个月或者每个季度进行物质和精神上的奖励，

并且把他们作为以后加薪、升职的关键人物，最大限度地调

动每个人的工作积极性，让他们一直处于一个很好的工作状

态中，积极地去学习，优化自己的检修水平，提高他们的故

障处理能力。

5.2�以安全为抓手，全面提升客车运用整体工作

5.2.1 落实开展安全生产专项检查整治工作方案
一是车间根据企业下发的文件，对相关文件进行细化，

编制了车间层面的检查项目，将检查项目划分为 7 大类 23

大类，重点对运用客车出库质量标准、客车春季整修及重点

问题处理情况进行检查。二是车间对重点车次、重点车辆进

行盯控跟踪复验，确保彻底处理故障，保证列车的出库质量。

三是各车间按“客车六防”要求，对运行的列车做好防开防

御的检验工作。四是车间要做好典型季节故障的防范和检修

工作，并与春季检修相结合，对整修库里的所有火车都进行

了春天的检查，空调组的员工要严格按照操作指南上的操作

要求，把操作规范做好。

5.2.2 要加大对安全意识与法制观念教育力度
在实践过程中，有关部门也要加强安全意识和法制观

念的教育，同时，要加强铁路客车车辆的管理和维护人员的

安全意识和法律观念，从而使铁路客车车辆检修的质量和整

体水平得到提高。比如，为了进一步增强员工的安全意识，

切实保障员工的身体健康，各车间先后 10 多次组织各班组

学习了有关劳动安全专项检查的有关文件，并对其进行了全

面、彻底的安全检查，使安全基础得到了进一步的巩固。另
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外，车间也可以针对每天各班组的工作特点，在班前安全防

范预想的基础上，从两个角度来制定防范预想，一是一般性

提示 10 个项点，二是梳理六个小队的工作特点，将安全 10

顶点按照六个小队的工作特点，制订出每个小队每天的工作

前安全防范预想 [4]。

5.3�落实精检细修，确保信息系统显示准确
精检细修，是指在检修期间，要严格按照检修要求，

对车辆进行精检细修，保证车辆的各项数据准确，从而提高

车辆的检修质量。在铁路客车检修工作中，信息系统是一种

重要的检修手段，有效地运用信息系统，能够及时地发现车

辆检修中存在的问题。然而，在当前铁路客车辆检修数据录

入过程中，存在着大量的差错，使得信息系统显示数据的正

确性得不到有效的保障。因此，必须利用信息技术提高车辆

检修数据的准确性，以保证车辆检修质量。例如，车间为解

决 2022 年旅客列车信息显示系统存在的不完善和不精确的

问题，组织技术骨干对每一次旅客列车信息显示系统进行了

专项整治，共计检查了 36 列 540 台列车，针对存在的信息

不能通信、主控站没有定位以及外部温度等一系列的问题，

经过检修，克服了各种技术难题，积累了宝贵的经验，使设

备的状况大大改善。

5.4�集中技术力量，解决技术难题
在铁路客车检修工作中，有关人员的检修技术水平需

不断提高，而各部门间缺乏沟通与协作，致使检修技术水

平无法得到有效提升。因此，只有加强各个部门的合作和

交流，建立一个统一的管理组织，才能更好地解决这些技

术难题。例如，在 2023 年上半年，车间针对 TCDS 报警对

DC110V 漏电故障报警进行了深入分析，并对故障点进行

了深入的分析，并对其故障点进行了分析，最后形成了一

套针对 DC110V 漏电故障报警的解决方案：针对青藏客车

DC110V 漏电车间，对青藏客车监控车更换了安全监控网关

芯片，并对平原客车 110 V 漏电 PLC 版本进行了升级，降

低了 DC110V 漏电故障的误报率。同时，针对列车制动系

统报警问题，车间组织技术骨干对列车制动系统进行分析，

对青藏客车制动板、压力传感器的故障排除也形成了较为成

熟的解决方案。

5.5�合理利用铁路客车 5T 系统
要想提升客车检修技术水平，就必须在经费、技术上

进行巨大的投资，对先进的检修技术进行研究，以避免出现

各类常见的故障问题。5 T 系统是一种现代的铁路客车运营

管理系统，它通过建立车辆运行的安全预防预警系统，可以

在各个系统的设备运行中出现故障时，对其进行报警，从而

避免了因检修而导致的更加严重的问题。随着社会生活水平

的不断提高，传统的人工监测方式已无法满足列车的运营质

量需求，且存在检修不全面、不到位等应用上的不足，迫切

需要通过自动化、智能化的检修体系来查找问题。将 5T 系

统运用到目前的铁路客车运营中，通过人机联合控制检测，

可以对事故和故障进行及时的预防和发现，协助检修人员查

找出特定的故障隐患所在，同时，还可以参照有关的异常行

为，对引起异常的原因进行分析，从而制定并执行相应的解

决办法。尽管 5 T 系统在中国目前的铁路客车上使用的时间

尚短，仍存在着一系列的缺点与缺点，但是随着使用时间的

推移，已经积累了很多的经验。因此，要使此系统的应用

价值得以发挥，就需要检修人员在充分了解客车的基础检修

条件的基础上，制定 5 T 体系的运作管理标准、机制及操作

程序。

5.6�明确车辆检修流程
当前，国内许多铁路客车检修和运营管理部门对车辆

质量检修管理工作缺乏足够的重视，检修过程不够明确，很

难对客车整体结构和安装的相关系统和设备进行全面的管

理，而且，由于检修过程较为粗放，检修规程也不够完善，

导致总体的检修工作质量不高。所以，要对检修的具体工作

内容有一个全面的认识和研究，并以此来设计并实施标准化

的检修程序，掌握多个系统的运行与安装标准，包括照明系

统、供电系统等，并明确检修的次序和重点，保证检修过程

的完整性和专业性，并对检修人员进行指导，让他们能够更

好地进行定期和例行的巡检，对重要的检修和不重要的检修

项目进行详细而有效的检查，并及时地对故障进行处理和检

修。此外，还应定期进行有关的教育与训练，保证所有检

修工人都能熟练掌握各种检修程序，及时发现并排除设备的

故障。

6�结语

总之，随着中国的社会、经济和科学技术的不断发展，

对列车安全的关注也日益增加，对其检修、检验等方面的工

作也越来越重视。但是，中国在铁路客车检修方面，还有很

大的改进和发展的余地，要保证市民的交通安全，还需要有

关部门和行业的共同努力。
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