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1 引言

随着科学技术的不断发展，各种先进精密的医疗设备在

医院中的应用越来越多，使医院医疗水平大幅提高，诊断效

率增加，疾病治疗更加精确化，为医院增加了经济效益和社

会效益。中国河北省秦皇岛市妇幼保健院是秦皇岛市一所三

级甲等妇幼保健机构，设有保健、临床、医技和职能等 83 个

科室，医院内包含多种高级精密的诊断设备和治疗设备，为

了适应医院的现代化建设，必须要不断加强医院内部维修知

识的更新，采用先进的管理方法，提高设备管理质量，促进

医疗任务的顺利进行。

2 当前医疗设备管理现状

2.1 设备使用制度存在缺陷

医疗设备本身是精密度很高的仪器，它的使用过程应当

有一套对应的规定作为框架限制，以此保障使用的合理性。

不过就目前各大医院的使用状况而言，它们在设备管理中并

没有对设备的使用周期和使用寿命给予多少关注，而即使部

分医院给出了设备的使用要求和标准，但在实际的执行上却

存在很大的差异。由于管理体制的松散性，在实际进行医疗

活动的过程中，设备的管理者和使用者都表现出随意性和主

观性。而对于院方管理层而言，它们在制定相关制度时也更

多是考虑如何让院内的医生护士按照流程做事，对于医疗设

备，特别是大型设备的运行情况及经济效益管理并没有给予

足够的重视。

2.2 部门职责不明确

职能交叉是医院中比较常见的问题，尽管几乎所有的医

院都设有专门负责医疗设备管理的部门，但对部门的实际定

义以及负责方向，目前还没有建立起较统一的标准。比如很
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多医院的设备管理部门常常要从设备采购一直到报废，将整

个设备生命周期都纳入自己的管理中，这无疑让部门承受了

巨大的工作压力，也正是因为这种情况，让主管部门管理效

率大打折扣。

2.3 管理体制不独立

随着科技的高速发展，医疗设备的种类正在增多，这些

设备的功能、应用区域本该有专门的划分，医院需要通过信息

化的管理平台建立起类目搜索，对设备的全生命周期进行监测

和维护。但是，当前的医疗机构并没有对此保持重视，它们的

信息平台管理主要用于对账务的管理，在设备方面大都是当作

财务管理的附属部分一并处理，比如设备的采购以及维修等会

产生多少资金流出，这些数据会被当作医院预算编制的一部分

纳入到财务部门的工作内容中。其他如设备的性能、使用寿命、

使用周期等本身的维修管理内容，单位却没有对应的系统监督

监测，这也让对医疗设备的管理效果大打折扣。

3 强化医疗设备管理提高维修质量的相关措施

3.1 制定系统科学的设备采购计划

医院采购部门需要结合医院整体发展情况以及各类科室

实际设备需求，合理编制医疗设备购买计划，使有限的医疗

资源能够得到最大利益的分配，做到合理的医疗资源共享以

及医疗设备的专管共用，提高医疗设备的利用率。同时，采

购部门需要结合医疗设备的社会效益、经济效益、技术含量

等合理控制设备采购数量和设备采购类别，并根据医疗设备

的具体应用价值有针对性的制定采购计划。比如在采购小型

医疗设备时，采购部门需要将采购计划报给设备科，再由设

备科的工作人员论证研究通过之后才可以进行购买，超过一

定金额的医疗设备必须要经设备科审核同意以及相关院领导

审批之后才可购买，以避免盲目购置医疗设备的现象，保障

医院的资金能够得到合理使用。[4]

3.2 加强设备验收管理

设备购买并到货之后医院需要积极组织相关技术人员协

助厂家进行设备的安装和调试，并做好设备的验收工作。验

收人员首先需要检查设备外观状态，要求设备外表不能出现

破损问题，检查货物件数以及是否符合订购配置要求，将设

备的规格、型号、安装时间、出厂编号、验收时间等资料记

录在案，并登记入册。然后，在医疗设备完成安装完毕后，

由工程技术人员对设备相关各项技术指标进行逐项测试工作，

测试结果符合采购和技术要求后才可以在验收单上签字认可。

最后，做好各个科室之间的交接手续，建立设备使用账目以

及设备使用管理制度。

3.3 建立科学系统的设备使用和管理制度

在设备采购引进后必须要结合设备使用要求和设备使用

方法，建立起行之有效的管理规章制度，提高设备使用效率。

首先，相关部门要建立起责任到人的制度，设备使用前培训

使用责任人，使责任人能够掌握设备的使用方法和操作规程，

由专人使用和管理万元以上的设备，只有使用者考核合格后

才能够获得上岗证。然后，建立设备使用登记制度，详细登

记设备使用情况以及设备使用过程中出现的故障，并每月向

设备科报备设备使用报表，由设备科分析计算设备的使用率，

并做出效益评估。其次，还需要在设备旁边悬挂操作规程书，

要求设备使用人员严格按照相关规程和制度进行设备操作，

避免操作失误而引起设备故障，提高设备的使用寿命。

3.4 做好设备维修记录

从当前医疗设备管理和维修实际情况来看，包括按专业

分工、按楼层分工、按治疗区域分工等多种维修模式，存在

维修管理混乱和维修分工不明确的问题。有的医院普通电工

兼职医疗设备维修，维修人员分配不合理，划片分工管理不

科学，导致设备维修效率低下，设备故障难以得到及时有效

的维修，而影响设备的使用效率，因此，必须要加强对设备

维修的管理，做好设备维修记录工作，医院要结合维修人员

的专业特长，合理进行分工，按照专业管理明确维修人员的

职责。加强维修人员的培训，使维修人员能够熟悉相应仪器

设备的使用原理以及使用方法，将医院内部的医疗设备按照

专业性质划分为电子设备、机械设备、制冷设备、光学设备、

化验设备、放射设备以及信息设备等，安排专人负责一个类

型的设备并建立责任考核制度，提高维修人员的工作积极性。

维修人员要对每一台修理过的设备都做好对应的维修记录，

记下维修时间、故障发生原因、故障发生部位以及维修后的

设备运行情况，在日常维修工作中逐渐积累经验资料，为后

续的维修提供数据支持。

4 结语

综上所述，医疗设备的管理和维修直接关系着医疗设备
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的使用效率和经济效益。在医院日常管理活动中，必须加强

对医疗设备管理工作的重视，建立规范科学的医疗设备管理

与维护制度，促进医疗设备管理向着现代化、多元化的方向

发展，以提高医院的整体效益。本文主要针对当前设备管理

与维修过程中存在的问题进行探究，指出相应的解决措施，

希望能够为医院患者提供更好的服务，促进医院的可持续

发展。
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