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Abstract
The prosperity and development of the market economy has brought a strong impetus to social transformation. Under the traditional 
extensive development model, due to the lack of attention to environmental protection, environmental pollution problems have become 
increasingly serious. The environmental consulting service industry was born, which can provide necessary services for the implemen-
tation of environmental protection work and prevent people’s life and health from being threatened. This paper will analyze the basic 
concepts of environmental consulting services and explore the application of environmental consulting services in economic develop-
ment and environmental protection. 
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探讨环境咨询服务在经济发展与环境保护中应用　
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摘　要

市场经济的繁荣发展，为社会转型带来了强大的动力。在传统粗放式发展模式下，由于缺乏对环境保护的重视，导致环境污
染问题日益严重。环境咨询服务业由此而产生，能够为环境保护工作的实施提供必要的服务，防止人们的生命健康遭受威胁。
本文将对环境咨询服务的基本概念进行分析，探索环境咨询服务在经济发展与环境保护中应用。　
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1 引言

在经济的快速发展当中，往往是以牺牲环境质量作为代

价，导致自然生态遭到严重破坏，不利于经济的可持续发展。

尤其是随着人口数量的持续增加以及工业化发展速度的加快，

城市生活垃圾、工业废气和废物等未经过处理就进行排放，

导致环境压力不断增大。中国相关部门对环保事业的重视程

度不断提高，尤其是随着环境咨询服务业的发展，能够为环

境工程咨询、环境影响评价、环境监理等提供可靠的建议与

措施，增强经济发展与环境保护之间的协调性，在绿色化理

念指引下大力发展经济。在社会产业结构转型升级的关键时

期，环境咨询服务的重要性更加鲜明，应该对其发展中存在

的问题进行总结与反思。同时，顺应时代发展潮流，对其发

展模式进行逐步创新与优化。

2 环境咨询服务的基本概念

通过服务收费来获取收入，同时对环境有益的活动，则

是环境咨询服务。环境工程咨询、产品生命周期评价、环境

影响评价、有机食品认证、环境信息服务、环境管理体系与

环境标志产品认证等等，是当前环境咨询服务的主要内容。

污染控制与净化，是环境服务业的重点，尤其是随着资源管

理与环境保护技术的运用，环境咨询服务更加完善 [1]。通常情

况下，环境咨询服务业可以分为环境技术发展、环境技术服务、

环境信息服务等多种类型。在市场逐渐开放的当下，环境咨

询服务的范围也在扩增，但是也存在服务产品重叠的问题。
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3 环境咨询服务的发展现状

首先，法律法规体系不完善。在环境咨询服务行业的快

速发展当中，由于缺乏完善的法律体系，导致其规范性缺失，

不利于市场良好秩序的维护。虽然中国相关部门退出了一系

列产业化政策，但是由于未能严格落实，也会限制经济的可

持续发展。中国财政投入的力度不足，导致环境咨询服务行

业的发展受限，资源浪费的问题日益严重。其次，市场成熟

度较低。由于中国环保工程的起步较晚，人们的环保意识不足，

这也会对环境咨询服务行业的发展造成影响。提供咨询服务

的对象仅仅限于企业，导致其市场份额受到压缩，发展空间

不足，难以获得持续发展的动力 [2]。最后，咨询服务质量不高。

在环境咨询服务行业的发展过程中，服务质量是决定其发展

高度的主要因素。但是由于缺乏完善的标准与规范，导致市

场中的服务质量参差不齐，难以为环境保护工作提供可靠的

咨询服务。咨询服务公司提供的服务不足，也存在诸多乱收

费问题，环境问题迟迟得不到解决，限制了中国经济的可持

续发展。

4 环境咨询服务在经济发展与环境保护中应用

4.1 优化法律体系

具有约束性的法律法规，能够为环境咨询服务提供制度

保障，实现对各企业生产经营活动的有效规范，缓解经济发

展与环境保护之间的矛盾。环保产业的成熟度已经较高，但

是由于相关政策与法律的执行力度不足，也会限制环境咨询

服务的快速发展。由于未能制定有效的财政投资战略规划，

导致中国投资的力度不足，难以为行业发展提供充足的资金

支持。所以，应该对法律体系进行逐步优化，防止相关企业

在发展中出现严重的污染问题。明确企业在环境保护中的责

任和义务，实现人与自然的和谐发展。建立完善的环境资源

综合利用机制，促进环境资源利用率的提升，为环境咨询服

务业的规范化发展奠定基础 [3]。严厉惩罚市场中的违法违规

现象，营造健康的市场环境，通过立法与执法监督，对市场

的良性发展加以约束。在环境保护工程的建设当中，应该通

过税收优惠政策等吸引社会力量的参与，规范环境保护措施

的应用，在改善环境质量的基础上促进经济的可持续发展。

4.2 完善运营机制

中国环境咨询服务尚处于发展的初始阶段，由于缺乏先

进的经验与技术，因此会遇到诸多阻碍。在社会转型的关键

时期，绿色环保理念的推行还有待进一步加强。在环境咨询

服务业的发展当中，应该促进其运营机制的不断完善，其咨

询服务不仅仅适用于企业当中，应该对其进行拓展与延伸，

促进市场份额的增加。在公平的市场竞争当中，能够增强环

境咨询服务市场的规范性与秩序性，促进服务质量与水平的

不断提高。这就需要发挥政府部门的职能作用，在市场当中

加快环境咨询服务业的发展，实现对运营体系与人员配置的

逐步优化，促进市场竞争力的提升。促进环境咨询服务人员

素养的提升，真正发挥其在国民经济发展中的作用，增强环

保工程的经济效益、社会效益与生态效益。降低政府相关部

门对环境咨询服务的直接干预，为其发展提供足够的空间，

在市场当中促进服务质量的不断提升。

4.3 促进专业发展

随着环保事业的快速发展，各地环境咨询服务公司逐渐

成立，在一定程度上为环境保护工作的开展提供了帮助。但是，

由于缺乏统一化与专业化的标准规范，导致其质量参差不齐，

难以形成强大的合力。因此，应该促进环境咨询服务公司的

专业化发展，对于费用和服务不匹配的问题进行严厉打击，

保障消费者的合法权益。同时，改善环境咨询服务在市场中

的形象，为其未来发展奠定基础，实现环境保护与经济发展

的协调统一 [4]。在专业化公司的建立过程中，应该明确其发

展目标，保障服务体系的完整性，提升其国际竞争力。尤其

是在信息化时代，应该转变传统服务模式，运用先进的技术

与设备为环保工作的实施提供保障。服务企业专业性的增强，

还依赖于工作人员专业素养的提升，应该根据当前工作岗位

需求对其进行专业化培训，对知识体系和操作技能加以更新。

保障环保信息收集、整理的专业化与精准化，为经济发展提

供科学的技术指导与咨询服务。企业还应该加强专业化人才

的引进，促进整体管理水平的提升，满足经济发展对环境咨

询服务质量的要求。

4.4 增设法律顾问

“新环保法”的制定与实施，在一定程度上推动了环保

事业的快速发展，能够对违法违规生产的企业进行严厉打击。

“停产限产”、“查封扣押”和“按日计罚”等，是当前环

保部门的主要权利。应该增设法律顾问岗位，为执法工作的
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实施提供法律帮助，促进依法行政能力的不断提升与行政执

法程序的不断优化。对于企业自身而言，也应该聘请相关法

律顾问，明确当前生产经营活动的特点，防止出现违法违规

行为 [5]。在法律顾问的指导下，能够避免经营行为引起的严

重污染问题，在保障环境质量的同时，能够促进企业的可持

续发展，增强其市场竞争力。此外，为了增强环境咨询服务

公司的国际竞争力，应该促进海外市场的不断拓展，尤其是

在市场化程度逐渐升高的趋势下，能够凭借技术优势等实现

业务范围的拓展，增强其在经济发展与环境保护当中的价值

与优势。

4.5 加强平台建设

环境污染问题已经受到全社会的共同关注，这也与人们

的生命健康安全密切相关，因此企业面临的环保压力也在不断

升高。由于企业领导人员环保意识普遍增强，其在企业运营当

中也渴望得到高质量的环境咨询服务。但是由于两者之间的信

息沟通障碍，导致环境保护工作的实施遇到较大的阻碍。因此，

应该促进信息品牌平台的快速构建，实现对环保资源的有效整

合与共享，满足服务需求方和提供方各自的工作需求。在信息

品牌平台的构建当中，能够对信息不对称的问题进行有效处理，

使企业明确环保相关的政策法规。在环境服务项目的开设当中，

应该顺应时代发展的潮流，为用户提供个性化咨询服务。

5 结语

在经济发展进入新常态后，应该重视自然环境的保护，

为其可持续发展奠定基础，同时改善人们的生存居住环境。

环境咨询服务行业的快速发展，能够增强环境保护的专业化，

满足社会各主体的服务咨询需求，增强环境保护力度。然而，

在环境咨询服务的实际发展过程中，却依旧存在法律法规不

完善、市场不成熟和服务质量不高等问题。为此，应该通过

优化法律体系、完善运营机制、促进专业发展、增设法律顾

问和加强平台建设等途径，促进环境咨询服务行业的健康良

性发展，实现经济发展与环境保护的有效平衡。
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