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Abstract
With the continuous advancement of the “Belt and Road” initiative, many Chinese infrastructure construction companies have actively 
expanded their overseas business and achieved fruitful results, but they will also face many problems and risks in the management and 
implementation of construction projects. Based on personal experience, this paper describes and analyzes the problems existing in the 
management process of international engineering construction projects, and proposes some solutions to these problems. 
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国际工程施工项目管理的实践和探析　
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摘　要

随着“一带一路”倡议持续推进，很多中国基础建设单位积极拓展海外业务，取得丰硕成果，但在建设工程管理和实施过程
中也会面对很多问题和风险。本文从个人经历出发，描述并分析了国际工程施工项目管理过程中存在的问题，并针对这些问
题提出了一些解决的办法。　
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1 引言

近年来，随着中国“一带一路”倡议的不断推进，越来

越多的中国建设企业单位走向海外，从事各种工程建设工作，

积极开拓海外市场，扩大中国影响力，展现大国风采，取得

了丰硕的成绩。但是与此同时，面对与中国不甚相同的国际

环境，在与海外企业单位合作过程中，来自中国的项目管理

者和执行者会遇到很多问题和困难，这会导致工程建设项目

停延迟或者停滞，甚至会导致亏损，更有甚者需要承担法律

责任。笔者从事海外工程建设项目管理工作多年，作为项目

执行者，对海外一线工程建设项目管理和执行进行了充分的

实践，在此基础上进行复盘和总结，积累了有限的经验，撰

写此文，近者可以指导自己后续的工作，远者能对其他项目

管理者和执行者提供一些指导意见。

项目是组织创造价值和效益的主要方式，而项目管理就

是将知识、技能、工具与技术应用于项目活动，满足项目的要

求。项目管理通过合理运用于整合特定项目所需的项目管理过

程得以实现，项目管理使组织能够有效且高效的开展项目工作。

工程建设项目管理是指从事工程项目管理的企业，为了取得工

程项目的成功，以此对工程项目进行全方位的组织、规划、控

制和协调的过程。工程项目管理必须做到全过程、全方位，项

目管理企业要对施工项目的整体安全、施工方法、进度、成本

和质量进行系统、正规的管理，才能保证施工项目中的各项工

作循序渐进，有条不紊的推进。良好的项目管理工作，对企业

和项目本身都具有良好的经济效益和推广效应 [1]。

一般情况下，建设施工项目受业主委托，项目执行方必

须按照合同的约定，代表业主对工程项目的组织实施进行全

过程、全阶段的管理和服务。海外工程项目由于施工地点在

他国，业主为他国企业单位，项目管理方往往是由海外企业

和本地企业联合组成的项目管理联合体，主要包括业主方、
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设计方、设备供应方、工程承包方等，组织结构复杂，给项

目管理工作带来组织和协调方面的挑战。

项目成本、项目进度和项目范围是项目管理的三个要素，

这三个要素相辅相成，彼此影响，海外施工项目管理工作也

是一样，同时还具有显著的特殊性，结合自身工作经历，目

前海外工程建设施工项目管理一般容易出现以下几个问题：

2 范围蔓延，责任增大

一般情况下，最常出现的问题是范围蔓延。海外项目是

中方企业在别国投标、承建的项目，如果中方企业对他国的

政策、经济、文化和环境调研不够、预估不足，就会造成项

目范围蔓延的风险。同时，在项目执行过程中，为了本项目

的顺利推进和长期合作的良好铺陈，项目管理方需要和业主

形成良好的互动关系，对业主提出的各项要求存在妥协的情

况，这也是造成项目范围蔓延的重要因素。此外，中方的项

目执行者在项目实施进程中会不自觉按照中国的标准自我要

求，这样可能会造成执行了不属于项目合同规定的管理工作，

进而造成了范围蔓延。

3 成本增加，进度延迟

当工程范围有所增加时，造成的直接后果就是成本增加

和进度延迟。比如，对南亚地区环境和气候的认知不足，就

会造成柴油机的采购、维护和保养的成本增加；对该地区的

社会治安情况了解不够，就面临安保成本增加的风险；对欧

洲的环境政策了解不充分，就面临由于满足环境规定标准而

改变工程设计等风险，不仅增加了环境整治成本，也会直接

造成进度的延迟；对一些国家的社会文化和用工制度调研不

够，就可能面临劳务费用增加，或由于本地雇工工作时间与

中国不同而造成项目进度缓慢的风险 [2]。

4 质量低劣，维保增加

目前中国企业在海外从事的工程建设项目中的一个重要

组成部分是基础设施建设工程，业主多为第三世界国家的企

业单位，这些国家基础建设相对落后，经济发展相对迟缓，

中国作业环境相对恶劣，这会造成业主工程预算不足以支撑

工程目标。因此很多设备供应企业为了实现企业效益，可能

会使用质量相对低劣的设备提交项目执行，这无疑会降低工

程质量，增加项目后期的维保工作。

鉴于自身实践，经过探讨、反思和总结，形成以下几条

备忘，以指导后续工作。

5 充分的市场调研与风险分析

海外项目执行地点在别国，项目管理过程都需要在别的

国家境内完成，陌生的环境充满不确定性，项目执行风险存

在不可控的隐患，因此充分的市场调研和风险分析不可缺少。

应在项目投标之前就对当地环境、政治、文化和法律规定等

因素进行调研，形成全面的分析文件，并随着项目的商业活

动和项目执行过程不断更新和完善，不仅是对当前的项目负

责，也能为以后在该国开展其他项目做好准备。

海外项目执行过程中，施工工作人员可能是从中国前去

海外的务工人员，也可能是在当地雇佣的劳务作业队，也有

可能是两者兼而有之。如果整个项目实施全部雇佣中国劳务

人员，需要很大的人力资源成本，但是如果雇佣当地作业人

员，对其管理和责任都必须按照项目业主所在国的法律规定

严格执行，其在工作过程中的安全也必须由项目管理方负责，

这些方面都会在无形之中增加生产成本。因此对于人力的调

研也很有必要性。

充分的海外市场调研不仅包含对项目实施国的情况进行

调研，由于海外项目的投标方一般为若干不同国家的企业组

成的联合体，大体包括设计单位、设备供应单位、监理单位

和本地代理单位，对这些联合体内部各方的调查研究也很有

必要，因为在项目组织实施过程中，任何一方出现了问题都

会影响到整个项目的执行。

6 固定的项目管理团队

海外施工建设项目周期一般比较长，这是与中国显著不

同之处，若在项目建设前期按照中国工程建设的周期来计划

海外建设项目实施时间，很可能就会导致项目建设周期超出

预期，造成时间成本和人力成本的扩大投入。无论如何，考

虑到海外施工建设项目周期比较长的特点，企业对项目管理

团队的组织和管理也就需要格外注意。尽量保持项目管理团

队的统一性和完整性，有计划的安排项目管理后备人才，保

证项目管理的持续有效。

7 严格的项目范围把控

开拓海外市场充满困难和挑战，在项目执行过程中，需
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要不断与业主沟通，与监理部门协调，在项目实施过程中难

免需要改变或扩展项目组织实施内容，这就需要从严把控项

目范围，以保证项目进度有序，项目成本可控。在与项目管

理的业主和其他项目实施各相关方讨论项目范围变更时，必

须严格履行项目变更的正常手续并备案，做好补充合同或者

增加删改合同条款工作，做到有备可查，有法可依。

8 阶段性的项目监督与复盘

由于海外建设施工项目周期比较长，因此对项目组织实

施过程进行阶段性的监督和复盘就变得十分必要。首先，进行

阶段性的监督和总结可以帮助项目管理团队充分把控项目进

度，分析项目成本，检查项目范围，并且针对上一阶段出现的

新问题，新风险进行充分的认识，并准确预判下一阶段可能出

现的问题与困难，对自身的不足进行补充调整；其次，项目建

设周期长很容易产生项目管理人员更替的问题，阶段性的项目

管理监督和复盘形成的书面材料，可以帮助后续的项目管理人

员更好的了解项目，执行项目，这无疑是项目成功的保障。

9 充分的协调项目相关方，形成具有法律效应

的备案文件

海外建设施工项目，相关方面较多，各自背景不同，关

系复杂，本企业以及本企业的项目管理人员需要对各个相关

方进行充分的协调与沟通，保证项目顺利推进。但是当今世

界环境越来越复杂，给海外项目增加了困难，为了避免造成

法律纠纷，在项目协调和管理过程中必须做到依法办事，并

保留痕迹和证据，以备不时之需。

10 结语

在当今世界形势巨变，大国博弈加深的国际背景下，开

拓海外市场既是中国企业的机会，也是挑战。无论如何，确

保项目按时交付，达到业主的验收标准，是项目管理团队的

根本任务，项目管理工作时刻围绕这一核心开展，就可以实

现项目的效益。但是从工程建设项目方面来说，海外市场的

需求不断变化，不确定性较高，具有一定风险。个人积累的

经验终归有限，如果有成功和失败的典型案例可以被充分总

结和分享，会是所有的海外项目管理人员更好的学习机会。
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