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Abstract
In recent years, China’s construction industry has been developing and growing. While the situation is good, it also means that the mar-
ket competition is more and more fierce. If one wants to stand out from many construction enterprises and occupy the advantage, the 
key is to do a good job in the quality control of construction. Firstly, this paper briefly discusses the definition of construction quality 
control work, and expounds its key points and objectives from several aspects. Then, it puts forward the key points in quality control 
work. According to these problems and key points, it puts forward corresponding strengthening measures, hoping to help the construc-
tion enterprises to do a better job in quality management and control.  
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摘　要

近年来，中国的建筑行业不断发展壮大，在形势一片大好的同时，也意味着市场竞争越来越激烈的，想要在众多建筑型企业
中脱颖而出并占据优势，关键就在于能否做好建筑工程的质量控制工作。论文首先简单论述建筑工程质量控制工作的定义，
并从几个方面分别阐述其工作要点和工作目的，然后提出质量控制工作中的关键，依据这些问题和要点，提出与之对应的强
化措施，希望能够帮助中国建筑型企业做好质量管理与控制工作。   
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1 引言

随着中国经济实力的快速提升，城市建设水平取得了飞

跃式的发展，在这样的情形下，中国的建筑行业越来越蒸蒸

日上。现阶段，在中国各地随处可见建筑工程的施工，然而，

在建筑型企业迎来美好发展前景的同时，一味追求建筑进度

所带来的一系列问题也开始暴露出来，一些重大安全事故引

起了人们的重视，还有一些建筑在投入使用之后出现严重质

量问题，这些都造成了十分恶劣的社会影响。因此，质量管

理与控制工作应当贯穿建筑工程的施工始终，只有牢牢把关

每一个环节，才能保证其最终质量。不管是在何种行业，只

有保证产品与服务的质量，才能使得企业始终立于不败之地。

加强建筑工程的质量管控工作，从长远角度来看有利于提升

其经济利益，同时也能帮助企业承担社会责任。

2 建筑工程质量控制概述

2.1 建筑工程质量控制的定义

简而言之，就是为了保证建筑质量，所采取的一系列工

作与手段，以验证建筑工程质量是否符合建筑工程既定规范。

建设项目的质量要求主要体现在建设项目合同规定的质量标

准、设计文件和技术规范中。建设项目质量控制的目的是为

提供高质量的建设项目和服务，以满足建设项目用户（客户，

项目涉众）的需求。

2.2 建筑工程质量控制的必要性

2.2.1 建设项目的质量是人们生产和生活的保证

建筑产品的质量与人们的生产生活息息相关，建设项目

的质量直接影响着许多行业的发展，也影响着人们的生活 [1]。

建设工程的质量是建筑产品的生命，建设工程的质量不仅关
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系到工程的适用性，而且关系到人民生命财产的安全和社会

稳定。施工质量差的项目可能导致事故或隐患，其结果是难

以想象的。在项目建设过程中，加强质量控制以确保国家和

人民生命财产的安全是项目管理的重中之重 [2]。

2.2.2 施工项目的质量确保了施工公司的生存和发展

“质量是全球市场的金钥匙。”世界著名的管理专家桑

德霍尔姆（Sandholm）教授说。中国已经加入了世界贸易组

织（WTO），中国的建筑业和建筑公司也面临着国际竞争，

在国际市场上取胜的关键就是质量。质量是进入国际市场的

通行证，是参与市场竞争的支柱。

2.2.3 建设项目的质量反映了国家的国民素质、技术

和经济水平

工程建设活动具有自己的内部联系和发展过程，并且有

客观规律。为了保证建设项目的质量，国家制定并发布了一

系列规章、技术标准和工艺流程，规范和限制了建设工程、

建设活动的全过程以及参与建设活动的各方的行动 [3]。项目

质量是各个方面工作质量的全面反映，也是与建设项目的联

系。从这个意义上讲，生产高质量产品和提供高质量服务的

能力是一个国家或其成熟度的重要指标。

2.3 建筑质量管理的目标

建筑质量管理的总体目标是采取科学技术管理方法，执

行建筑工程质量规定和基本标准，合理建设建筑生产要素，

达到预期的使用功能和质量标准。

施工部门质量控制的目标是在整个施工过程中进行全面

的质量监督和管理，协调和决策，以使完成的项目达到投资

决策确定的质量标准 [4]。 

设计单位中质量控制的目标是通过施工质量，设计变更

管理和施工期间发现的设计问题的批准签证，确保已完成项

目的施工结果与设计文档中指定的标准一致。该部门质量控

制的目标是对整个施工过程的整体质量进行自我控制，提供

符合施工合同和设计文件规定的质量标准的建筑产品 [5]。平

行检查，施工指导和付款管理，监控施工单位质量活动，协

调施工关系以及对监督项目质量报告和现场检查，以确保项

目质量符合施工合同和设计文件。

3 建筑工程质量控制的关键问题

就实际的施工工作而言，质量控制涵盖了施工前，施工

中和施工后的所有阶段，主要概括为以下几个方面。

3.1 初步设计

工程设计是施工质量控制的第一步，如果工程设计中存

在质量问题，按照设计图纸施工必然会导致质量问题 [6]。因此，

必须对工程设计进行全面而严格的审查，以消除质量控制相

关工作中隐藏的质量风险。

3.2 建材质量

各种建筑材料是建筑工程的质量保证，同时，又是可以

在建筑施工的各个环节发挥出实际效用的，因此十分重要。

在建筑工程中，材料与采购、运输、存储、使用、回收和许

多其他环节有关，如果从采购到使用的环节中出现质量问题，

则可能将质量缺陷的材料用于建筑，导致存在隐藏的质量问

题 [7]。

3.3 建筑设备

各种工程设备确保了施工活动的有效开展，只有在安全

高效的前提下，才能可靠地完成所有施工环节。如果施工设

备存在性能缺陷，则在施工期间可能无法进行施工，这可能

会导致质量问题。例如，当使用夯实机对混凝土进行夯实时，

如果夯实机的输出未达到标准值，则根据该标准值计算出的

夯实振动次数将与实际存在的次数不匹配，从而在施工中存

在隐患。

3.4 施工过程

各种处理技术是执行建筑活动的方式，在基础工作中，

喷桩技术或预制桩技术是实现基础工作的技术方法。施工过

程设计和实施过程中的问题可能会导致隐藏的质量问题。例

如，当使用现浇桩结构时，如果加固笼由于与孔笼的碰撞而

下沉并变形，最终使得建筑的牢固性有损，建筑体容易出现

裂缝等问题。

3.5 施工人员

各种工作的建筑工人是主要的建筑活动的主题，是不同

类型的设备的操作员、不同类型的材料的用户以及不同过程

的执行者。在施工现场，如果建筑工人违反相关规定或存在

不合理的施工行为，则在施工项目中可能会出现质量问题。

对此，有必要加强施工现场施工人员的管理，通过有效手段

提高施工水平。
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4 建筑工程质量控制的强化措施

4.1 完善建设工程管理体系

建筑工程是一个涉及大型工程规模、大量员工流动、复

杂的施工过程和许多技术过程的工程项目，而施工管理包括

程序、材料、技术和人员。因此，建筑施工管理是工程施工

中的难点。特别是最近，中国盛行分包建设项目，导致不能

明确履行双方的职责和管理部门，如果没有科学、系统的管理，

很容易导致一些没有专业资格的分包单位鱼目混珠。由于不

够了解施工进度，造成工程质量安全事故。

建筑工程质量控制的主要任务是建立和完善管理系统，

使工程系统中的所有环节和步骤都有据可依。施工管理制度

必须严格执行责任制，明确各施工部门的责任和范围，避免

施工责任相互负责的现象，将施工责任细分为特定的个人，

形成对权限和责任的统一管理 [8]。对于实施分包系统的施工单

位，应根据分包项目的建设阶段明确划分分包单位的职责和

权力。此外，分包项目应侧重于整个工程建设项目，并且不

应过度分解或拆分。

4.2 建筑工程设计的优化

工程设计是整个建设项目的综合计划，是建设项目建设

的指导计划。为了确保工程设计与建设项目的基本要求和实

际施工情况相吻合，最大限度地发挥了建筑工程的技术效果

和功能，优化了工程设计，完善了工程设计。理性和科学特

别重要和紧迫。一种是为建筑设计计划建立审查系统。在使

用施工设计方案之前，经验丰富的高级工程师应检查施工方

案，确定设计方案中的不合理之处，并采取积极措施以提高

工程设计方案的可行性和实用性。其次，在批准设计方案的

基础上，有必要组织有关人员根据实际施工情况公布详细、

准确的施工计划，并明确施工重点、进度、质量、施工工艺

和技术公开，以便规范建设项目的顺利实施。

4.3 严格控制建筑材料的质量

建筑材料是工程建设的基础材料，其质量与项目的建筑

质量密切相关。在建设建筑工程项目时，某些工程项目中潜

在的安全风险是由于建筑材料质量差，缺乏严格的材料管理

体系以及缺乏材料质量审核而导致一些不合格材料进入施工

现场，对建设项目的质量构成了隐患。通常，有许多类型的

建筑材料和大型建筑材料，并且需要从不同的材料供应商处

购买多个批次。结合建筑项目的建筑材料特性，必须严格管

理建筑材料。一是要严格管理采购工作，建立专门的材料采

购部门，选拔具有较高专业素质和丰富采购经验的人员作为

处理采购问题的人员，应购买高质量、便宜且具有成本效益

的原材料。二是严格控制检查，严格检查采购代理采购的建材，

以确保质量达到标准后才能进入施工现场。三是严格控制材

料的使用，必须根据正确的施工工艺进行材料的使用，并且

将材料存储起来。

4.4 加强施工进度管理

在项目建设中，一些建设单位过于注重建设技术和建设

成本管理，忽视建设进度管理。在施工初期，由于处理了诸

如项目施工筹款、施工人员培训或管理计划之类的小问题，

施工时间与施工进度被延迟。为了在合同期内按时完成施工

工作，工作重点需要根据项目进度而改变。工程建设周期短，

工程规模大，工程建设质量不能得到有效保证，工程验收质

量不达标，主要原因是施工部门缺乏对项目进度表的管理和

控制，进度表无法根据施工变化进行严格调整，并且无法保

证每个施工周期的工期都是按质保量完成的。必须根据施工

进度管理和管理强化，做好的施工进度准备工作，项目的实

际情况、各图施工图和施工合同、拆除等全部施工任务，实

行分步施工期管理方法。根据每个施工环节调整时间表。在

制定施工进度表时，需要有一定的可用空间，以确保有足够

的时间供建筑工人完成高质量的建筑工作。

4.5 做好施工监督

施工监督是确保施工人员履行职责、明确职责的有效举

措，也是避免转弯和非法经营的重要途径。质量监督办公室

是建筑工程质量管理部门，负责改善建筑监督的执行，并充

当监督部门的角色，以帮助降低建筑成本，提高建筑项目管

理和建筑质量控制水平。建筑工程质量监督必须遵循“负责人，

负责人”的原则，并根据有关法律、法规、技术规范和合同

规定，在各施工环节对责任事项进行监督，因部门和人员而异。

如果违反纪律，必须责令施工人员按时停止工作，并以书面

形式向上级报告。调查对施工工作的监督，核实施工技术是

否标准，材料是否合理使用，是否根据设计图纸和项目批准

进行操作以及管理项目，以便监督人员能够根据施工的实际

情况，对现行工作方式进行不断调整。
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5 结语

总而言之，工程施工的质量管控工作是不容忽视的，也

是社会进步之下，建筑型企业要想取得更好发展的必由之路。

只有从设计到施工，再到最后的质量检查阶段，都坚持把关，

严格审查工程质量，才能实现建筑工程效益的最大化。
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