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Abstract
With the rapid development of China’s economy and science and technology, China’s communication technology has also made very 
good progress and development at present, and it plays a very important role in all fields of society. In the past, in the process of large-
scale disaster accidents, communication failure often leads to more serious losses, which has a great impact on China’s disaster rescue 
work. At this stage, better fire rescue communication effect can be achieved through new communication technology. In order to better 
improve the communication quality, the paper analyzes the fire protection communication guarantee at the scene of large-scale disaster 
accidents, discusses specific guarantee methods, and hopes to provide references for relevant personnel and units. 
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摘　要

随着中国经济与科学技术的快速发展，中国的通信技术在当前也有了非常好的进步与发展，在社会的各个领域中发挥着十分
重要的作用。就以往来看，在发生大型灾害事故的过程中经常因为通信失效的问题而导致更加严重的损失，这为中国的灾害
援救工作带来了极大地影响。现阶段通过新型通信技术可以达到较好的消防救援通信效果。为了能够更好地提高通信质量，
论文针对大型灾害事故现场的消防通信保障进行分析，探讨具体的保障方法，希望能够对相关人员和单位提供参考。　
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1 引言

现阶段，信息化技术的大力发展拉近了人们之间的距离，

通过更好、更快捷的通信技术可以较好的提高人与人之间的

交流效率，达到更好的信息共享效果。而在消防工作中，特

别是在大型灾害事故现场的消防救援工作中，为了能够在事

故现场更好地提高指挥质量，促进各援救小组之间的信息共

享，还需要使用更加高效的通信方法，并且保证通信质量，

从而确保中国的消防人员能够应对复杂且多变的灾害事故现

场。这就需要着重于对消防通信保障方法进行研究，论文就

以此为核心来展开探讨。

2 大型灾害事故现场的消防通信现状

中国是一个地大物博的国家，也拥有着众多的复杂地形

地质，在某些地区容易发生诸如地震、泥石流等自然灾害，

这些灾害的危险性较大，一旦发生就必须及时的采取救援措

施来保障人民的生命财产安全，阻断损失。因为自然灾害的

严重性，中国铺设的通信电缆、光缆等很容易发生损坏，所

以研究大型灾害事故现场的消防通信保障技术有着十分重要

的意义，下面就是对于目前在大型灾害事故现场的消防通信

遇到的主要问题进行阐述。

2.1 线路破坏而导致的信号中断

如果灾害导致了线路的破坏就很容易引起通信中断的问

题，特别是在地震等严重的地质灾害中，因为这种灾害将会

影响到更加广泛的区域，且破坏性极强，所以一旦发生这类
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灾害，在该区域很有可能会出现通信的中断问题，这主要是

因为通信网络主要是通过相应的光缆来进行传输，而中断的

主要原因就是这些光缆被切断或者损坏。同时，这些通信光

缆又极容易受到损坏，目前也并没有找到合适的架设方法来

阻止这些通信光缆被损坏，所以在地震、台风等地质灾害面

前这些光缆显得十分无力。另外，即使人们及时发现这些被

破坏的光缆并积极展开抢修行动，但是因为传输渠道被破坏，

所以在维修上也需要花大力气，难度较高，依然会造成一定

的通信盲区。

2.2 线路拥堵而导致的通信中断

在发生了大型的灾害事故过程中，人们在慌乱、惧怕的

情况下会通过电话通信来明确身边人的信息，但是这也会导

致在很短的时间内产生大量的流量，并且这种流量爆炸的情

况会持续较长的时间，这也就导致了残存的通信线路中会承

担着较大的传输负荷，这就很容易导致其流量超出了交换设

备的极限数值，引发通信中断的情况，外界无法与内部进行

联系，而内部也只能面临着通信异常、延迟和缓慢的情况。

2.3 电路中断而导致的通信机房基站瘫痪

在大型的灾害事故中，特别是针对地震、台风等严重的

地质灾害发生时，电力往往是无法再持续供给的，在中断电

力的情况下也会导致通信机房基站发生瘫痪。

一般情况下，通信机房基站都会配备一定的备用电力，

如发电机、电池等，但是实际上这些后备能源无法持续供应，

而大型灾害事故往往需要较长时间的救援和处理，这也就无

法满足消防救援工作的通信需求。

就目前来看，对于现阶段中国消防工作人员主要还是依

靠 350M 无线通信来进行通讯，这种通讯方式实际上只能够

在短距离内完成通信，并且具有一定的死角，容易发生通信

瘫痪，这将给救灾工作带来较大的阻碍。

3 大型灾害事故现场通信特征和通信要求

3.1 大型灾害事故现场通信的特点

而大型灾害事故现场中，其通信的主要特征就是突发性

和复杂性。所谓突发性，就是指灾害事故一般都具有很多不

可预测的因素，这些因素很容易导致严重的通信中断，并且

灾害大多都是突然发生，所以其本身就存在不可控性和难预

测性。但是实际上，为了能够减缓损失，在灾害发生的第一

时间就需要进行通信，提高自身的反应能力和处理能力，所

以在大型灾害事故现场中必须具备较好的应变能力才能够达

到救灾目标。

此外，在灾害事故发生后，现场的情况可以说是变幻莫

测，在新的灾情出现的情况下要想做到及时的应变还是需要

全方位的通信保障。因此，为了能够满足多方面的通信需求，

还需要建立起专门的协调通信系统 [1]。

3.2 大型灾害事故现场的通信要求

一般来说，在大型灾害事故现场中，要想更好地完成指

挥工作，提高救援工作的效率，还需要确保通信能够满足以

下几个方面的需求。

首先，要建立起更加畅通的通信系统，确保各级官兵能

够在救援工作中进行沟通。其次，要具备无线网和有线网功能，

要能够具备一定的定位和导航系统，同时以计算机进行辅助，

确保其具有较好的计算能力。最后，能够与指挥中心进行双

向的沟通交流，确保现场的音频、视频等都能够有效地传递

出去。

当然，为了保证信息的质量，满足救灾的需求，还需要

其能够对周围的环境进行合理的采集和传递，使得指挥中心

能够获得更好的信息基础来制作紧急预案 [2]。

4 大型灾害事故现场消防通信保障方法

4.1 构建起现场消防通信指挥体系

为了能够更好地提高指挥能力，需要以常态化通信为主

要的发展目标，建立起可移动、稳定性高且安全性高的消防

指挥中心。

为了能够更好地完善自身的消防指挥中心，各消防单位

需要加强以车辆为基础的通信指挥，通过指挥车等设备来更

好地实现移动通信指挥目标，这样就可以在大型灾害事故现

场建立起通信组网，方便指挥中心调动各方救援资源，并获

取到事故现场的相关信息，为后方各级指挥中心进行音频、

视频、数据等的交流提供更好的保障 [3]。

4.2 采用专用的消防卫星

为了能够更好地保障在大型灾害事故现场的通信质量，

中国消防部门必须能够搭建起立体的消防卫星通信网络。在

大型灾害事故现场中，为了能够保障通信，消防部门应该要

采用卫星通信设备来完成通信任务。一般来说，卫星通信设
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备的成本较高，造价比较昂贵，在使用上花费的成本也较大，

因此大多也都只用于特大灾害的通信中。

在技术体制上，中国的卫星通信设备一般都是用动态

SCPC 技术，利用长期租用与临时租用相结合的方式来获取

信道资源，以降低成本。在构建起卫星网络管理中心和车载

站之后建立起卫星的地面站，并通过多种卫星通信设备来实

现通话，而消防人员则通过各类单兵设备来配合这些卫星通

信设备，从而更好地以移动通信指挥车为载体去收集现场的

图像、音频和视频信息，接受并且传递指挥部的相关指令，

进而更好的保证救灾效果。

从目前来看，中国的卫星技术实际上以及十分成熟，相

比于许多发达国家来说也都毫不逊色，在使用上也必须跟上

时代潮流，将卫星技术应用到更深层次的领域中，确保救灾

抢险工作能够获得更加强力的通信支持 [4]。

4.3 建立现场内部消防短波与超短波通信网络

目前，超短波通信网络在大型灾害事故现场中较为常见，

消防部门通过超短波通信网络来完成在内部的通信。因为超

短波通信网络的成本较高，并且在使用上容易受到多方面因

素的影响，如气候等，所以一般都会对专门的人员配备，确

保在使用上不出差错。对于救援小分队来说，为了避免超短

波通信网络的不稳定性问题，可以使用短波与超短波通信网

络结合的方式来提高通信网络的稳定性，满足通话要求，进

而更好地开展现场的救援工作 [5]。

4.4 其他的辅助通信技术

考虑到不同灾害事故现场的不同通信需求，在技术上可

以有多方面的选择。

4.4.1 宽带接入

在大型事故灾害现场中，如果在灾害区域内的有线网络

保存良好，就可以通过相应运营商的有线网络来与指挥中心

进行联系，因为有线网络的稳定性好，传输速率快，所以可

以较好地满足现场的通信需求。

4.4.2 现场 LTE 4G 专网

在大型灾害四顾现场中，针对现场具有较大任务范围并

且公用网络覆盖率较低的情况下，通过 LTE 4G 专网技术可

以有效的架设好无线宽带网络，这种网络可以独立在公共网

络之外，从而解决现场的通信问题。消防部队通过相应的通

信设备，如 PAD、手持终端等来配合 LTE 4G 专网技术来完

成视频会议、上传数据、通话等工作，达到大量信息数据的

有效交互 [6]。

4.5 做好模拟训练

为了能够更好地满足大型灾害事故现场的通信需求，还

需要各单位能够做好事故演练工作，对真实现场进行模拟，

充分发挥应急通信系统的作用，确保每一位消防队员都能够

了解应急通信系统，并熟练地掌握自身的设备和通信技术。

消防单位必须时刻保持警惕状态，做好灾害救援的模拟训练，

利用现代化的通信技术来提高通信质量。另外，为了能够有

效提高通信效率，还需要消防单位能够引进和研发相应的通

信技术，不断地改进现有技术。

5 结语

综上所述，论文探讨了关于大型灾害事故现场中的消防

通信保障技术。可以说，大型灾害事故会造成巨大的损失，

影响到社会的稳定，而在其救援抢险工作中必须要加强通信，

确保各项工作可以良好开展。因此，中国还需要持续开展通

信设施的建设，研发通信技术，确保通信的顺畅。
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