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1 引言

随着互联网的快速发展，中国互联网用户数量剧增，中国

成为互联网使用人数最多的国家，而当今的广告企业也搭乘

了互联网的高度列车，利用互联网的优势来进行广告投放。为

了保证广告可以准确地投入到合适的人群中，人群的寻找定

位就是重中之重，人群定向技术可以准确地对客户进行定位，

这满足了广告主的投放需要。传统的人群定向算法只是依据

对商品评分来寻找到客户人群，而这往往没有将客户的年龄、

职业、性别等考虑在内，比较笼统，所以基于邻居选取策略的

人群定向算法就解决了这一难题，受到广告主的青睐。

2 人群定向的相关概述

人群定向，是基于广告主投放广告的需要而形成的一种

寻找客户人群的一种方法，在对目标进行定向选择时，使用的

技术就是人群定向技术。人群定向技术是根据用户行为来进

行数据分析，由此找到具有相同行为的客户群，广告主们选择

合适的媒体来将广告投放给他们，可以减少广告的投放成本，

并且达到好的广告效果。人群定向是数字信号处理（DSP）的核
心特征之一，增强了互联网广告市场的透明度，使其更加高

效，提升其可控制性，是未来网络广告要走的一条发展之路，

人群定向分析直接决定 DSP的竞价策略，分析得出的结果对

广告主的投放策略以及广告的投放效果起到决定性的作用。

3 用户相似度分析

用户通过对各个网站进行点击访问，如淘宝网、优酷网、

百度等，那么用户的信息就在每一次点击访问中留存在网站

之中，网站就可以直接获得这些信息，帮助广告主投放广告，

这就是用户行为相似度；每个用户都是单独的个体，存在着个

体差异，而用户的有些信息是无法通过访问网站来直接得知

的，这就是用户性别、年龄、学历、职业等人口属性；娱乐、游

戏、健康等兴趣爱好，这就是用户特征相似度。而这两者就构

成了传统意义上的用户相似度，接下来就重点介绍用户的相

似度[1]。

3.1 人口属性的相似度

人口属性有数值型和名称型之分，数值型属性，顾名思

义，就是属性是以数值形式表现出来的，如年龄和收入，这些

就是数值型人口属性；名称型人口属性与数值型人口属性相

对，不可通过数值表现出来，也就是非数值型人口属性，例如

性别、学历等，无法将这些属性以数值形式表现出来。因为二

者的表现形式不同，所以在计算相似度时不能使用一种算法

来对二者加以计算，要有所区分，保证计算出的相似度是科学

合理的。

数值型属性的相似度计算：第一步就是将 2 个用户属性
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的数值之差的绝对值计算出来，并将最大的差的绝对值和最

小的差的绝对值划分区间[Vmin,Vmax]，然后将区间划分为 N 个

等距的子区间，即[Vmin,V 1]，[V 1,V 2].....[V n-1,Vmax]，并且每个子区间

的距离为 1,2,3.....n。若是 2个客户的绝对值差在第 i个子区间
内，那么该属性的距离就是 d=i（i臆n）。以下面的例子来方便

人们理解。

例一：假设 2 个客户的年龄最小值和最大值的区间为

[Vmin,Vmax]，并且将其划分为 3 个子区间，即[Vmin,V 1]，[V 1,V 2]，[V n-1,
Vmax]，那么用户 A和 B二者的年龄差就是 l = a-b ，其中 a
表示的是用户 A 的年龄，b 显示的就是用户 B的年龄，并且

l 沂[V 1,V 2]，那么就可以清晰地得知，二者的距离为 2。
针对所有的数值型属性 a1，a2，a3...an，用户 A和B的距离为：
D = 1,坌d j = 0，

D = 1
n

n

j = 1
移dj,埚d j跃0，

其中 dj 表示 2 个用户在属性 aj 上的距离，若所有的 di 都

为 0，则 D的默认值就是 1。
例二：假设名称型属性的取值数目为 N，那么对所有取值

进行人工评级，即为 r1，r2，r3...rn，若两个用户在该属性上的评级

为 ri和 rj，那么 2个用户的距离为 ri-rj 。

下面以学历来作为例子，加深理解，将学历分为专科、本

科、硕士、博士，对应的人工评级分别为 1，2，3，4，若两个用户

A学历是本科，B的学历是博士，那么二者学历距离是 3。
针对所有名称型属性 b1，b2，b3...bn，A和 B的距离为：

D1 = 1,坌dj = 0

D1 = 1
n

n

j = 1
移dj,埚dj跃0，

其中 dj 表示 2个用户在属性 b j 上的距离，若所有的 dj 都

为 0，则 D的默认值就是 1。
如果两个用户的距离越小，那么二者的相似度就越大，那

么人口属性的相似度即：

sim(A,B) = D+D1
2伊D伊D1

3.2 兴趣相似度

输入：用户兴趣概率矩阵 P=（Pij）,P是 m伊n 矩阵、用户 Ux

的兴趣概率向量 Px=（Px1，Px2 ...Pxn），n个兴趣；

输出：用户的兴趣指纹 F。
H饮尴，F'饮尴；
for i饮1 to n do / *本文中 K的取值为所有兴趣的计数/
对于兴趣 i，生成一个 k为 hash hi；

H饮H胰H i；

end for

for i饮1 to K do
sum饮0；
for j饮1 to n do
q饮hj 的第 i位；
if q=1 do
sum=sum+pxj

else if q=0 do
sum=sum-pxj；

end if
end for
if sum跃0 do
fi=1；
else fi=0；
end if
F'饮F'胰Fi；

end for
将 F'中的元素进行链接，生成 f1 f2 f3...fk；
F饮f1 f2 f3...fk；
return F.
则二者的兴趣相似度为：

Sim(Ua ,Ub)=
K-

K

i=1移fAi茌fBi

K

3.3 用户特征相似度

假设有 3个用户，A、B、C，其 A和 B人口属性和兴趣相似

度分别为 0.8 和 0.2，而 A和 C的人口属性和兴趣相似度为

0.6和 0.4。若是采用算数平均值方法来计算相似度，A和 B的
相似度为 0.32，A和 C的相似度为 0.48，A和 C的相似度高于

A和 B[2]。

3.4 用户行为相似度

例一：假设有 m个用户组成的集合 U= u1,u2,...um嗓 瑟，和 n
个媒体组成的集合 M= M1,M2,...Mn嗓 瑟，那么用户-媒体访问矩阵

可以用 m伊n 矩阵 C 来表示，Cij(1燮i燮m,1燮j燮n)表示用户 Ui

访问媒体 Mj 的计数，并且用户 A和 B的共同访问媒体集为

T，那么 2个用户的行为相似度为：

sim(A,B) = M j沂T

移 (CA, j-C軍A)(CB, j-C軍B)

M j沂T

移(CA, j-C軍A))2
M j沂T

移(CB, j-C軍B)2姨姨 ，

其中，CA, j 和 CB, j 分别表示用户 A 和 B的访问媒体Mj 的

计数，sim(A,B)表示用户 A和 B的行为相似度，C軍A 和C軍B分别表

示用户 A和 B的所有媒体的平均计数。
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4 基于邻居选取策略的人群定向算法

人群定向是广告主进行广告投放而采取的一种手段，因

为过去的传统算法存在不足之处，无法满足广告主投放广告

的需求，所以为了弥补传统算法的缺陷，基于邻居选取策略的

人群定向算法受到广告主的青睐，其可以进行准确的人群定

向计算，帮助广告主更好地投入广告。首先，找出和种子人群

行为相近的人群，这是由人们对网站的访问频率来决定的；其

次，相关人员在进行一系列相似度计算之后，找出每个种子用

户的邻居，并且将他们的所有邻居都作为候选人群；第三，通

过基于邻居选取策略的人群定向算法的计算，找出潜在目标。

4.1 基于用户行为和用户特征的候选人群选取算法

输入：种子用户集合 S= S1,S2,...Sr嗓 瑟，人群集合 U =
U1,U2,...Um嗓 瑟；种子用户-媒体访问矩阵 C=(Ci j)；C是 r伊n矩阵；

人群-媒体访问矩阵 C'=(Ci j)；C'是 m伊n矩阵；种子用户-兴趣

概率矩阵和人群-兴趣概率矩阵，种子用户及人群的人口属

性，参数 k；
输出：候选人群 P
S饮尴，uc饮u，Mc饮0，P饮尴；/元u为中心用户，Mc 为中心用

户 u的访问的媒体量元/
for i饮1 to n do
num饮0，sum饮0;
for j饮1 to r do
if Ci j屹0 do
sum饮sum+Ci j；

num饮num+1
end if
end for/元给 Mc 的第 i个元素赋值元/
Mc(i)饮sum/num
end for
sumSim饮sumSim+simB(ui,uc)；
end for
Tsim饮sumSim/ U ；

for each ui沂U do
if simB(ui ,uc)叟Tsim then
S饮S胰 ui嗓 瑟；
end if
end for
for each ui沂S do
for each uj埸S do
计算 sim(ui ,uj)；
end for

对行为相似人群中的用户按相似度进行降序排列，并选

择前 k个用户放入 P，并将这 k个用户从 S中删除；
end for
return P

4.2 基于邻居选取策略的人群定向算法

输入：种子用户集合 S、候选人群 Pcand、种子用户-媒体访

问矩阵、种子用户-兴趣概率矩阵、候选人群-媒体访问矩阵、

候选人群-兴趣概率矩阵、种子用户及候选人群的人口属性；

输出：目标人群集合 A 1;
A 1饮尴，sum饮0，Q饮尴；
for each ui沂Pcand do
计算 sim(ui ,uj)；
sumSim饮sumSim+sim(ui ,uj)；
end for
simi饮sumSim/ S ;/元simi为用户 uj与种子人群的相似度元/
sum饮sum+simi；

Q饮Q胰 (simi ,ui)嗓 瑟；
end for
Tsim饮sum / Q ；

for each约simi ,ui跃沂Q do
if simi叟Tsim then
A 1饮A 1胰{ui}；
end if
end for
return A 1.
5 结语

综上所述，论文首先对人群定向以及人群定向技术做了

简要的概述，帮助人们了解什么是人群定向，紧接着对用户相

似度进行了分析，最后举出了基于邻居选取策略的人群定向

算法，克服传统算法的不准确、易受攻击的缺点，虽然该算法

有这些优点，但是也存在不足之处，那就是没有将系统的时间

属性考虑在内，人们在以后的实际工作中，要进一步完善人群

定向算法，更好地为广告主服务，长路漫漫，还需要人们进行

不断地求索。
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