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1�引言

相较于居住用房和传统商业建筑而言，大型商业建筑普

遍具有占地大、楼层多、用途复杂、人员集中、物品多样以

及电器和线路分布密集等显著特点，存在消防安全隐患的可

能性大大增加，且导致恶性火灾次生危害的概率非常高，故

而理应成为消防安全工作的重点目标。论文参照详细资料对

导致大型商业建筑火灾发生的主要原因开展分析，尝试从根

源层面挖掘商业建筑火灾发生的常见诱因及相关隐患表现，

并将在此基础上深入研究大型商业建筑消防安全管理系统的

合理构成和功能表现模式。

2�大型商业建筑火情常见的发生原因

据近 ��年有关火灾统计数据显示，大型商业建筑火灾

发生的主要情况可总结为以下几点：

第一，中国大型商业建筑火灾数量相对稳定，通常保持

在 ����起左右，而后续的 ����年、����年和 ����年的峰

值则分别达到 ����起、����起和 ����起，整体呈上升趋势；

另外，����—����年中国大型商业建筑火情约占所有场所火

情总数的 ����。

第二，大型商业建筑火情诱因中线路老化及用火不当所

占比例较大。例如，根据 ����年相关数据显示，当年由线路

老化而引发的火灾约占总数一半，因用火不当而造成的火灾

可达总数的 ���左右。

结合上述事实可知，伴随着中国市场经济的持续繁荣，

政府对大型商业建筑消防安全方面的资金和设备投入逐年增

加，����年以前大型商业建筑火情数量呈现出随建筑规模的

扩大而不断下降的趋势。然而不可否认的是，大型商业建筑

火灾在横向比较的视角下仍具有较大规模，其主要原因便是

这些建筑内部分布着高密度的电器设备和电路，且这些器材

由于商场长时间的营业而往往处于超负荷运转状态，有些商

场在设计、安装电器设备和电路时甚至存在着种种漏洞，这

便大大增加了大型商业建筑内的消防安全隐患 ���。
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摘� 要

根据有关资料，笔者对过去十年间中国所发生的具有代表性的数起大型商业建筑重大火情的诱因进行了系统分析，并以之为
基础剖析了大型商业建筑实施消防安全管理的详细流程，同时针对大型商业建筑消防管理体系的具体组成和有机运转提出了
一些针对性看法，以期为有关责任单位和个人日后进一步优化大型商业建筑的消防安全管理工作提供一定的参考。
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3�大型商业建筑消防安全管理系统的主要组成

部分

3.1�消防安全管理的概念

大型商业建筑的消防安全管理，即指以存在于大型商业

建筑本身及内部设施和人员活动的火灾隐患为主要对象而展

开的各类管理活动。所谓“火灾隐患”，是指所有可能导致

火灾发生或提高火灾发生概率的潜在因素。根据中国《重大

火灾隐患判定方法》中所列举的内容，常见的火灾隐患可被

分人员不安全行为、物品不安全状态以及管理制度或执行环

节中的明显缺陷。有时火灾隐患的存在并不一定会诱发火情，

但极可能在火情发生后对人员疏散、火势控制和灭火工作带

来极大不便。正确的消防安全管理既要对消防安全隐患展开

彻底而全面的排查、整改，也要对因消防安全隐患未能得到

及时整改而恶化的火情采取必要控制。

3.2�消防安全管理系统的主要组成部分

在切实开展消防安全管理工作后，责任单位及人员还要

充分结合火灾隐患发现及评估结果，迅速形成长效、稳定的

消防安全管理系统并马上投入运行。就一般情况而言，常见

的消防安全管理系统由消防管理系统、火情扑控系统、人员

疏散系统、消防宣传系统以及消防工作保障系统等模块组成，

具体到某一单位或场所的组成部分则可参照中国《消防法》

和《机关、团体、企业、事业单位消防安全管理规定》。

4�大型商业建筑消防安全管理策略

4.1�常态化防控

根据中国《消防法》相关要求，大型商业建筑管理责任

单位及责任人必须认真履行消防安全管理职责，建立健全的

消防安全管理制度体系及各项具体工作的开展章程；建立涉

及各个部门和人员的消防安全责任制度，强化对明火、电器

设备和电路的重点监管，要求本部门所有人员按规定签订《防

火安全责任书》；定期开展消防安全隐患排查和整改活动，

并建立随时可查的排查、整改档案；成立微型消防站并对站

内人员进行专业培训，同时定期开展消防演练活动。

4.2�明火管控

大型商业建筑内应彻底实行禁烟并按照要求设置足量、

醒目的禁烟标志。对于设备的安装和场地的改造活动要准备

充足的消防安全保障，对需要使用焊割设备进行必要操作的

场地要严格履行相关手续并对作业人员进行基本的消防培训。

4.3�易燃易爆危险品管理

对大型商业建筑内经营美甲、美发、打印、涂料售卖等

业务的店面，应将其易燃货物的存放量严格限制在两日销售

量之内，并要注意这些店面与高温及阳光暴晒场地间的安全

隔离。位于建筑地下场地的店面不允许经营涉及烟花爆竹、

油料、酒精、油漆涂料等商品。商场内店铺日常经营所需用

到的少量易燃易爆危险物品要设立专用的封闭存储空间或容

器，严格按照“随用随开，随开随关”的原则取用，并杜绝

这些存储空间或容器周边明火的出现。

4.4�电器设备及电路管理

大型商业建筑内的电器设备和电路的安装、铺设与使用

必须符合有关规程的规定，并在添置和动工前充分考虑消防

安全工作需要。在商场吊顶内部铺设的电路应选用铜芯线路

和金属穿管，线路接头位置必须密闭在符合规制的接线盒内。

电路的铺设配线必须按照“检测容易、管理方便”的原则选用，

严禁电路的私拉乱接现象出现。建筑内部各种通电器具必须

设置具备独立供电系统的即时封闭设施，防止因意外接触而

造成的火情发生 ���。

4.5�强化人员消防安全教育

大型商业建筑责任单位要定期对商场工作人员及内部店

铺从业人员进行消防安全教育和培训，在增强人员消防安全

意识的同时强化其应对初期火情的基本技能。教育和培训

应以讲解不同物质的燃烧原理、通报火警的注意事项、灭

火用具的使用方法以及组织人员疏散的要领和安全路径为

主要内容。

4.6�成立微型消防站

大型商业建筑各个楼层均应成立设施和规制完整的微型

消防站，配备专岗消防安全员并对其进行专业的技能培训，

同时设立严格的站内规章制度和消防演练活动安排，必要时

要积极组织不同楼层微型消防站人员开展消防技能比拼或消

防知识竞赛等业务提升活动 ���。

5�结语

大型商业建筑由于其自身的规模较为庞大、楼层相对密

集、人员流动频繁以及整体经营物资易燃性较强的特点，一

旦发生火灾便很可能会造成无法挽回的人员伤亡及财产损失。

因此，对大型商业建筑存在的消防安全隐患进行分析，指出

现存的管理性问题，进而有针对性地提出解决对策。这样可

以有效地加强对大型商业综合体的消防安全管理，降低消防

安全事故的发生。
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