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当前，随着中国经济不断改革，很多企业为了能够提高

自身的竞争力，都在寻找能够提高产品质量的方法，以此来

为企业获得更多经济收益。所以，在供应链占据主导产能的

情况下，就需要针对供应商质量管理加以分析，明确供应商

产品质量对于企业产品的影响，科学、系统地提升供应商质

量管理水平，为企业稳定发展提供帮助。

企业通过对供应商质量的有效管理，积极和供应商沟通，

以此让供应商了解企业生产中对于产品的具体需求，进而为

企业提供满足要求的相关产品，更好地提高企业产品质量。

在这种情况下，不仅能够保证供应商所提供的材料质量满足

要求，还能推动企业更好发展，而供应商自身也能够得以发

展 [1]。此外，通过对供应商质量的延伸管理，还能够培养更

多优秀的二级供应商为企业提供高质量产品，实现企业对供

应链的整体管理，提高企业产品质量。

加强对供应商质量管理，企业除了能够更好地利用供应

商资源来提高企业自身产品，还能够有效地降低采购成本。

只有企业为供应商不断提供质量培训、改进、帮扶等，供应

商才能够更好地了解企业的质量期望，并有切实可行的方案

去不断提升产品品质，尽可能避免因产品不合格而出现的退

货或返工问题，从而能够有效降低供应商生产成本，为供应

商获得更多经济收益，进而帮助企业更容易降低采购成本 [2]。

企业产品质量直接影响企业经济收益，也影响企业的信
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誉。所以，为了能够保证企业的稳定发展，在市场竞争中占

据有利地位，就必须加强供应商质量管理，这样才能够在减

少成本投入的同时，又能够保证产品质量，为企业获得更多

利润，使企业持续保持蓬勃生机。

供应商质量管理工作想要稳定推进，需要有高质量管理

人员的帮助，这样才能够让企业更加顺利地开展管理工作。

但是，中国大多数企业在供应商质量管理上缺少专业化人才

和团队，这样就使得供应商质量管理工作不能够有效推动。

缺少管理人才，那么在开展质量工作时就容易出现各种问题，

针对出现的问题也不能够有效解决，影响供应商质量提升，

进而影响企业自身发展。

从当前企业管理中能够看出，企业正在迎合时代发展来

积极更新管理理念，以此来满足市场竞争需求。但是很多企

业在管理上缺少相关经验，对供应商质量管理不够重视。就

供应商质量管理而言，管理工作需要持续不断，稳定开展，

对于企业质量的深远影响才能够得以体现，所以注定不能够

在短时间内达到企业管理层想要的效果。如果企业管理层不

够重视，忽略供应商质量管理，或者急功近利，没有制定长

远发展目标，不舍得加大管理成本投入，没有选择合理正确

的管理方法，就无法让供应商质量管理发挥应有的作用，也

就不能够保证供应商质量提升取得理想的效果 [3]，不利于企

业稳定发展。

随着经济发展，在社会分工越来越具体的大背景下，对

于企业和供应商而言，地位是平等的，只有双方能够互相信任，

才能够推动双方共同向前发展，信任是能够让双方有效合作

的基础 [4]。通过供应商质量管理最终的目的是提高企业的产

品质量，也是提高企业产品的市场竞争力，进而实现双赢局

面。企业和供应商之间是合作关系，所以双方需要有高速信

息共享，而想要实现这一目的则需要双方信任。但是，从当

前情况上来看，很多企业与供应商之间存在地位不对等、掌

握完全话语权、合同执行力差等情况，导致双方都缺少信任，

这样不仅会浪费管理成本，还会在质量问题出现时加深相互

间隔阂，衍生更多新的问题，不利于供应商质量管理工作的

顺利开展。

引进优秀人才及团队是能够提高供应商质量管理工作水

平的重要方法，能够为质量管理提供人才保障，提高供应商

质量管理发展速度。企业要对现有的管理人员加以培训，要

让管理人员能够掌握先进管理方法，并且在具体工作中不断

优化，以此来让其能够有效地开展管理工作 [5]。此外，企业

也应积极和高校合作，通过合作的方式引进更多的优秀人才，

为供应商管理队伍建设提供帮助，使企业能够在对供应商质

量进行管理时，有着充分的人才储备，更好地提高企业供应

商质量管理水平。

不管是哪一种供应商质量管理工作都需要有经济支持，

这样才能够保证企业不断向前发展。当前，中国多数企业都

没有在供应商质量管理上投入足够的成本，又或者资金投入

不合理，使得供应商质量管理只存在于理论层次上，没有真

正的落到实处，无法使企业管理发挥有效作用，最终导致企

业在对供应商质量管理上不能够取得理想的效果。因此，需

要针对具体情况采取相应措施，设定合理目标，有效解决供

应商质量管理痛点及难点，向供应商质量管理工作中投入足

够的人力、物力，进而推动供应商质量管理工作顺利开展并

不断取得进步。

供应商质量管理工作顺利落实需要有完善的管理制度，

只有完善的管理制度才能够有效地提高质量。首先，要制定

价格激励制度。企业可以通过激励制度来了解收益情况，科

学合理地对成本进行分配，不仅能够为企业发展营造一个良

好的环境，而且还能够更好地维护供应商和企业之间的合作。

其次，完善订单激励制度 [6]。通过订单激励制度能够帮助质

量管理工作更好开展，让供应商明白只有保证产品质量，才

能够获得更多的订单，让双方都能够获得理想的经济收益。

然后，执行供应商淘汰制度。随着当前市场竞争越来越激烈，

供应商产品质量直接影响市场竞争，而通过淘汰制度能够有

效提高供应商竞争意识，使其品控更加积极，有效地保证产

品质量。最后，实施质量提升帮扶制度。通过对质量不稳定

或质量意识不强的供应商开展人员技能培训，资助设备、工

装及物料等实施帮扶，进一步提高其产品质量。如供应商质

量经提升后仍无法满足企业需求，则必须及时进行新供应商

考察、选入及末位淘汰，使企业质量稳定。

加强企业和供应商之间的信任，获得更多的信息共享资

源，才能够更好地利用资源。所以，供应商与企业要紧密联系，

遇到问题时才能够相互信任，共同解决。企业要积极和供应

商沟通，在遇到问题时也应主动协调解决，让双方能够合理

平等的开展工作，最终达到理想的质量目标。

（下转第 84页）
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47.7元 /MW·h，测算核电参与市场交易情景下的核电阶梯

上网电价，2035年（第 18年）全国核电平均电价将低于所

有有核省份的燃煤标杆电价，较不考虑市场交易情景提前 5

年达到该目标。假设核电参与市场竞争电量 50%，同等条件下，

2032年（第 14年）全国核电平均电价将低于所有有核省份

的燃煤标杆电价，较不考虑市场交易情景提前 9年达到该目

标（见图 2）。

﹪、50﹪电量参与市场交易情景下的阶梯上网电价政

策模拟测算

论文根据核电厂保障性电量阶梯上网电价模型模拟测

算核电全社会平均电价，结果显示 2018年核电平均电价为

425.1元 /MW·h，较 2018年实际电价 422.0元 /MW·h仅

高 0.72%，电价略有升高。在不新增核电机组的情况下，测

算未来 30年的时间序列模拟电价，2030年全国核电平均电

价将全面低于有核电省份的燃煤基准电价。在考虑有序建造

的三代核电厂的情境下，2041年全国平均核电电价为 372.8

元 /MW·h，将全面低于有核电省份的燃煤基准电价。若核

电分别按照 30%和 50%电量参与市场交易，全国平均核电

电价分别在 2035年和 2032年低于全部有核电省份的燃煤基

准电价。政策模拟测算结论说明，该政策能够引导全国核电

机组平均电价降低，为中国实现减碳承诺提供重要选项。
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总而言之，在企业整个管理过程中，质量管理占据着重

要的地位，需要在整个生产过程中得以体现。企业可以通过

引进优秀人才，制定相关制度，提高管理投入等方法，科学

系统管理供应链，让企业能够在激烈市场竞争中占据优势，推

动企业及供应链稳定健康地向前发展，为社会作出更大贡献。
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