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现阶段，以中国重庆市为例，根据调查研究表面，重

庆市已入住的公租房项目体量合计总建筑面积约 1386万平

方米，大约有 206549住宅套数（套），共计 22个公租房小区，

是中国对低收入人群政策支持的体现，实施公租房建设是中

国解决住房问题的关键工作。实施公租房建设这一工作在很

大程度上解决了人民群众买房困难、住房困难的问题，而且

在中国的经济发展中具有较大的推动作用。随着公租房建设

水平的不断提高，导致公租房维修管理难度越来越高，是导

致中国公租房维修管理水平低的主要原因，而且容易导致公

租房在使用过程中出现安全问题，严重威胁中国人民在公租

房居住中的安全问题。所以，要采用一定的措施，加强中国

的公租房维修管理，减少公租房出现安全问题的可能性，保

障中国公租房居民的安全 [1]。

公租房的维修管理工作由于其自身的特殊性，是一项

长期性、持续性、复杂性较强的管理工作，而且公租房住户

在不断增多，这也导致公租房维修管理工作在建房层面转向

了房屋管理和家庭管理层面，在实际的公租房维修管理中，

存在着较多的管理问题，如公租房监督机制不完善、公租房

住户违法无法有效地查证、对违法用户无法令其退出等问

题。所以，我们要加强对公租房维修管理工作的研究，调查

清楚问题发生的根源，落实各方的责任，保障住房保险保障

制度的快速发展，走上可持续发展道路，保证社会的公平公

开，提高社会工作的透明度，让大众清楚地认识到国家对人

民的关心。

现阶段，中国各地区的住房和城乡建设委员会制定关

于公共租赁住房的相关管理方法，制定了全面的规定，规范

公租房的租金管理、物业管理、使用管理，而且正在一步一

步进行落实，有一大批公租房建设完成施工，即将交付使用，
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越来越多的住房困难家庭进入公租房社区，导致后期公租房

的管理问题矛盾越来越严重。所以，要提高对公租房建设和

管理的措施进行研究，可以对中国的住房保障体系进行完

善，更高程度发挥住房保障体系的作用 [2]。

公租房属于公共资源，由当地的政府进行统一的建设

和运营工作。住房还具有满足住房需求和资产增值的属性，

所以，住房问题不仅仅是社会保障的问题，更对市场经济有

较大的影响，如果住房长期被个人占用，那么对社会的公平

公正影响较大，而且，住房与其他社会服务产品有较大的区

别，主要表现在住房与家庭之间的关系比较密切，被一个

家庭长期占用，产生的影响会对社会造成负面作用。所以，

通过公租房的维修管理工作，可以加强对参保人员的检查工

作，清除不合格的用户，保证公租房项目可以真正落实到需

要住房的用户，保证社会的公平公正，提高社会的透明度。

中国的房产法律由于不完善，导致中国缺乏强制退出

机制，如果将住房产权出售给保障家庭，对公共资源的可持

续发展产生阻碍作用，而且一线城市的人口压力大，环境和

资源的压力也非常大，所以要将公租房的居住权和财产权进

行分开，保证公租房的可持续利用和循环利用，促进公共资

源的持续性发展。

现阶段，中国的公租房维修管理存在较多的问题，主

要问题原因便是公租房的维修管理资金，导致出现这种问题

是由于相应人民群众住房需求，各个地区建设公租房的规模

较大，大量的公租房不利于后期维修管理工作的开展，而且

在公租房维修管理过程中极其容易引发问题。公租房是中国

政府为了满足人们住房需求所建设的保障性房屋，而且公租

房建设的资金主要是由当地政府提供，不仅建设中要投入大

量的资金，而且在建设完成后还要投入大量的资金保证公租

房的维修管理，容易导致当地的政府出现财政赤字的问题，

对政府的其他建设项目影响较大，而且公租房具有五年过渡

期，在这一时期内，如果公租房出现问题，那么就必须由建

设单位来对其进行维修处理，不在这一个时期内，公租房出

现问题，那么需要由政府自身承担维修处理，在一定程度上

增加了政府的财政压力，而且随着时间的增长，会导致政府

入不敷出，而且更多政府为了保证自身的正常运转，往往对

公租房的维修管理投资较小，并不按照相关的规定对公租房

出现的问题开展维修处理工作，严重地影响了我国公租房事

业的发展。公租房由于其自身的特殊性，并不具备房产权，

而且住户居住时间较短，导致公租房的维修管理中也存在许

多问题，而且公租房的产权归政府所有，住户对公租房的维

修管理工作也不重视，缺少对公租房的爱惜，严重的对在很

生命安全和公租房的使用产生了影响 [3]。

政府要明确地认识解决民生问题才可以有效地解决经

济问题，以民生问题当作政府的工作重点，要保证对公租房

维修管理的资金支持，解决公租房维修管理的问题，要根据

不同地区，制定相应的政策，对公租房的资金实行专款专用，

避免出现公租房维修管理资金挪用的问题。公租房不仅需要

政府的支持，还要社会大众的支持，应当对租客收取一定的

公租房维修管理保证金，对于租客使用的个人物品，如果出

现损坏，应由租客自身承担维修责任，还要加强对公租房项

目的宣传，争取一些企业对公租房项目的投资，聘请专业的

物业公司负责公租房的维修管理工作，促进公租房维修管理

工作顺利开展 [4]。

公租房拥有平等的公共设施使用权，公租房住户看来，

公租房项目是民生工程，并不是开发商的施舍，而且用户交

了同样的物业管理费，就应该享受一样的公共服务，而且每

个人都应该感受到政策的照顾，物业要对紧急维修的项目根

据相关要求先行对其进行处理，要充分合理地利用专项维修

资金，如果用户对物业的服务不满意，那么要及时更换物业

公司，保证为公租房的住户提供完善的服务。对于物业区域

的公共设备，如果出现损害，应由物业公司负责日常的维修

管理，涉及公共设备的，如果出现损坏，应使用公共收益来

进行维修，如果资金不足，政府要负责解决相关的资金问题。

政府作为公租房的业主，要在个人业主缴纳相同的个

人的物业费的前提下，明确物业管理的责任和义务，保证政

府可以发挥出在民生中的作用 [5]。

综上所述，公租房是政府重点的民生项目，可以帮助

政府树立良好的社会形象，公租房的住户也要以自身为主人

的身份爱护公租房，严格禁止损害公租房的行为，政府还要

加强对公租房维修管理问题的解决，为中国人民的住房需求

提供保障，促进中国房地产事业的发展。
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