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Abstract
The chemical industry is characterized by high risk and complexity, and the effective implementation of safety management systems 
is the core guarantee for preventing safety accidents. Currently, although some chemical enterprises have established a sound system, 
frequent accidents occur due to insufficient enforcement. Research shows that approximately 70% of chemical safety accidents 
originate from failures in the execution of systems, rather than technical or equipment defects. Based on the production practices 
of chemical enterprises, this paper deeply analyzes the key factors affecting the enforcement of safety management systems from 
four dimensions: the system itself, personnel quality, supervision mechanisms, and technical support. It systematically reveals the 
internal connections and coupling effects among these factors. Combined with typical industry cases, this paper further proposes 
targeted improvement strategies such as building personalized system frameworks, strengthening personnel capability development, 
improving full-chain supervision, and innovating technological applications. The aim is to form an integrated comprehensive 
management solution combining \”people, systems, technology, and management\”, providing systematic theoretical and practical 
references for chemical enterprises to break through enforcement bottlenecks, build long-term safety mechanisms, and achieve the 
goal of inherent safety.
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化工安全管理制度执行力的影响因素及提升策略
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摘　要

化工行业具有高危性、复杂性特点，安全管理制度的有效执行是防范安全事故的核心保障。当前部分化工企业虽建立完善制
度体系，却因执行力不足导致事故频发。研究表明，约70%的化工安全事故根源在于制度执行环节的失效，而非技术或设备
缺陷。本文基于化工企业生产实践，从制度本身、人员素养、监管机制、技术支撑四个维度，深入剖析影响安全管理制度执
行力的关键因素，系统揭示了各因素间的内在关联与耦合效应。 结合行业典型案例，本文进一步提出了构建个性化制度体
系、强化人员能力建设、完善全链条监管、创新技术应用等针对性提升策略，旨在形成“人、制度、技术、管理”四位一体
的综合治理方案， 为化工企业突破执行力瓶颈、构建长效安全机制、实现本质安全目标提供系统的理论与实践参考。
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1 引言

化工产业作为国民经济支柱产业，其生产过程涉及易

燃易爆、有毒有害等危险化学品，且工艺流程复杂、反应条

件严苛，安全风险贯穿生产全链条。安全管理制度作为规范

生产行为、管控安全风险的核心手段，其执行力直接关系到

企业安全生产水平与员工生命财产安全。近年来，国内化工

行业安全事故仍时有发生，如某石化企业因操作人员未严格

执行动火作业审批制度引发爆炸，某化工园区因应急处置流

程落实不到位扩大事故后果。这些事故暴露的核心问题并非

缺乏制度，而是制度执行力的严重缺失。 

据统计，约 70% 的化工安全事故与制度执行不到位直

接相关。这种现象背后反映了当前化工企业安全管理面临的

深层次挑战：制度设计与实际操作的脱节、人员安全意识与

专业技能的不足、监管体系的系统性缺陷，以及技术支撑

能力的滞后。本文基于对多家化工企业的实地调研和案例分

析，从多维度探讨影响安全管理制度执行力的关键因素，并

提出系统化的提升策略，旨在为化工企业构建更有效的安全

管理体系提供参考。
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2 化工安全管理制度执行力的影响因素 

2.1 制度本身的科学性与适配性不足 
制度质量直接决定执行效果。部分化工企业安全管理

制度存在 " 三重三轻 " 问题： 

一是重形式轻实效。许多企业制定安全管理制度时，

往往简单照搬国家标准或行业规范，未结合自身工艺特点、

设备状况及风险分布进行针对性调整。例如，某精细化工企

业直接套用大型石化企业的反应釜操作规程，导致制度要求

与现场实际严重脱节，操作人员在执行过程中发现诸多不适

用条款，最终导致制度形同虚设。这种现象在中小型化工企

业中尤为普遍，其根本原因在于缺乏专业的制度设计能力和

风险评估技术。

 二是重宏观轻细节。许多企业的安全管理制度停留在

原则性要求层面，对具体操作的关键节点、异常情况处置步

骤等界定模糊。以 " 危险化学品装卸管理制度 " 为例，多数

企业制度仅笼统规定 " 专人监护 "，但未明确监护人员的具

体职责、监护频次要求、异常情况判断标准及应急处置措施，

导致现场执行缺乏明确依据。这种制度设计上的模糊性，给

执行环节留下了过多的自由裁量空间，极易因个人理解差异

导致执行标准不一。

   三是重制定轻更新。安全管理制度应当是一个动态完

善的体系，然而现实中许多企业制度一经制定便长期不变，

未能随工艺升级、设备更新、法规修订而及时调整。例如，

某农药生产企业引入新型催化工艺后，未及时修订相应的安

全操作规程，操作人员仍沿用旧有规程，最终因参数控制

不当引发反应失控。这种现象反映了企业安全管理体系的僵

化，缺乏持续改进机制。 

2.2 人员素养与执行意愿的双重制约 
人员是制度执行的主体，其专业能力与执行意愿直接

影响执行效果： 

专业素养方面，一线操作人员往往缺乏系统的安全培

训，对制度的理解停留在表面层次。以设备巡检制度为例，

许多操作人员将其视为应付检查的形式化工作，未能掌握异

常参数的识别方法和风险判断标准。某化工厂的调查显示，

超过 60% 的操作工无法准确描述其所操作设备的关键安全

参数范围。这种专业能力的不足，直接导致制度执行效果大

打折扣。 

技术管理人员同样存在能力短板，许多安全管理人员

缺乏一线操作经验，在制度宣贯时难以用通俗易懂的语言解

读专业要求，导致信息传递过程中出现严重 " 衰减 "。这种

现象在大型化工集团中尤为明显，总部制定的制度在层层传

达至基层时，往往失去了其原有的精确性和可操作性。 

执行意愿方面，企业安全文化的缺失是主要障碍。许

多企业仍存在 " 重生产轻安全 " 的倾向，当生产任务与安全

要求发生冲突时，管理层往往默许简化安全流程。某石化企

业的调研发现，在赶工期期间，近 40% 的安全检查项目被

简化或跳过。此外，缺乏有效的激励约束机制也是重要因素。

多数企业对合规执行者缺乏实质性奖励，对违规行为的处罚

也往往流于形式，导致 " 执行与不执行无差异 " 的消极心态

蔓延。 

2.3 监管机制的弱化与缺位 有效的监管是制度落地

的重要保障，当前监管机制存在明显短板： 
权责划分不清是首要问题。企业内部安全、生产、技

术等部门的监管职责存在交叉或空白地带。以设备安全检查

为例，往往同时涉及设备管理部门、安全管理部门和使用部

门，出现问题时容易相互推诿。外部监管方面，由于监管人

员数量有限，多采取 " 运动式 " 检查方式，缺乏持续性的约

束力。

 监管方式粗放制约了监管效果。企业内部监管多依赖

人工现场检查，难以覆盖全流程所有环节，且难以发现隐蔽

性违规行为。外部监管则过度依赖企业自查报告，缺乏有效

的核验手段。某省应急管理部门的统计显示，超过 80% 的

隐患是由企业自查发现，而监管部门现场检查发现的隐患不

足 20%，这反映出监管方式的局限性。 

问责机制乏力削弱了监管的威慑力。对制度执行不到

位的行为，多数企业仍停留在批评教育、小额罚款等浅层次

处理，未能与员工的职务晋升、绩效考评等切身利益挂钩。

对管理层的问责更是流于形式，某化工厂发生设备损坏事故

后，仅对当班操作工进行处罚，未追究相关管理人员的责任。

这种问责的不平衡严重挫伤了员工执行制度的积极性。 

2.4 技术支撑体系的滞后性 技术手段的落后严重制

约了制度执行力的提升： 
风险监测技术方面，中小型企业普遍依赖人工巡检，

缺乏关键工艺参数的实时监测设备。某农药企业的反应釜未

安装压力自动报警装置，操作人员依靠手工记录数据，难

以及时发现异常情况。即便是大型企业，也存在设备老化、

数据采集延迟等问题，无法为制度执行提供及时可靠的技术

支撑。

信息化管理水平低下是普遍现象。多数企业尚未建立

一体化的安全管理信息系统，制度传达、培训记录、检查整

改等环节仍依赖纸质文档，导致信息传递效率低下、追溯困

难。某化工园区的调查显示，超过 70% 的企业仍在使用纸

质安全检查表，检查结果录入和统计分析严重滞后。 

应急技术装备不足直接影响应急处置制度的落实。许

多企业的应急救援设备配备不足或维护不善，如防毒面具过

期、应急喷淋装置失效等现象时有发生。这种技术装备的缺

失，使得即使有完善的应急制度，在实际事故中也无法有效

执行。 

3 化工安全管理制度执行力的提升策略 

3.1 构建科学适配的制度体系 
推动制度 " 个性化 " 制定。企业应组建由安全专家、
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技术人员、一线操作工共同参与的制度编制团队，运用

HAZOP（危险与可操作性分析）、JSA（工作安全分析）等

专业风险评估方法，系统梳理生产流程中的风险点。例如，

针对精细化工企业的间歇式生产特点，应明确每批次进料的

精确计量标准、升温速率控制范围等具体参数，确保制度要

求与现场操作高度契合。     

强化制度 " 精细化 " 表达。采用 " 原则 + 流程 + 案例 "

的三维结构，对关键操作步骤进行可视化呈现。以动火作业

审批制度为例，可绘制详细的审批流程图，明确每个环节的

责任人、时间要求和输出文档，同时附上典型违规案例及其

后果分析，增强制度的可读性和可操作性。某大型石化企业

通过这种方式，使制度理解错误率降低了 35%。

 建立制度 " 动态化 " 更新机制。明确安全管理部门的

制度更新主体责任，建立季度评审制度，结合法规变化、工

艺设备更新、事故案例教训等，及时修订完善相关制度。同

时建立制度评估指标体系，通过执行率、偏差率、事故率等

数据量化评估制度有效性，为持续改进提供依据。 

3.2 提升人员素养与执行意愿 
构建分层分类培训体系。针对一线操作人员，开展 "

理论 + 实操 " 的双轨培训，重点讲解制度条款的操作要求和

风险后果，采用现场模拟、VR 体验等创新方式提升实操能

力。对技术管理人员，重点开展制度解读能力培训，使其掌

握将专业要求转化为通俗指令的方法。建立 " 师带徒 " 机制，

由经验丰富的员工指导新人熟悉制度执行要点，某化工企业

通过这种方式使新员工适应期缩短了 50%。 

完善激励约束机制。树立 " 安全优先 " 的企业文化，管

理层在各类决策中明确安全制度的刚性地位，杜绝因生产压

力而妥协安全要求的行为。建立 " 正向激励 + 反向约束 " 的

双驱动机制，将制度执行情况与员工绩效考评、晋升发展直

接挂钩。某化工集团引入安全积分制度，员工的安全行为可

获得实质奖励，使制度主动执行率提升了 28%。 

3.3 完善全链条监管机制 
厘清监管权责边界。通过制度明确企业内部各部门的

监管职责，建立责任矩阵。安全管理部门负责制度执行的统

筹监督，生产部门负责本部门操作环节的日常监管，技术部

门负责工艺相关制度执行的技术核查。外部监管方面，推动

应急管理部门采用 " 双随机、一公开 " 检查方式，结合无人

机巡检、在线监测数据核查等技术手段，提高监管的覆盖面

和精准度。 

创新监管方式。搭建企业安全监管信息化平台，整合

人员定位、视频监控、设备状态等数据，实现制度执行情况

的实时追踪和智能预警。引入第三方专业机构开展独立安全

审计，利用其专业优势弥补企业内部监管的不足。某化工园

区通过引入第三方监管，使隐患整改率提高了 40%。

   强化问责机制。制定《制度执行问责细则》，建立从

操作层到管理层的全链条问责体系。对发生安全事故或重大

隐患的，不仅要追究直接责任人的责任，还要倒查相关管理

人员的监管责任及制度制定部门的源头责任。某化工企业实

施管理层安全责任连带制度后，管理人员的现场监督频次增

加了 65%。 

3.4 强化技术支撑体系建设 
升级风险监测技术。中小型企业应优先配备关键工艺

参数的自动监测与报警设备，如反应釜压力温度联锁装置、

有毒气体浓度探测器等。大型企业可构建 " 物联网 + 大数据

" 监测系统，实现设备运行状态、人员操作行为的实时可视

化监控。例如，通过智能视频分析技术自动识别员工未佩戴

防护用品等违规行为，实现即时预警和闭环管理。 

推进信息化管理。建立一体化安全管理信息系统，实

现制度发布、在线培训、考核测试、检查整改的全流程数字

化管理。检查人员通过移动终端实时上传隐患照片及整改要

求，系统自动跟踪整改进度并生成分析报告。某化工企业实

施移动巡检系统后，检查数据录入时间减少了 70%，整改

效率提升了 45%。 

完善应急技术装备。根据企业风险特点科学配备应急

救援设备，建立设备定期维护校准制度，确保始终处于完好

备用状态。搭建应急演练数字化平台，通过虚拟现实技术模

拟不同事故场景下的应急处置流程，提升员工对应急制度的

执行能力。某化工园区通过定期开展数字化应急演练，使员

工应急响应时间缩短了 30%。

 4 结语

化工安全管理制度执行力的提升是一项系统工程，需

要从制度质量、人员素养、监管机制、技术支撑等多个维度

协同推进。企业作为安全管理的责任主体，必须从源头优化

制度体系，确保制度的科学性和适用性；以人员能力建设为

核心，提升全员的安全意识和执行能力；以完善监管机制为

保障，建立权责清晰、方式创新、问责有力的监管体系；以

技术创新为支撑，运用现代化手段提升安全管理效能。 
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