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1 扫描存储问题，谈心要有契机

每次接手新班级，我总是本着先观察，找问题；凡谈

话，有契机的原则。2017 年元旦，我接手了一个问题较多

的女生班。因为她们是分流生，内心自卑感强，性格迥异，

加之来自不同的学校，以前在学校又从未住过宿，因此有

些学生很难融合到这个大家庭中。张萌看上去是一个冷漠、

自傲、言语刻薄的女孩。当我第一次走进教室，看到她眼

中与年龄极不相符的冷漠，我有种不寒而栗的感觉。我是

班头，我有责任带她走出阴霾。我要耐心等待，寻找教育

的契机。

一周过去了，我发现她总是一个人去吃饭，于是我制

造了一次偶遇。“张萌，老师发现你这些天心情不怎么好，

遇到了什么困难？可以告诉我吗？”我亲近地搂着她的肩

膀，低声地在她的耳边说。刚开始，她还有些不好意思。

但我的亲切感很快抵消了她的羞涩。她说“老师，最近我

和一个同学发生了矛盾，结果咱班其他同学都不理我，我

感到很孤独，我不想念书了，不想呆在这个班级了。”我说：

“老师能够理解你此时的心情，孤独的滋味的确不好受 ，

和同学偶尔发生摩擦是不可避免的，关键看你用怎样的心

态面对它，解决它。如果你拥有海纳百川的胸怀，你就不

会感到烦恼。只要你拥有一颗宽容的心，同学们就能敞开

胸怀接纳你。那时，你将会发现和大家在一起是很舒心的事。

加油哟！老师永远支持你！”同时，我迅速找到班上几个

得力的班干部，让她们嘱咐其他同学，尽可能多给她一些

关爱。几天过去了，她变得快乐了，阳光了。我想，这件

事不仅让她懂得了宽容，也让其他同学懂得了关心别人。

因为爱，因为体谅，所以大家很容易在一起。多么希望她

们一直这样快乐下去！

以后的事情更是让我感动。有一天，我得了比较严重

的感冒，课也不能够讲，就让学生做作业。下课后张萌找

到我，给了我一张便条，写道：“老师，今天上课时，我

发现您感冒了，好像还有点严重。您弄药没有？您要注意

自己的身体。老师，您辛苦了！”看完之后，我不禁热泪

盈眶，为我自己，也为张萌这孩子。我知道，她心底的坚

冰已经融化成了涓涓细流，滋润着她自己、同学以及老师

的心田。

2 付出不留私心，用爱锻造凝聚力

要做孩子们的老师，先做学生的朋友。我平常与每个

学生面对面谈心，又经常以小信笺的形式和学生对话 . 基本
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上都能在短短的一到两个月的时间里，让一个新班级的精神

风貌、学习成绩发生喜人的变化，特别是班级的凝聚力增强

显著。某校每年都会有庆“十一”歌唱比赛，这是新生展示

班级凝聚力的第一次重要机会。在这段时间里，我放下了

所有的私事，将工作的重心都放在了引领学生准备比赛上。

别的老师都下班回家了，我还和同学们在一起出主意，想办

法，研究如何打造出异常轰动的舞台效果。一分汗水，一分

收获。这次歌唱比赛我们班获得了全校第一名的好成绩。孩

子们高兴极了，第一次感受到荣誉带来的快乐。他们内心的

激动无以言表，随之而来的是更足的学习动力和更强的班级

凝聚力。在以后学校组织的各种活动中，我们班都积极参与

并取得了喜人成绩。一次又一次，学生们围着我笑着，喊着，

我也陶醉在快乐氤氲的气氛中。

3 积极协调沟通，立起学习标杆

2020 年的疫情耽搁了大量的学习时间，特别是专业学

习。刚一开学，我就发现了学生们的钢琴指法相当笨拙，这

可关系到她们高考的成败啊。我焦急又上火，赶紧找到相关

专业课老师，利用下午第四节给她们补课。为了得到家长的

支持和鼓励，我还把她们努力练习的照片发在家长群里，学

生们一回家就能得到家长的表扬，学习更起劲了。上课期间，

孩子们认真听老师讲解，下午课外活动时，孩子们抓紧时间

去琴房练习，钢琴水平高的同学帮助水平差的同学进步，终

于在两个月的时间里，全班同学的钢琴指法水平有了飞跃性

的提高。在期末考试中，我班获得了全校仅有的七个满分成

绩。

我的协调工作给学生的学习创造了便利，提高了学生

的学习积极性，也取得了不俗的成绩。同时也得到了家长认

可和赞同，为此我也觉得很有成就感。通过这件事我深深地

感受到只要有老师积极耐心的引领，学生就会上进提高，而

如何引领学生学习上进是班主任永远要思考的课题。

4 借力不费力，打造班级管理

一次偶然的机会，我接触到了教育专家们的先进教学

理念。专家们的讲座给了我巨大的震撼：“如果我的班级管

理也达到如此程度，那该是多么令人神往！”于是，专家

们的管理理念和工作方法在我心里扎下了根。接下来的时间

里，《班主任工作漫谈》、《新时代班主任》等作品，我如

饥似渴，阅读，研究，做笔记，写感悟，并尝试把这些想法

渗透到自己班级管理中去，逐渐形成了适合自己的一套管理

办法——“人人负责制”的民主管理制度，人人都参与班级

管理，人人都是班级的主人。比如在整理宿舍内务时，自己

先叠好被子，整理好床铺，然后两两之间对照标准相互检查，

这样学生既能把自己的本职工作做好，又能监督检查别人。

再比如打扫环境卫生时，把整个区域划成几部分，每一部分

固定到具体的人，每一部分都有负责人。打扫教室时，任务

分配更要细致化。[1] 比如擦讲桌，黑板固定一个人，扫地、

拖地固定一个人，擦窗台固定一个人，对齐桌椅固定一个人，

大家各司其职，谁出问题谁负责。这些管理思想和理念既能

让每一个孩子的能力都得到充分锻炼和提升，又能培养她们

的主人翁精神。在这种管理模式下，我们班的综合考评每月

都是级部第一名。同时我也被评为龙口市优秀班主任。

5 关爱学生、平等待人

进行日常管理时，班主任应对学生严格要求，做到民主，

平等，坚持办一切事情都从全班利益出发，做到公正平等。

班主任对待学生必须一视同仁。班干部犯错也要挨批评，差

生做了好事也要表扬。同时教育学生要尽自己所能给予班里

的贫困生更多的帮助，给予差生更多的关爱，让她们感受到

集体大家庭的温暖。只有这样，学生才能感受到班主任对每

一个学生都是平等的，对每一个学生都关爱有加，从而也让

学生从心底里爱班级，爱老师。这样不但增加了班级凝聚力，

也有利于学生身心健康成长和班级各项工作的顺利开展。

6 家校沟通，互相配合

学生的成长和家庭，学校、社会的影响是分不开的，

家庭是我们教育好孩子的重要力量。每一个家长都希望自

己的孩子茁壮成长，将来有所作为，这和老师的愿望一致。

班主任一定要和家长沟通，互相配合，共同教育好孩子。孩

子在校表现可以采用多种方法让家长知道，用家访、微信、

电话联系、召开家长会等。当发现孩子有进步时，哪怕是一

点点的进步，及时给家长传递信息，一起分享孩子的快乐，

同时对纠正孩子的一些不良习惯提出自己的建议。另外在于

家长进行沟通时，应该多站在家长的角度去关心孩子，理解

家长的心情，让家长感受到老师是诚心诚意的关心自己的孩

子，那样他们就会更容易接受老师的意见和建议，并与之积

极配合。

春华秋实，润物无声。干班主任十几年，我一直在默

默地用心工作，默默地付出自己的青春，同时也得到了学生、

家长、和各级领导的认可。每当看着自己的学生学有所成，

看着他们走上工作岗位，看着他们取得成绩，变成对社会有

用的人才，我由衷地欣慰。我付出青春换来了春色满园，收

获了秋日的硕果。这也是我作为老师的价值。

教育之旅还有很长的路要走，我会一如既往，愿意用

最执着的信念，最朴素的行动，用“干一行，爱一行，精一行”

的准则来诠释我对教育工作的热爱，对学生的关爱。
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