
������

教学方法创新与实践·第 04卷·第 13 期·2021 年 7 月 ������������������������������M[IIF[�VM�Y�L�������

1�引言

教师是决定教育成败的关键因素 >��。教师发展，指的是

主要基于教师个人意愿、内在引领的，非外部施加的变化 >��。

论文所指的商务英语专业教师指的是在职教师特别是从英语

专业教师转型过来这部分商务英语专业教师而非职前商务英

语专业教师的发展问题。郭乃照等对中国 ��所开设了商务

英语专业的地方院校调研发现，商务英语专业教师的平均年

龄 ��岁，其中 ���的专业教师具有硕士及以上学历。只有

�����的专业教师有商务学习背景，�����的教师有过商务

相关的实践经历，�����的专业教师觉得教学中最薄弱的环

节是缺乏商务知识，�����的教师觉得自己需要再培训 >��。

但是目前各个学校缺乏对于商务英语专业教师特别是转型专

业教师的再培训，他们中的大部分都需要自我学习，很多教

师苦于商务英语教学上的挫败感，加上教学与科研严重脱离，

处于焦虑的边缘，对多年从事的英语教育事业产生了倦怠从

而导致了自身发展的受阻。

([SORUDWRU��3UDFWLFH（(3）概念 首次 由英国语言学

家 'LFN��OOZULJKW 提出，是属于实践者研究（SUDFWLWLRQHU�

UHVHDUFK）的理论范畴，强调实践者为主体的语言教学研究，

即语言教学研究的主体不仅仅是教师、研究者，还包括语言

学习者。教学的过程即研究的过程，不增加额外的教学研究

负担，强调教学过程是教学实践者探索疑惑（SX]]OHV）的过

程而不是解决问题（SUREOHPV）的工具。(3原则以人为本，

重在对课堂生活的理解，以教师，研究者和语言学习者的共
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摘�要

([SORUDWRU��3UDFWLFH（(3）理论是属于实践者研究的理论范畴，强调实践者为主体的语言教学研究。论文通过对(3理论原则的
阐述及中国及其他国家(3原则研究的现状试图探讨(3原则对商务英语专业教师发展的启示。当前，大部分商务英语专业都是
在原有的英语专业基础上转型过来，而教师由单一的语言教学转向商务英语教学，存在诸多困惑导致焦虑，产生职业倦怠。
(3原则以人为本，以反思自身疑惑为出发点，重在对课堂生活的理解，以教学实践者的共同持续性发展为目标，可以说是解
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同持续性发展为目标，可以说是解决目前在职商务英语教师

焦虑及倦怠的理想途径。

2�中国及其他国家EP理论研究的发展与现状

��世纪八九十年代，英国语言学家 �OOZULJKW提出了把

教学与研究融合的 (3框架 >��。(3认为语言教学课堂是一种

课堂生活，(3强调的是课堂生活的质量（TXDOLW��RI�OLIH）>��。

(3强调理解（XQGHUVWDQGLQJ），强调我们应该是努力理解课

堂生活而不是首先想到的是去解决问题；(3所谈到的理解是

相互的，教师、学习者和研究者集中在一个共同体当中，共

同对疑惑追根溯源，最大限度地减轻教师的负担，共同融合

研究到常规教学生活之中，最终实现可持续性发展 >��。(3关

注的是对生活对困惑的理解而不是以教学技巧或学习方法的

改进等作为衡量标准，关注的是生活问题而不是技术问题，

使得不论是教师还是学生都能愉快的参与其中，并感受到快

乐与非凡而最终实现可持续性发展。

(3的提出影响了很多语言课堂研究者，众多学者纷纷从

事相关的研究。*LHYH和0LOOHU通过在研究生学术课堂实践 (3

范式，发现实践者们（SUDFWLWLRQHUV）利用各种途径通过优先考

虑课堂生活质量而不是通过时下大学过分强调的课堂工作质量

的制度能够解决他们的课堂困境 >��。+DQNV>��分别从教师和学

习者两个角度对实施 (3范式的过程做了研究。令她惊喜的是

无论是学习者还是教师的实施感受都表明了 (3范式在学术英

语课堂的可行性。学生热衷于根据自己的困惑来制定研究日程，

这给了他们语言学习中从未有过的体验和动力。而教师在 (3

范式的实施过程中开始重新审视教、学与做研究之间的关系。

在这个研究引领教学的时代，教师感受到不同的压力与矛盾，

(3的实施让教师对学生的知识给予了新的尊重，并放弃了传

统的从工具性，功能性参数来判断“怎么教？”而转向具有教

学和哲学意义的“为什么这么教？”的做法。通过将学习者与

教师一起定位为课堂语言学习的研究者（FR�UHVHDUFKHU），(3

增强了教育学和研究中的理解潜力 >��。(3是一种教学法同时

也是一种研究形式，它“以一种温柔的方式引领大家进入到沉

重的学术研究当中”。“(3就像一个跳板让你跳向广阔的学

术研究领域”>���。(3的原则涉及包含实践和基于研究的教学

议程，(3整合研究与实践，使得学习者和教师能够成为他们

自己学习和教学生活的知识者和研究者 >���。

国内的学者对 (3理论也有探索。吴宗杰�>���从哲学的角

度对 (3原则中“理解”的概念做了阐述。他从本体论，认识

论和言语表达三个方面论述了对语言课堂生活的理解就是对

世间万物本身的真实存在的理解。(3追求的是语言表征生活

的“因其固然”，而不是语言的使用技巧。(3范式下追求的

不是语言的效率和效果而是“生活质量”这个原则当中体现

的语言课堂生活的真实性。恰恰是这种对生活真实性的理解，

形成“知”与“行”，“生活”与“工作”，“学”与“教”

的和谐发展，进而使得教师与学习者之间最终形成和谐的共

同发展。章汝雯 >���使用小组讨论的形式把 (3原则贯彻到英

语专业泛读课程当中，使对泛读教学效果不佳，先后尝试过

词汇语法讲解法和交际法都改善不大而很迷茫的她找到了新

的途径。郑志恋 >���认为 (3原则是从生命的层次，用动态生

成的观念审视课堂教学。其倡导的对语言课堂生活质量的理

解不会导致教师在教学科研中的“倦怠”，反而能提升语言

课堂的生活质量，提升教师与学生的生命价值。

3�商务英语教师发展现状

著名教育家叶澜曾说过：“没有教师的生命质量的提升 �

就很难有高的教育质量；没有教师的精神解放，就很难有学

生精神的解放；没有教师的主动发展，就很难有学生的主动

发展；没有教师的教育创造，就很难有学生的创造精神 >���。”

教师发展是教育发展的前提。目前，外语教师发展存在诸多

问题。张莲通过对中国某 ���重点院校外国语学院教师群体

做的个案调查发现教师专业工作时间压力十分突出，教师专

业发展受到一些因素的制约，从教师自身来看，如何寻求一

种主动的自我更新机制，以主动应对越来越高、越来越频繁

的社会期望是教师必须思考的一个问题 >��。王守仁认为由于

外语教学的特殊性，许多外语教师的教学重在培养学生的听

说读写技能，没有与自身的学术兴趣和研究课题结合起来，

导致外语教师教学与科研分离的现象�>���。具体到商务英语专

业教师的发展，更是问题重重。随着中国“一带一路”政策

的推进和自贸区规模的扩大，商务英语专业大面积设立。截

止到 ����年，中国开设商务英语专业的高校已达 ���所 >���。

面对商务英语专业如此的增势商务英语专业的师资却严重缺

乏，大部分商务英语专业都是在原有的英语专业基础上转型

过来的 >���。转型后的商务英语专业教师由单一的语言教学转

向商务英语教学，存在如何把语言与商务内容融合，自身商

务知识缺乏，教学与科研严重脱离等一系列问题；很难与学

生建立起模拟商务环境的生动活泼的课堂语言环境� >��，导致

了教师的发展受阻，很多教师处于焦虑的边缘，产生了对教

学的倦怠。

面对教师发展的困境，吴宗杰认为对外语教师发展的研

究不能简单模仿自然科学的研究，那是把教师当作知识欠缺

的意识操纵对象。不接受故事式的研究方法及其教师生活世

界的丰富内涵，就是不承认教师作为鲜活的人的存在价值�>���。

(3原则以实践者共同发展为目标，强调对课堂生活的理解，

对商务英语专业教师的发展极具启示。

4�EP 原则对商务英语专业教师发展的启示

(3原则强调从教师，研究者和语言学习者共同寻找自身

疑惑出发，注重课堂生活，把语言教学看成语言课堂生活而

不是技术性的传递语言使用技巧，语言实践者在语言课堂生

活中解除自身困惑赢得共同发展。这种理念，在企业发展中

有类似的案例。美国加州的电动货车公司 &KDQMH公司要求员
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工把每周 ���的时间用于个人发展（SHUVRQDO�GHYHORSPHQW），

公司的个人发展计划包括让每位员工细说过去 �天在生活中

发生的好事和不好的事，找出自己最薄弱的方面，然后通过

辅导和反省来改善。所有的个人发展计划都是公开的，大

家可以互相帮助。公司创始人兼首席执行官布赖恩·汉塞尔

（%U�DQ�+DQVHO）说在他的 ��年的创业生涯里，&KDQMLH公司

比他之前创立的四家公司的生产率都要高，公司通过增加人

本意识，让员工更加客观地看待自己，更好地与人相处，员

工的表现能更上一层楼� >���。&KDQMH公司的做法与成功的经验

可以说与 (3的理念不谋而合。教师不仅仅是知识的搬运工，

教师需要的不仅仅是教学技巧更需要一种乐于奉献的归属感

与不断自我更新的发展观。(3原则能够给予教师特别是处于

挣扎边缘的商务英语专业教师发展很大的启示。

4.1�反思疑惑的过程使教师能更好地理解教育的本质

(3原则以反思自身疑惑（3X]]OH）为出发点而不是从单

纯的解决问题（3UREOHP）出发。疑惑是指的对你所处的情境

或困境反思为什么，追根溯源，而不是一股脑的去求得解决

方案 >��。+DQNV>���在她的研究中谈到，教师 %HOOD在她所教授

的学生中发现阿拉伯学生和日本学生的英语学习困难点很不

一样。阿拉伯学生能说但是英语的拼写是他们的难点，而同

样的问题对日本学生来说并不觉得困难。一开始，%HOOD总是

从解决问题的思路出发，总考虑该怎样提高阿拉伯学生的拼

写能力，找了很多方法技巧但是效果并不好。受 (3原则的启

发，%HOOD改变思路从为什么阿拉伯学生会产生拼写困难这个

困惑的原因出发，和学生与同事一起讨论，她发现从解决问

题（KRZ）到反思困惑（ZK�）思路的转变使得她从原因去理

解了阿拉伯学生拼写困难为什么会发生而有针对性的教他们，

她觉得“这是作为一个教师应该去思考的问题”>���。所谓教

学相长，教学从来不是单纯技术上的问题，也不是课堂教师

一个人的问题，语言具有社会性，商务英语教学的课堂也是

如此，教师有困惑，学生也有疑惑，教师可以通过结合学生

的疑惑去思考自身的困惑，从困惑点出发去追根溯源，探究

现象背后的原因理解教育的本质。这种理解的过程也是教师

对教育规律内化的过程。理解了教育的本质，教师才能真正

创设富有活力和成效的课堂，才能得到真正的发展。

4.2�追求生活的质量是教师最高的职业诉求

很多转型后的商务英语教师疲于备新课，从熟练型教师

又变回了新任教师的状态，而研究表明，一个教师从新手成

长为胜任的实践者通常需要五年 >��。但是学校并没有把这部

分教师作为新任教师来进行岗前及在岗培训，再加上高校教

师科研的压力，疲于备课的教师无法把教学与科研结合起来，

工作生活焦头烂额。工作和生活其实是分不开的，工作是生

活的一部分，特别是教师这个职业，下班时间备课批改作业

和学生沟通的教师比比皆是，教学生活构成了其生活的主要

部分。(3原则的以追求生活质量为首要原则也非常符合教师

职业的特殊性。与学生交织的工作生活处理好了，学生也进

步了，教师也成长了。语言的学习具有社会性，源于专业用

途英语的商务英语专业的学习更是具有社会文化特征。教学

必须走在发展的前面。教育心理学家维果茨基提出的“最近

发展区”理论不仅适用于学习者，同样适用于包括教师的所

有教学实践者。在原有的教学能力和潜在的教学能力之间教

师的发展也具有最近发展区 >���。每位教师在各自的最近发展

区努力跳入下一个最近发展区从而最终实现自身的发展。对

转型过来的商务英语专业教师学校有资源可以进行一些集中

培训，但是每位教师的学缘结构、教学科研能力等情况的不

一致也决定了这部分教师需要 (3原则下的各自对课堂生活

的进一步理解。每位教师探索反思找到各自每个阶段的最近

发展区，从理解生活的出发点去理解自己产生困惑的根源，

提高生活质量的过程也促进了自我的发展。只有对教学生活

理解了，才能充满热情地从事教师这份职业，也才能取得更

好的发展，追求生活的质量是教师最高的职业诉求。

4.3�实践者的共事性促进教师的持续性发展

(3原则属于实践者范畴研究。这里的实践者指的不仅是

教师，还有研究者和学习者。(3原则强调实践者之间的共事

性（FROOHJLDOLW�）�这种共事性体现了语言的社会性。人类的

学习是一种在一定物理和社会环境下从事的社会活动。个体

通过个人参与的社会实践团体活动来构建自己的知识。社会

文化理论者认为学习不是从外部直接占用技能或知识，而是

从外部的，社会介导的活动到个体学习者的内部控制的一种

渐进的运动，而这种运动最终导致了自我的转变与发展� >���。

教师的学习与发展也具有这个共性。孟春国、陈莉萍� >���对中

国 ��个省市自治区 ��余所不同类型高校的共 ����名英语教

师做问卷调查发现高校英语教师普遍缺乏参与研究的兴趣与

内在动力。教学与研究已严重脱节。(3原则倡导的是实践者

之间对课堂生活的共同理解，教师与学习者、教师与教师、

还可以是教师与研究者之间互为中介，彼此促进。研究者通

过邀请教师与学习者共同探索课堂生活中的困惑，以原有的

课堂为研究途径，不加入占据课堂的额外大量研究工作而开

展实践者研究。实践者也通过自身的经历，反思与探索得出

类似于领域内其他专家研究的发现。教师之间还可以定期讨

论各自对教学生活的反思形成教学科研研讨群。目前高校的

教学团队教研室活动大多是在一起共同商讨集中提交教案、

课件，统一规范，很少有一起把教学当作生活来一起探讨的

形式，很多教师感觉教研室活动加重了教师们的负担，实际

作用不大。吴宗杰 >���谈到在中国某高校教师们的教研室活动，

一开始也是一贯的教研室会议模式，是一种在学校的规范下

教师们对课程的讨论。但是后来教师们改变了研讨的方式。

研讨改成不带目的，不按既定的日程而是以探索的模式进行，

学校不加以行政要求，教师们可以自由发言，讨论的地点也

变为某个教师的家中。根据对教师的采访发现，这种探索型
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的研讨最后非但没有流于形式反而使教师们大有收获。传统

的研讨模式增加了教师们的紧张感，探索型的研讨模式却像

一个孵化场，从这个孵化场中不断地产生出极具创新的想法，

教师和教师在不知不觉中共同走进最近发展区。这种探索型

教师研讨的方式是基于 (3理念的一种研讨，它激发了教师

对生活的思考与理解，教师之间互为中介促进彼此的发展，

是商务英语专业教师研讨可采取的理想模式。+DQNV>���认为，

(3的共事性意味着将实践参与者聚集在一起，分享研究的工

作和回报。这种共事有助于教师帮助语言学习者和 �或其他

教师持续的学习和发展循环，而反过来语言学习者和 �或其

他教师也促进了教师自身的循环发展。

5�结语

(3范式是基于社会文化理论的实践者研究范式。(3原

则以探求课堂学习疑惑的根源为出发点，着重对生活的理解，

追求生活的质量，强调各实践者之间的共事性与共同发展。

与其说 (3是一种实践方式还不如说 (3是一种哲学思想，这

种哲学思想有利于商务英语专业教师从反思困惑点出发，从

理解转型后课堂生活的本质出发，摆脱忙碌焦灼的现状，回

归自信课堂得到发展。这种哲学思想不单是论文所阐述的对

商务英语专业教师的发展甚至是对其他 (63教师的发展均有

一定的启示作用。在 (3原则的引领之下，实践者（教师、

研究者、语言学习者）可以采用不同的具体形式来实现对生

活的理解实现其互为中介的共同发展。
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