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关于中小学生暑假辅导班状况的调查报告——以星海辅导
班为例�
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摘�要

当代社会竞争越发激烈，父母对孩子的学习成绩期望越来越高，望子成龙望女成凤的心理愈发强烈，每个父母都希望自己的
孩子能比同龄人学到更多的知识，在年级考试中取得较好的排名。虽然前几年社会已经提倡素质教育，但是学校实施的还是
应试教育，会将学生每次考试的成绩进行排名，老师也会偏爱成绩优异的学生。由于家长与学校的期望与压力，中小学生们
不得不学习得更加刻苦，以至于连暑假几乎每个孩子在假期都会参加一个甚至多个辅导班。顺应这种现象和心理，各种各样
的课后辅导班如雨后春笋般蜂拥而出。而正因为市场上有着数量庞大的课外补习班，所以对于辅导机构来讲，如何能够吸引
家长们和孩子们前来报班，每期都要制定出不同的报班政策以获取竞争优势，就成了一个令其头痛的问题。�
�
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1�暑假辅导班的现状

首先，当今社会对于开设课外辅导机构的门槛较低，因

此市场上现有的辅导机构水平也是参差不齐，大部分都是有

着教育局批准的相关证件，属于正规的辅导机构 [�]�，有些“小

作坊”没有相关证件，辅导老师的教学水平也没有保证，却

依旧办得风生水起。其次，暑假辅导班的收费不菲，动辄几

千元，但这个数字并没有打消学生以及父母对于参加辅导班

的热情。调查发现，中小学生对于暑假补课都有着较高的积

极性与目的性，让学生参加课外的辅导班是一个能够让学生

的成绩的快速提高的方式，这已经得到大部分学生和家长的

普遍的认同。

2�学生参加辅导班的原因

2.1�自愿参加，提高成绩

课外辅导班最初只是为了成绩较差的学生而开设的，在

课余时间对他们进行辅导，将他们在课堂上没有弄懂的知识再
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次讲解，最终弄懂各个难点，使得他们的成绩能够在班级中处

于中上水平。但不知从何时起，目前课外辅导的对象已经不单

单是成绩差的学生，成绩好的同学也出现在各个知名的辅导班

中，他们希望继续保持成绩上原有的优势，并且提高自身的竞

争力。课外辅导班因为这种现象，也开设了提高班与强化班，

提高班讲解学校课堂上比较基本的知识点，强化班传授有助于

解题但并非所有学生都能够领悟的知识点。成绩较差的学生在

逐渐进步，而成绩优异的学生也没有停滞不前，整体都在提高，

而有些家长只关注自己孩子的排名情况，不能理性分析排名没

有提高的原因，对孩子提出更为严格的要求。

2.2�被动报名，家长意愿

大部分是学生主动想要报名课外辅导班不能让孩子输在

起跑线上，还有很多同学是因为家长对他们的要求而报名的

辅导班，不是出于自愿的想法，如果家长没有这样的要求，

那么他们也就不会成为补习队伍中的一份子。从这类学生中

可以看出，家长是促进补习班发展如此迅速的一个重要的不

可忽视的力量。但是即便是出于孩子自身的要求，也一定是

在家长的同意后才能完成报名，开始上课的，况且也存在着

孩子不自愿报名辅导班却不得不参加的情况。总而言之，家

长的认同绝对是一个辅导班想要开办甚至是扩大规模的一个

必不可少的助力。

2.3�升学压力，从小抓起

星海辅导班不仅包括语文、数学和英语这三门文化课，

同时也包含书法、跆拳道、素描、舞蹈等兴趣班。调查发现，

星海教育其中一个校区今年暑期报名的情况，小桔灯作文有

���人次，数学有 ���人次，英语有 ���人次，新生只占比不

到 ��%。由调查结果看出，绝大多数的孩子都参加过或正在

参与语文数学与英语这三门主课的补习。小学从三年级开始

需要考试的科目由原来的语文数学变成语文数学和英语，增

加到三门。所以报名英语补习的学生热情并不低于语数两门

主课，反而未来可能还有反超的趋势，而语数则是维持了他

们原有的热度。

除了文化课，兴趣班每年的报名人数也是逐渐递增。大

部分报名了文化课的学生手中都会拿着舞蹈包或者画板，在

文化课开始之前或者结束后上一节兴趣班的内容，并且积极

让他们考级。在家长们的眼中，学习一门艺术课既可以丰富

孩子的课余生活，同时也能让他们多会一项技能，提高自身

的竞争力。今年的初中升高中，部分高中学校有了新的政策，

会跆拳道的学生可以降低录取的分数线，这又掀起了一股学

习跆拳道的热潮，以便未来他们能够力压其他学生一筹。

3�课外辅导班的吸引力

3.1�时间成本

家长们愿意让孩子们参加辅导班，又担心孩子们在上下

学路上出现意外，每次都是家长们接送。如果是爷爷奶奶接

送孩子，他们的时间或许会比较宽松，但暑假三十几度的高

温，频繁外出，不仅对家长，对孩子来说，都是一种负担；

但也有很大一部分是父母接送的，父母们都需要上班，不可

能完全按照补习班下课的时间来接送孩子，这就出现了一部

分孩子的接送问题。由于这种状况，补习班调整了学习两门

文化课或者艺术课的上课时间，让这些孩子能够在一个上午

或者下午将需要学习的课程解决，搭配了一系列“套餐”补课，

成功解决了这些孩子的接送问题，节省了家长们的时间成本。

3.2�价格优势

很多家长与学生都是星海教育多年的“老粉丝”了，一

直坚持让孩子在星海教育补习，由于信任，为了省心，有些

家长在每期开班的时候直接办了年卡，交了可以让孩子在星

海教育学习一年或两年的学费，提前预定之后的课程。同时

星海教育不仅有老粉历年来的支持，每年也会有新生来到星

海教育报班学习，最后因为星海教育的态度和孩子学习的情

况，每年也会收获不同程度的新粉。为了回馈这些老粉，并

且及时巩固这些新粉，不被其他的竞争对手抢走，星海教育

在家长一次性交半年的学费、一年的学费和两年的学费上做

了不同程度的优惠。

3.3�上课模式

3.3.1�一对多教学

一位老师与多名学生面对面的上课是现在比较普遍化的

一种方式，与学校的班级化授课类似，但是每个教室的学生

人数不会像学校 ��-��人那么多，通常不会超过 ��个学生。

班级人数较少使得老师能够更好的关注每一位学生并更能适

应每个学生的需求，保证上课的质量与效果，得到家长的信任。

3.3.2�一对一辅导�

随着中国人均水平的提高，人们对一对一辅导的需求逐
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渐增加。虽然星海已经尽量减少每个班的学生人数，但毕竟

是班级化授课，不能够完完全全地看出所有学生的水平和接

受程度，不可避免地还是会有一些疏漏之处。于是这种以学

生的具体情况和需求为基础的个性化一对一的辅导服务近年

来不断增加，对于已经掌握的内容不用重复讲解，可以节约

学生的时间，而那些没有完全听懂的内容，则需要多次提出，

让孩子重复记忆，不断巩固，最终理解。

3.3.3�网络授课�

网络授课是在近几年突然崛起的，这种方式对老师和学

生都有很大的便利，授课老师只需要在一个固定的办公地点将

上课的内容录制下来，直接上传到网上，学生在家里根据老师

的提示上网学习即可。但网络课程并非适合所有的学生，对于

自觉性没有那么高的学生，还是不建议上网络课程的，毕竟没

有老师强制的要求，他们上课的情况不会特别理想；而那些能

够自律的学生，在网络上学习可以节省不少学生。所以家长和

学生还是要根据自身的情况选择合适有效果的补习方式。

4�对待暑假辅导班的态度

参加辅导班固然是个不错的选择，学生的成绩可以得到

提高，父母不需要成天为孩子的成绩担心，可以全身心地投

入到工作当中，同时也可以降低学校老师的教学难度。但是

这不能从根本上解决孩子们的学习困扰，学习不能永远依赖

别人。学校以及老师、家长都得做好培养孩子自主学习的工作，

任何一方的忽视都会对孩子的学习及成长带来不利的影响。

当然孩子自身也要不断的提高，要学会独立，成才的关键还

是在于自己。��
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