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Abstract
Teachers constitute a vital force in educational development. The quality of faculty reflects the comprehensive strength of higher 
education institutions, and teacher training serves as a crucial pathway to cultivate high-caliber teaching teams. This study employs 
Kirkpatrick’s four-level training evaluation model to assess faculty development programs in regular universities. By analyzing the 
model’s effectiveness in teacher training, we identify existing issues and propose improvement strategies. Through interviews with 
eight faculty members (all having participated in three or more professional development programs) and three training facilitators 
from three regular universities, this research utilizes Kirkpatrick’s evaluation framework to enhance teacher engagement in training 
initiatives. The findings aim to improve the practicality and initiative of faculty training programs, thereby substantially advancing 
the professional development and career advancement of future educators.
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摘　要

教师是教育发展的重要力量。师资水平代表着高校的综合实力，而对于教师的培训则是培养高水平教师队伍的重要途径。
因此，运用柯氏四层培训评估模型来对普通高校教师队伍的培训进行研究与评估，根据柯氏评估模型在高校教师培训中起
到的效果影响，找到问题与结果找到改进对策。所以，本研究采用访谈法，对3所普通高校参加过3次以上教师专业能力培
训的8位教师和3位培训组织人员进行研究，通过柯氏评估模型来促进并分析教师培训的积极性，提高高校教师培训的实用
性与工作能动性，使其对未来高校教师的培训与职业发展具有实质性的提升。
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1 绪论

1.1 研究背景
在不断深化教育改革的背景下，中国历来重视教师工

作，通过不断努力终于解决的教育基础“有学上”的问题，

正是靠着全世界体量最大的基础教育教师队伍。随着中国特

色社会主义迈向新的时代，中国教育发展迎来了教育建设强

国的新征程 [1]。

高校学生的数量不断攀升，培训教学内容设计与教师

水平及发展不一致，培训内容缺乏针对性，教师参与培训的

积极性不高等等 [2]。运用柯氏四层评估模型来对教师的培新

效果进行评估是现今世界上运用比较广泛的评估方式，推进

中国高等教育的发展亟需解决 [3]。

柯氏评估模型在高校教师培训实践中也存在问题。部

分教师在使用模型时，经常把其作为一种简单的评估工具，

忽视了对学生其他能力的评估 [4]。

1.2 研究问题 
高校教育的深化改革以及对教育发展提出的完善职业

教育培训体系愿景 [5]，将这些体系的不完善之处进行探析 ,

避免教师培训的不良问题出现，解决高校教师培训当中存在

的共性问题。



教学方法创新与实践·第 09卷·第 02 期·2026 年 01 月

40

首先，是高校竞争生存的问题。中国和西方国家相比，

西方国家有严格的教师准入制度，职称和学历等结构一直具

有领先优势。高校教师通过培训建立学习型的组织体系也已

经刻不容缓。

其次，是教师职业专业化的问题。专业职业化不是自

然而然的发展过程，而是通过组织的培养和个人的不断自我

深化来进行唤醒和支持的。在教育新时期下，如何为高校教

师进行培训成为了社会关注的焦点 [6]。

基于柯氏评估模型去完善当下已有的关于教师培训的

研究，为普通高校教师培训后续的相关理论研究奠定理论

基础。

2 文献探讨

对于高校教师培训模式的研究在方法上缺少定量研究，

且普遍性较差。现有研究仅以个别高校为突破口，致使研究

成果与区间无法进行对比 [7]。关于以柯氏四层评估模型对高

校教师培训进行分析研究的文章几乎没有，并且一般只进行

到第一层或者第二层完成培训调查就结束了 [8]。

2.1 高校教师培训
高校教师培训是指各高校根据自己的实际情况与发展

目标，结合外部的教育环境，通过对高校教师开展再学习、

再实践的方式有规划、有系统的进行持续不断的活动。目的

就是能力与知识的深化培养激发高校教师的积极能动性 , 使

高校教师队伍能够更主动的投身工作 , 实现自我价值 , 提高

学校的教学质量与水平。

2.2 高校教师培训与评估的相关研究
从培训模型建立角度来看，《教师培训质量评价指标

体系框架的构建》一文中，基于国际对于教师培训评估的经

验作为评估方式，或借鉴一些企业培训的评估方式，为高校

教师培训评估提供一些新的方法 [9]。

对于高校教师培训问题与策略等问题上 , 研究者提出了

忽视了培训的重要性 ; 对教师需求分析不到位 ; 评估方式单

一 ; 评估与实践脱节等问题，并针对此些问题提出了一些建

设性的对策与方法，如：充分认识培训评估的重要性；科学

的分析教师培训需求；确保培训评估的科学性与多元化；实

行培训质量责任制等 [10]。

综合文献的结果来看 , 少量的高校教师培训的研究 , 对

于高校教师培训问题分析及结果评估缺乏全面性、专业性、

系统性的判断。高校教师与中小学教师的群体有着本质区

别。因此，本研究将柯氏四层评估模式高校教师培训中的作

用影响进行研究，再结合高校教师的职业特点，综合研究高

校教师培训问题及评估指标。

2.3 Donald.L.Kirkpatrick 四层次评估模型的相关研究
Donald.L.Kirkpatrick 四 层 次 评 估 模 型（Kirkpatrick 

Model）[11]。

柯克帕特里克在 1954 年提出的四层培训评估模型成为

评估领域使用最广泛的评估工具。该模型主要是从四个层次

进行评估 : 参与人员的反应、学习、评估、结果。

柯克帕特里克认为四层评估是有等级关系的 , 下一层的

评估建立在上一层的基础之上 , 不然则无法评估。

结合柯氏四层评估模型将四层评估模式，将反应层细

分成为培训的内容、师资及形式；将学习层细分为意识、知

识及技能；行为层细分为教学的实施与创新；而该体系的评

估指标设定更是多达三十二个标准执行的小项指标。

本研究综合各学者的相关评估指标，最终将高校教师

培训的评估指标设定为：培训反应、学习转化、行动实施及

绩效结果。

3 研究方法

    本研究对通过对高校教师培训评估相关的文献进行

整理，本研究提取 15 个代表教师培训评估的指标要素：培

训资源、教育理念、教学技能、社会服务能力、科研能力、

行业经验、职业实践能力、终身学习意识、前沿知识、双师

素质、师德师风、敬业精神、技术操作能力。

    本研究将提取的相关因素进行了整理合并。并访谈

了普通高校的参加过 3 次以上教师能力培训的 8 位教师和 3

位培训组织人员。根据访谈结果，整理出了高校教师培训效

果的 8 个评估要素指标。如表 1.1 所示：

表 1.1 高校教师培训评估效果指标要素

提取的高校教师培训效果指标要素

专业知识、职业能力、沟通能力、行业知识、校企合作、双师素质、

教学知识与能力、专业技术操作能力

资料来源：本研究整理统计。

根据高校教师培训效果指标要素，本研究选取了一所

中国普通本科院校作为访谈案例研究，从定性研究的视角来

验证应用培训评估在培训效果中起到的作用。本研究采用

“三角校正法”对教师培训的组织方、参训教师、学生三个

角度来对教师培训效果的结果进行访谈分析。

受访高校是通过综合评价结果在中国广西排名前十的

普通高校，以期通过柯氏四层评估模型中的反应层与学习层

的评估分析方式，了解受访组织方和教师在这两层的评估反

馈结果。

访谈前一天，将访谈提纲发送给受访教师和受访管理

人员，与其进行沟通，承诺对受访人的信息进行保密并得到

了受访人的同意。利用访谈辅助工具 STAR 访谈登录提纲表，

形成表 1.2。

通过对案例院校的培训案例访谈分析。分析材料包括

培训管理人员文本分析、两名受访教师的文本分析和学生调

查问卷的统计分析。此次培训项目的总体学时为 9200 学时，

说明案例分析能够得到代表性的研究结论。

首先对于培训管理人员进行了访谈，地点是培训基地，

时间为 2022 年 11 月 12 日，通过对培训管理人员的访谈分析，
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对高校教师培训效果的 8 个要素指标，，每一个要素都按照

访谈提纲进行一次。

1.2 访谈登录提纲表

情境（situation）和

任务（task）
反应（action） 结果（result）

1. 那是一个怎样的情

境？

2. 什么因素导致这样

的情境？

3. 在这个情境中有谁

参与？

4. 您面临的主要任务

是什么？

5. 为了达到什么样的

目标？

1. 当时您心中的想法、

感觉和具体采取的行动

是什么？

2. 请描述您在整个事件

中承担的角色。

3. 如何看待涉入此事件

中的其他人？

1. 最后的结果是

什么？

2. 结果又是如何

取得？

资料来源：本研究整理统计。

对受培训教师进行访谈，地点是高校办公室，时间为

2022 年 12 月 2 日上午，通过对受访教师的访谈分析，对高

校教师培训效果的 8 个要素指标，每一个要素都按照访谈提

纲进行一次。

对教师培训效果要素在教师访谈中做进一步分析，得

出如下结论：

1.3 高校教师培训评估效果指标要素编码频次分析

效果要素 频次 百分比 效果要素 频次 百分比

专业知识 8 100% 校企合作 5 55.2%

职业能力 5 62.5% 双师素质 7 87.5%

沟通能力 6 75.0% 教育教学知识与能力 7 87.5%

行业知识 5 62.5% 专业技术操作能力 6 75.0%

资料来源：本研究整理统计。  

通过对案例高校的培训管理者和受访教师的访谈文本

分析，在反应层及学习层评估下，计算出培训评估效果要素

的指标均高于平均水平。并且 8 位受访者在访谈过程中对培

训效果持满意正面的态度（反应层），对个别需要提高的效

果要素应加强学习并持续与培训方进行沟通（学习层）。由

此看出，此案例高校的分析结果与高校教师培训评估体系进

行实证研究是一致的。

    为了进一步了解教师参加培训后的转变和提升，本

研究增加了对受访教师所授学生的调研分析，从柯氏四层评

估模型的行为层和结果层进行探究，在调查之前与学生强调

说明是受训教师在培训前后的结果调查。下表是对受访教师

所授学生的随堂《学生反向调查表》的统计结果。

1.4 受访教师学生评价调查统计结果

调研维度 所在效果要素 很不符合 较不符合 符合 比较符合 很符合

教师整体能力水平 职业能力、双师素质 0.00% 4.39% 8.46% 48.03% 39.12%

行业前沿信息 行业知识 0.00% 3.01% 8.22% 48.17% 40.51%

指导学生能力 专业技术操作能力 0.00% 1.32% 5.23% 50.98% 42.47%

实践技能 校企合作 0.50% 2.57% 7.33% 52.35% 37.25%

课堂教学水平 专业知识、沟通能力、教学知识与能力 0.00% 2.45% 1.64% 44.81% 51.10%

资料来源：本研究数据统计。

    通过调查结果，在柯氏四层评估模型的行为层及结

果层评估基础下，学生对教师的参训后的整体效果持认可态

度，“课堂教学水平”认可最高。其他的结果维度也得到学

生的认可。由此看出，经过教师培训的高校教师，对于 8 个

要素指标均有提高，且在教学能力和水平上有显著提升（行

为层级结果层）。

4 研究结果

通过对案例高校的访谈及问卷分析，案例的分析结果

能够体现本研究的指标体系的内涵，验证了运用柯氏评估模

型指标体系进行效果评估的结果。结果说明，高校教师培训

评估结果整体中等以上，培训取得的整体效果良好。但因为

高校培训水平不同，教师培训仍有很大的改进空间。根据柯

氏评估应用结果，分析结果与实证评价结果基本一致。

依据研究结果发现，高校教师能力培训还应该多进行

对职业、行业及校企合作等方面加强建设且根据柯氏评估模

型下，培训指标还应该有沟通与交流、自我管理和要求等指

标。目前设计的柯氏评估模型指标已经进入到此研究个案高

校的教师能力培训当中。通过个案高校访谈研究发现，在柯

氏评估模型下，培训效果指标参与度越高的高校教师，对于

访谈指标的情境、任务、反应及结果的积极性越高，对培训

反应、学习态度、行为规范和教学能力等呈正面的影响结果，

而这样的结果可以作为日后继续对柯氏评估模型下的高校

教师能力培训的改进指导基础。

5 结语

任何培训都是有其价值的，想要实现培训价值的最大

化，又要关注过程，还要重视结果，不仅要了解教师对所学

内容的满意及掌握程度，更要帮助教师创造转化的必要条

件，同时还要建立相应的制度，保证教师在培训中的内容能

够运用在实际工作中，将所学的内容转化为提升工作绩效的

水平。

基于柯氏四层评估模型建立高校的培训体系，为高校

教师培训奠定了理论基础，也提供了现实依据。从而，有效
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的提升了普通高校教师培训评估的科学性和规范性，使高校

教师的综合能力得到提升，高校的综合实力也得到一定的发

展与进步。
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