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当前中国正在进行供给侧结构性改革，因此将会有许

多的高耗能产业遭到淘汰，也就是说，中国产业当中的劳动

密集型产业将会减少，使得中国步入知识经济时代。随着

中国经济的不断发展，发展中的不确定性因素也逐渐增加，

当前，中国正在构建以国内大循环为主体，国内国际双循环

相互促进的新型发展格局，使得中国要从制造大国转向智造

大国，从而满足中国的消费需求，并维护国家的经济稳定。

根据调查显示，世界知识总量的平均增长幅度已经达到了

50%，对于个体来说，能否有效地吸收并掌握知识，对于实

现自我价值以及职业发展是十分重要的。

当前的成人教育管理学习的特点是为学生提供相应的

学习支撑。而大多数学生在学业完成之后，却会对于所学知

识有一定程度的遗忘，而通过开展成人教育，能够及时有效

地对知识进行唤醒并实现具有针对性的支持复习。对于大部

分学生来说，其步入社会工作的年龄较小。然而，其系统性

的学校教育有所缺乏，从而导致其理论知识体系没有建立完

全，难以满足新时代下对于人才的使用需要，因此必须通过

成人教育来对于这一部分人才进行知识巩固加强。此外，成

人教育还可以采用进修式的学习模式，帮助学习者进入更深

层次的学习。成人教育涉及到的学习类型以及特点较多，所

以其受教育年龄跨度以及受教育者种类跨度较大，受教育者

可以是工人、农民事业单位的工作人员、部队人员以及学生

等，并且受教育层次涵盖职业院校、高等院校的专科以及本

科等，年龄区间为 18~55岁。因此，成人教育在进行管理

的过程当中其复杂程度较大。

第一，成人教育管理工作主要包括招生学习管理、课

表管理以及财务管理等。除此之外，还有相应的成绩管理以

及教学计划等内容，而成人学生这一群体数量较大，其中管

理人员比重缺失，从而导致管理组织机构较为散漫，难以实
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现统一管理，导致成人教育管理工作难以及时开展。

第二，成人教育管理中在进行专业课的设置、教学设

计以及课程体系规划时，还有许多内容需要改进。学生在进

行专业课程的选择上，难以按照自己的意愿进行选择，并

且大多数教材当中的教学内容与学情不符，教材缺乏特色教

育，这就会使得学习者在进行学习的过程当中，难以对于知

识进行深入理解。而在进行成人教育管理的过程当中，其管

理模式较为松散，并且课程的考核形式化严重，导致教师及

学生的学习积极性较差，与成人教育的初衷相违背。

第三，由于高职院校在进行成人教育的过程当中，其

投入成本较低，信息化建设程度较为落后，甚至在教育管理

的过程当中，直接采用了全日制教育的管理体系，而对于成

人教育的特点有所忽略。全日制教育与成人教育的授课模式

有明显差异，并且学生对于信息的接受能力以及知识体系都

有许多不同之处，两个教学体系难以通用，这就会导致成人

教育在进行教学管理的过程当中，有许多信息传递方面的困

难。正是由于信息之间存在结构差异，从而导致成人教育过

程中的信息传递成本较大。

发展体系

互联网思维的核心就是用户思维，也就是说，将用户

作为核心开展的多层次的服务体系，与此同时，还要注重更

新换代以及创新，这样才能够保持产品以及服务的生命活

力。高职院校的成人教育管理对于学生的学习能力以及其学

习需求也有实际区分。再加上学生的学习需求也是处于不断

变化的，因此需要建立“互联网 +成人教育”的动态体系。

要从服务于社会经济发展的角度出发，同时，能够促进和谐

社会的建立并实现成果转化 [1]。当前中国社会发展和谐稳定，

而开展成人教育的管理，能够有效地实现对于弱势群体的密

切关注，并通过互联网将弱势群体进行分层通过提高学生的

文化素养以及专业能力，提高其岗位转换以及就业率。此外，

成人教育具有一定的正向雾化作用，能够将科学技术转变为

实际生产力，为劳动对象提供良好的劳动力，并实现学员的

个人素养的提高。此外，高职成人教育管理要从社会经济发

展的角度出发，在互联网的背景之下，找准成人教育的定位，

并制定相应的招生策略、课程设置、良好的教学模式以及办

学目标等，要与行业发展现状以及市场实际需求相统一，从

而提高成人教育的社会性。因此，不仅要关注成人教育的近

期功能，还要关注其长远功能，提高学生的就业水平，并同

时实现科学成果的转化。在进行专业课程设置时，要兼顾职

业性以及实用性充分的体现学以致用的原则，从而帮助学生

实现其职业发展目标。另外，还需要通过互联网手段来深入

探究学生的实际学习需要并进行及时评估，从而有效地解决

成人教育与社会人才需求之间的断层问题。

高职学院要在互联网背景之下建立完善的成人教育管

理模式，并制定相应的管理制度，明确各岗位的职责 [2]。对

于高职院校的成人教育管理来说，要将互联网下的多元化模

块进行细分并作出优化。例如，建立在线录取平台以及线上

教育管理系统等，让学员能够充分地认识到互联网平台与成

人教育之间的关联度，从而提高成人教育管理的实际效益。

以成人教育的招生以及考试信息等服务平台为例，要建立具

有信息化、数字化的服务平台，保障其互联网管理基础。此外，

高职院校还可以通过建立数据信息库等来进行具有针对性的

招生以及考试的信息服务平台，主要包含网络报名系统，查

询系统以及管理系统等，当然还可以加入信息绑定等功能。

在互联网背景之下的成人教育管理的资源得到了一定

的强化。高职院校可以通过互联网建立教学资源共享专区，

将校内以及校外的各个专业，各个领域的资源，通过互联网

进行整合并建立完善的教学服务体系，从而建立更加个性化

的开放性学习平台，使得函授教学模式转向远程化、信息化

教学。构建成人教育的信息资源共享，需要高校以及相关部

门共同努力，通过深化校际合作来实现跨校选课以及学分互

认等相关工作。建立成人教育资源共享机制，必须有统一化

的资源标准，并且要进行严格的监管控制以及线上课程的审

查。另外，各高校还可以建立特有的精品课程，从而体现高

校的教学特点。此外，在对于课程进行设计时，要保证其职

业性以及实用性，要能够满足各类型学者的实践学习需要，

让学生以及教师都能够参与到课程的评价体系当中，打下终

身教育的基础。

总而言之，互联网时代下，为成人教育管理带来了更

多的发展方向，其管理模式也在不断地进行创新。在互联网

时代下，要首先正视成人教育的功能，并找准其定位，通过

将科技成果转变为实际的生产工具，从而实现和谐社会的构

建，并提高学生的人文素养以及专业知识能力。通过互联网

平台对成人教育管理功能模块进行优化，并充分运用互联网

资源，建立教育资源共享体系，实现终身教育 [3]。
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