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Abstract
Drinking water projects are crucial infrastructure in rural areas, playing a significant role in ensuring villagers’ water supply and 
facilitating rural revitalization. This paper focuses on the construction of a long-term maintenance and operation mechanism for rural 
drinking water projects, systematically elaborating on the construction paths of four core mechanisms: responsibility entities, financial 
support, technical support, and supervision and assessment. It clearly defines the key contents of diversified entities’ responsibilities 
and authorities, diversified financing systems, professional technical support, and full-chain supervision and assessment. At the 
same time, it analyzes the practical paths, achievements, and limitations of three types of practice models: government-led, market 
participation, and villagers’ self-governance. The research aims to provide references for local areas to optimize maintenance and 
operation mechanisms based on regional realities, help solve the problems of rural drinking water project operation and maintenance, 
and ensure rural drinking water safety and the sustainable operation of the projects.
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摘　要

饮水工程是农村重要基础设施，在保障村民用水，助力乡村振兴中发挥着重要的作用。本文聚焦农村饮水工程维修养护长
效机制构建，系统阐述了责任主体、资金保障、技术支撑、监督考核四大核心机制的构建路径，明确多元主体权责、多元
筹资体系、专业化技术支撑及全链条监督考核的关键内容。同时，剖析了政府主导型、市场参与型、村民自治型三类实践
模式的实践路径、成效与局限。研究旨在为各地结合地域实际优化维修养护机制提供参考，助力破解农村饮水工程运维难
题，保障农村饮水安全与工程可持续运行。
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1 引言

随着乡村振兴战略的深入实施，农村饮水工程取得长

足进展。维修养护是保障农村饮水工程稳定运行、筑牢饮水

安全防线的关键。当前，我国农村饮水工程普遍面临运维资

金短缺、技术支撑不足、责任主体不明确等难题，对工程效

益的可持续发挥形成了极大的制约 [1]。构建科学高效的维修

养护长效机制成为亟待解决的重要课题。本文立足农村饮水

工程运维实际，从机制构建与实践模式两方面展开研究，探

索多元协同的运维路径，为提升农村饮水工程运维质量、保

障广大村民饮水权益提供理论与实践支撑。

2 农村饮水工程维修养护长效机制的构建策略

2.1 责任主体机制：明确多元主体权责划分
农村饮水工程维修养护需构建政府主导、运营主责、

社会参与的多元责任体系，清晰界定各主体权责边界，形

成协同共治格局。政府层面履行统筹监管与属地管理双重

责任，县级水利部门作为核心，牵头制定区域中长期规划、

技术标准与管理规范，统筹协调资源推动政策落地，强化全

过程监督检查并公开工程运行、资金使用等信息接受社会

监督。乡镇政府承担属地管理职责，负责辖区内组织协调、

政策宣传与矛盾化解，牵头落实小型分散式工程的日常巡查

与简易维保。运营层面强化供水站与村级管水组织的执行责
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任，筑牢“最后一公里”防线。农村供水站配备专业人员，

建立常态化巡查机制，对取水设施、管网等关键环节开展检

修，严格水质净化消毒流程，健全工程运行台账。村级管水

组织由村干部、村民代表等组成，明确专人负责小型工程日

常巡查、简易维修与水费收缴，加强水源地保护并宣传用水

安全知识。社会层面激活村民用水户协会与第三方机构作

用，用水户协会监督工程运行、维保质量与水费使用，反映

村民诉求并组织村民参与管护。第三方机构提供工程体检、

技术咨询等专业化服务，协助开展培训考核，推广适配农村

的维保技术与设备。

2.2 资金保障机制：构建多元可持续筹资体系
针对资金短缺瓶颈，需构建财政投入为主、水费收缴

补充、社会资本参与的多元可持续筹资体系 [2]。首先，强化

财政投入机制。建立中央、省级专项转移支付与县级配套相

结合的稳定渠道，中央和省级资金重点向中西部、欠发达地

区倾斜，按工程规模、运维需求精准分配，专项用于设备更

新、管网修复等关键环节。县级财政将维保资金纳入年度预

算，统筹整合乡村振兴、水利发展等相关资金，提升使用效

益。同时加强财政资金全过程跟踪审计，确保专款专用。其

次，完善水费收缴机制。构建“以水养水”造血机制，坚持

补偿成本、合理收益、公平负担原则，结合工程成本与村民

承受能力科学核定水价，对特困群体实行优惠。推广线上、

线下多元收缴模式，线上依托微信、支付宝等平台，线下在

村委会、便利店设缴费点，建立拖欠催收机制。实行水费专

户储存、专款专用，主要用于工程维保与运营管理，定期公

开收支情况接受监督。最后，拓展社会补充机制。对接乡村

振兴专项基金，鼓励社会力量捐赠赞助，探索政府购买服务、

特许经营等市场化模式引入社会资本参与运维，明确社会资

金使用方向与监管要求。

2.3 技术支撑机制：提升运维专业化水平
针对技术支撑不足问题，构建人才培养、技术推广、

应急处置三位一体技术支撑机制。首先，健全人才培养机制。

建立分层分类培训体系，针对县级监管人员、基层运维人

员等制定差异化方案，通过理论＋实操模式提升专业能力。

建立技术结对帮扶机制，鼓励县级技术人员、第三方专家下

沉指导，组织基层人员交流学习先进经验。完善激励机制，

提高基层运维人员薪酬待遇，将工作成效与评优晋升挂钩，

畅通职业发展通道。其次，推进技术推广机制。聚焦农村水

利工程运维痛点，推广低成本、易操作的养护技术，如管网

渗漏快速检测、小型消毒设备维护等技术。加快智能监测设

备应用，在规模化工程关键节点安装水质、流量监测与泄漏

报警设备，构建远程监控平台实现实时监管。建立技术推广

服务网络，依托县级水利机构与第三方机构在乡镇设服务站

点，提供技术咨询、设备检修等一站式服务。最后，构建应

急处置机制。完善突发供水故障与水质污染应急预案，开展

常态化应急演练。建立县级应急物资储备库，储备水泵、管

材等物资并定期更新。畅通应急信息报送渠道，确保突发情

况快速响应、高效处置，及时公布事件进展。

2.4 监督考核机制：强化运维效果约束
构建融日常监管、考核评价、奖惩激励于一体的全链

条监督考核机制，保障维保工作实效。首先，建立日常监管

机制。县级水利部门组建专业队伍开展常态化实地检查，重

点核查设备运行、管网状况、维保记录等，对问题下达整改

通知并跟踪落实。建立县级检测、乡镇巡查、村级监测三级

水质检测体系，定期公示检测结果，对不达标工程责令整改。

畅通社会监督渠道，设立举报平台，及时核查处理群众举报

并反馈结果。其次，完善考核评价机制。县级政府作为考核

主体，对乡镇政府、水利部门及运营主体开展考核，涵盖工

程运维质量、水质达标率、资金效率、群众满意度等维度。

设定科学量化指标，核心指标包括不低于 95% 的供水保障

率、符合国家标准的水质达标率，辅助指标含维保及时率、

资金拨付率等。采用日常考核与年度考核结合、定性与定量

结合的方式，确保结果客观公正 [3]。最后，健全奖惩激励机制，

考核结果与资金拨付直接挂钩，对优秀主体优先安排资金、

给予奖励，对不合格主体扣减资金并限期整改。建立评优表

彰与责任追究制度，对表现突出的单位和个人予以表彰，对

不作为、乱作为及未履行运维责任的主体依法追责，同时建

立考核结果反馈与整改提升机制，持续优化维保工作。

3 农村饮水工程维修养护长效机制的实践模式

3.1 政府主导型实践模式
农村饮水工程维修养护兼具复杂性与地域差异性，其

长效机制需依托多元实践模式落地。各地结合经济水平、工

程规模、治理能力，探索形成了政府主导型、市场参与型、

村民自治型三类主流模式。政府主导型模式以县级统管、村

级落实为核心架构，依托行政力量统筹推进运维工作，是中

西部欠发达地区、小型分散式工程较多地区的主流选择，核

心逻辑是通过政府全额保障资金、组建专业队伍，刚性满足

工程基础运维需求。

实践路径上，构建县级统筹、乡镇协调、村级落实三

级体系。资金保障实行政府全额兜底，县级财政将运维资金

纳入年度预算，同步争取中央、省级专项转移支付，整合水

利发展、乡村振兴等资金形成稳定投入，资金专款专用，由

县级水利部门制定使用方案，覆盖设备更新、管网修复等核

心环节，全程接受财政与审计监管。运维队伍建设方面，县

级政府整合水利资源或组建国有运维公司，负责规模化工程

日常养护、设备检修等核心工作。小型分散式工程由村级组

织落实管护责任，聘请本村村民担任兼职管水员，县级运维

公司提供技术与物资支持。管理流程建立村级巡查上报、乡

镇汇总审核、县级统筹处置闭环机制，确保问题及时解决。

该模式成效显著：一是运维保障稳定。全额资金投入

破解欠发达地区资金短缺难题，避免工程因资金不足停运。
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二是标准化水平高。专业队伍推动运维规范化，保障出水水

质达标。三是应急处置有力。依托政府统筹能力快速应对突

发故障与污染事件。该模式局限同样突出：一方面县级财政

压力持续增大，工程老化加剧运维资金需求，长期兜底导致

部分财政薄弱地区保障不足。另一方面村民参与度低，因责

任与资金均由政府承担，村民缺乏管护动力，存在破坏设施、

抵触水费收缴等行为，增加运维难度。

3.2 市场参与型实践模式
市场参与型模式以政府购买服务、第三方运维为核心，

通过引入市场化主体承接运维工作，实现专业化运维与政府

职能转变，适用于经济水平较高、规模化工程集中地区，核

心逻辑是借助市场竞争提升效率，通过政府监管保障质量。

实践路径上，构建政府监管、企业运维、合同约束框架。服

务采购环节，县级政府通过公开招标等市场化方式选聘资质

完备的专业水务公司，明确服务范围、标准、考核办法与资

金支付方式，签订 3-5 年规范合同。运维实施中，第三方公

司组建专业团队、配备专业设备，负责规模化工程全流程运

维，建立快速响应机制保障供水稳定，定期向县级水利部门

提交运维报告。政府监管层面，县级水利部门制定涵盖供水

保障率、水质达标率等指标的考核体系，通过日常检查、年

度考核等监督服务质量，考核结果与服务费用直接挂钩，同

时畅通村民投诉渠道，对违约行为依法追责。

该模式优势明显：一是专业化水平高，第三方公司的

技术与设备优势提升运维质量，降低故障发生率。二是政府

职能精准转变，从直接运维转为监管，集中精力推进政策制

定与考核。三是运维效率提升，市场化导向推动流程优化与

响应提速。该模式的局限主要包括：一是服务成本较高，第

三方盈利属性增加财政支出压力。二是农村适配性不足，偏

远小型工程因成本控制被忽视，标准化服务难以匹配村民个

性化需求。三是监管难度大，农村地域广阔导致全过程监管

困难，部分企业存在偷工减料现象。

3.3 村民自治型实践模式
村民自治型模式以用水户协会 + 管水员为核心，依托

村民自我管理、自我服务推进运维，是小型分散式工程与村

民自治基础较好地区的重要选择，核心逻辑是赋予村民主体

地位，调动参与积极性，实现低成本高效运维。实践路径上，

构建协会主导、管水员执行、村民监督体系。组织建设方面，

村民自愿选举产生用水户协会，吸纳村干部、村民代表等组

成，通过民主协商制定章程，明确管水员选聘、水费收缴、

资金使用等制度。运维队伍由协会公开选聘本村熟悉工程、

具备基础技能的村民担任管水员，负责日常巡查、简易维修、

水费收缴等工作，协会定期组织技术培训提升其专业能力。

资金保障构建水费为主、补贴为辅体系，协会民主协商制定

水价，水费专户储存用于运维与管水员工资，不足部分争取

政府补贴或村民捐赠。监督管理实行民主公开，协会定期公

示水费收支、运维情况，接受村民监督，异议通过民主协商

解决。

该模式成效突出：一是村民参与积极性高，协会主导

让村民成为主体，形成“人人关心管护”的氛围。二是运维

成本低，本地管水员薪酬较低，减少差旅与人工成本。三是

效率高且贴合实际，管水员熟悉村情，能及时处理小故障，

适配分散式工程特点。该模式的短板包括三点：一是技术能

力不足，管水员缺乏专业技能，难以应对复杂故障与水质检

测。二是资金规模有限，水费收入不稳定，补贴与捐赠有限，

无法满足设备更新等重大运维需求。三是规范性差，协会管

理能力受村民素质影响，部分地区存在章程不完善、决策不

民主、资金管理不规范等问题。

4 结语

农村饮水工程维修养护长效机制的构建是一项系统工

程，需兼顾机制完整性与地域适配性。四大核心机制为运维

工作提供了全方位制度保障，三类实践模式则为不同地区提

供了差异化实施路径。尽管各类机制与模式存在一定局限，

但为后续优化完善奠定了基础。需结合各地经济水平、工程

规模与治理能力，推动多元模式融合创新，强化机制协同发

力，持续提升运维专业化、规范化水平，确保农村饮水工程

长久稳定运行，为全面推进乡村振兴、保障农村居民美好生

活需求提供坚实保障。
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