
��

研究性文章
�������

亚洲临床医学杂志·第 02 卷·第 05 期·2019 年 12 月
DOI:�https://doi.org/10.26549/yzlcyxzz.v2i5.2774

�OLQLFDO�(IIHFW��QDO�VLV�RI��RPIRUW�1XUVLQJ�,QWHUYHQWLRQ�
LQ�WKH�7UHDWPHQW�RI�6LQXVLWLV�

�LDRMXDQ�:HL�

Yantai�Af�liated�Hospital�of�Binzhou�Medical�College,�Yantai,�Shandong,�264100,�China�

�EVWUDFW
2EMHFWLYH��To�explore�the�clinical�effect�of�comfort�nursing�intervention�in�the�nursing�of�patients�with�sinusitis.�0HWKRGV���X�LQJ�WKH�
study�period�from�October�2017�to�October�2018,�78�patients�who�met�our�hospital’s�diagnostic�criteria�for�sinusitis�were�randomly�di�
vided�into�groups,�and�39�patients�who�received�routine�care�were�included�in�the�routine�group.�39�patients�who�took�comfort�nursing�
intervention�were�included�in�the�study�group,�and�the�clinical�effects�were�compared.�5HVXOWV��The�therapeutic�effects�were�relatively�
compared,� the�study�group�and�the�conventional�group�were�92.31%�and�74.36%,�respectively.�The�study�group�was�higher,�P�<0.05;�
compared�with�the�conventional�group,�the�study�group�had�a�higher�quality�of�life�score,�P�<0.05;�the�study�group�comfort�The�score�
was�signi�cantly�higher�than�that�of�the�conventional�group,�and�the�nursing�satisfaction�was�higher�in�the�study�group,�P�<0.05.��RQ�
FOXVLRQ��The�application�of�comfort�nursing�intervention�in�the�care�of�patients�with�sinusitis�has�signi�cant�application�value,�which�
can�enhance�the�clinical�treatment�effect,�improve�the�quality�of�life�of�patients,�improve�comfort,�and�thus�promote�patient�rehabilita�
tion.�It�can�be�recommended�for�widespread�application�and�promotion.�
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舒适护理干预实施在鼻窦炎护理中的临床疗效分析�
韦小娟�
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摘�要

目的：探究鼻窦炎患者护理中实施舒适护理干预的临床效果。方法 : 研究时段 2017年 ��月-����年 ��月，将就诊我院符合
鼻窦炎诊断标准的患者 78例随机分组，采取常规护理患者的 ��例纳入常规组，采取舒适护理干预的患者 ��例纳入研究组，
对比临床效果。结果：治疗效果相对比，研究组、常规组分别为 ��.��%、74.��%，研究组更高，P<�.��；相比常规组，研究
组生活质量评分更高，P<�.��；研究组舒适度评分明显高于常规组，同时护理满意度对比，研究组更高，P<�.��。结论：在
鼻窦炎患者护理中应用舒适护理干预，应用价值显著，可增强临床治疗效果，改善患者生活质量，提高舒适度，从而促进患
者康复，可推荐广泛应用并推广。�
�
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1�引言

鼻窦炎是临床耳鼻喉科常见疾病，是由呼吸道细菌感染

或鼻腔内阻塞性病变而引起鼻腔鼻窦通气受限，主要临床症

状为嗅觉障碍、鼻涕增加、头痛等，还会因鼻腔分泌物存积

或鼻粘膜肿胀充血，引起持续性鼻塞，对患者身心健康及生

活质量造成严重的影响。相关研究指出，在鼻窦炎患者的临

床治疗过程中实施有效的舒适护理干预，可有效改善患者症

状，提升患者的舒适度，改善生活质量，进而增强患者依从性，

加速其康复进程，提升预后 [�]。为进一步探究舒适护理干预

在鼻窦炎患者护理中的临床效果及价值，本文抽选 2017年 ��

月-����年 ��月我院鼻窦炎患者 78例展开研究，现做出如

下报告：

2资料与方法

2.1 一般资料

研究对象：2017年 ��月 -����年 ��月，将就诊我院

符合鼻窦炎诊断标准的患者 78例随机分组，常规组纳入 ��

例，研究组纳入 ��例。常规组男女比例 ��:��，年龄值域区

间 ��-78岁，均龄（��.��±�.��）岁；病程时间 �.�-�年，
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均值（�.��±�.��）年，研究组男女比例 ��:17，年龄值域区

间 ��-75岁，均龄（��.��±�.��）岁；病程时间 �-�年，均

值（�.��±�.��）年，采取统计学方法对比不同组的基线资料，

组间差异小 3>�.��。

纳入标准：（�）入选患者均经临床诊断确诊，鼻粘膜肿

胀充血，内有分泌物积液；（�）符合手术指征，均行鼻内镜

手术治疗；（�）经医院伦理委员会审批备案；（�）患者知

晓同意研究并签署书面协议。

排除标准：（�）心肝肾重要脏器功能严重损伤者；（�）

精神严重异常，无法配合治疗者；（�）临床资料不全者；（�）

凝血机制异常者。

2.2 方法

常规组应用常规护理，内容：指导患者完善术前各项检查，

密切监测患者生命体征，指导患者健康饮食，给予基础健康

教育等。

研究组在以上基础上应用舒适护理干预：（�）术前干

预，患者入院后首先应为其介绍医院相关规章制度、医院环

境、医护团队等，从而消除患者陌生感，尽快适应住院环境，

缓解治疗紧张、恐惧感，以积极的心态面对治疗。同时加强

与患者的沟通交流，解答患者的疑难问题，并深入患者内心，

了解其心理状态，及时根据患者病情及情绪变化，调整或制

定科学的护理干预计划。指导患者完善术前相关检查，对其

各项情况进行综合评估，了解患者心理、饮食、生活喜好、

病情等，从而制定完善的护理方案 [�]。（�）心理舒适干预，

术前给予患者针对性健康教育，根据患者认知情况进行有效

沟通，全面介绍疾病、手术均及麻醉等相关知识，减少患者

恐惧感，减轻心理压力。其次患者因疾病带来的不适感，会

加重负性心理，出现消极心理，护理人员应给予患者及时的

安抚与鼓励，通过有效沟通，消除患者紧张、焦虑等不良情绪，

从而以积极乐观的心态配合治疗，保证治疗效果。（�）生理

舒适干预，引导患者了解术后疼痛相关知识，可采取止痛药、

鼻部冷敷、听音乐、看电视等方式，转移患者注意力，从而

有效缓解疼痛。其次环境干预也极为重要，为患者提供舒适、

整洁的治疗环境，保证温湿度适宜，减少对患者的不良刺激。

关注患者病情及心理变化，告知患者术后鼻部疼痛、眼痛等

均为术后常见症状，术后 �G鼻内会存在少量血性渗出物，在

手术 �G后患者因鼻腔堵塞应张口呼吸，为避免咽痛、口干，

可指导患者少量、多次饮水或采取是湿纱布盖住唇部 [�]。（�）

康复护理，患者清醒后指导其食用高蛋白、高维生素饮食，

以流质或半流质饮食为主，如牛脑、果汁、米粥等，忌食辛辣、

刺激类饮食，短期内戒烟戒酒。进食后采用甲硝唑等溶液漱

口，做好口腔清洁，遵循医嘱给予患者积极的抗感染治疗，

记录用药情况，观察不良反应及时发现并处理。（�）告知患

者复查的重要性，定期到医院复查，及时发现问题做出处理。

患者出院后给予定期电话随访，了解其恢复情况并给予院外

康复指导。

2.3 观察指标

治疗效果评价标准：治疗后患者临床症状完全消失，鼻

通气状况明显改善，对正常生活、学习、工作不造成影响（显

效）；患者临床症状显著改善，鼻通气状况以有所改善，对学习、

工作及生活造轻微影响（有效）；与以上标准均不符合（无效）[�]。

生活质量：采取 6�-��生活质量量表评价患者干预后的

生活质量情况。评价指标包含认知功能、躯体功能、角色功能、

社会功能 �个维度，每项总分为 ���分，分数与患者生活质

量成正比。

舒适度：采取 �&�舒适度评分表评价患者干预前后的舒

适度情况，总分为 �分，分数越高患者舒适度越好 [�]。

护理满意度：采取本院自制问卷评价对比患者满意度情

况，采取百分制，评价标准：满意（≧ ��分）、相对满意

（75-��分）、不满意（<75分）。

2.4 统计学分析

以观察指标统计数据，分别使用 ( � �± ) 和（Q）、（%）

录入计量资料和计数资料，将所得数据录入 6366��.�软件中

进行 �值和 ;�检验，3<�.��为统计值有统计学差异。

3�结果

3.1 临床治疗效果评价

治疗效果相对比，研究组、常规组分别为 ��.��%、

74.��%，研究组更高，3<�.��, 见表 �

表 ��治疗效果对比[Q���

组别 显效 有效 无效 总有效率（%）

常规组（Q=��） 17 �� �� ��（74.��）

研究组（Q=��） �� �� � ��（��.��）

�� -- �.878

� -- �.027
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3.2 生活质量评价

相比常规组，研究组生活质量评分更高，3<�.��, 见表 �

表 ��生活质量评分对比（ � �± ）

组别 认知功能 躯体功能 角色功能 社会功能

常规组
（Q=��）

72.��±�.�� 74.��±��.�� 72.��±�.�� 73.��±�.��

研究组
（Q=��）

��.��±�.�� ��.��±�.�� 87.��±�.�� ��.73±7.��

� �.��� 7.��� �.755 �.708

� �.��� �.��� �.��� �.���

3.3 患者舒适度及满意度评价

研究组舒适度评分明显高于常规组，同时护理满意度对

比，研究组更高，3<�.��, 见表 �

表 �舒适度及满意度对比[Q���

组别 满意度（%） 舒适度

常规组（Q=��） ��（76.��） �.��±�.��

研究组（Q=��） 37（��.87） �.��±�.79

[� �.��� �.427

3 �.��� �.���

4�讨论

鼻窦炎存在慢性发病的特征，不仅会引起鼻塞、头痛等

症状，且急性发作后会转为慢性疾病，增加治疗难度，对患

者心理健康及生活质量造成严重的影响。鼻内镜手术可放大

手术视野，充分暴露鼻粘膜、解剖结构等，便于切除病变组织，

且对患者其他骨质结构基本无损伤，是一种有效安全的治疗

手段，改善患者临床症状，但术后疼痛及堵塞物填塞为患者

带来极大不适感，通过实施舒适护理干预，可增强患者心理、

环境、生理舒适度，改善患者负面情绪，提升依从性，促进

患者更快恢复 [�]。

舒适护理是一种人文性护理模式，是以患者为中心，

结合患者的个体差异性，为其提供人文、心理、生理等针对

性、目的性护理服务 [7]。本次研究结果表明：治疗效果相对

比，研究组、常规组分别为 ��.��%、74.��%，研究组更高，

3<�.��；

相比常规组，研究组生活质量评分更高，3<�.��；研究

组舒适度评分明显高于常规组，同时护理满意度对比，研究

组更高，3<�.��。由此可见，实施舒适护理干预对提升临床

疗效、改善患者的症状具有显著的效果。原因在于，在患者

入院后通过环境介绍等有效沟通过程，可尽快消除其陌生感，

并建立和谐的护患关系，通过疾病及手术知识的讲解，增强

患者认知，结合心理疏导，消除患者的负性情绪，术后通过

环境、饮食、疼痛干预等有效措施，增强患者的身心舒适度，

减少负面情绪，积极配合治疗及护理工作，从而促进疾病转归、

改善预后。舒适护理是在强化常规护理的基础上，以患者身

心舒适度为护理出发点，重视患者心理及精神压力的缓解，

促使患者可以调整乐观、积极的治疗心态，不仅有利于各项

医疗工作的开展，同时保障护理服务质量 [�]。

5�结语

综上所述，针对鼻窦炎患者临床护理中应用舒适护理干

预，可保证疾病治疗效果，改善患者身心舒适度，提升患者

生活质量，同时增强患者满意度，可推荐临床广泛应用并推广。
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