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1�引言

肺结核主要就是结核分枝杆菌侵入到人体、肺部之后所

出现的感染性疾病，通常情况下在感染之后不能快速发病，

在人体抵抗力逐渐减小或者是细胞介质出现了变态反应之后

会发生疾病，如果不能及时治疗就很容易加重病情，而重症

肺结核患者由于自身具备传染性，容易出现情绪的问题，负

面情绪的影响之下对治疗效果造成不利影响。基于此，论文

研究心理护理法在护理服务中的应用和常规护理法之间的差

异性，旨在为促进患者良好治疗提供帮助。

2�基本资料与方法

2.1�基本资料

选入 ����年 �月到 ����年 �月的重症肺结核患者 ��例，

通过奇偶法的形式分成实验组与对照组，每组 ��例。

对照组：年龄区间：��岁到��岁，平均数值（�����±����）
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摘� 要

目的：评价重症肺结核患者进行心理护理的临床效果及对提高患者护理服务的满意度。方法：选择����年�月到����年�月的
重症肺结核患者��例，使用奇偶法的方式分成实验组（心理护理：��例）与对照组（常规护理：��例），分析护理效果、满
意度与护理前后的焦虑、抑郁评分。结果：实验组的效果与满意度高于对照组，3＜����。护理之前两组的分数没有差异性，
3＞����，护理之后的实验组焦虑、抑郁评分优于对照组，3＜����。结论：重症肺结核护理服务的过程中采用心理护理法不仅
能够改善不良情绪，还能增强恢复的效果，具有推广的价值。

关键词

重症肺结核；心理护理；护理服务

【作者简介】王艳琳（1982-），女，中国山西太原人，本

科，主管护师，从事内科呼吸结核研究。



��

亚洲临床医学杂志·第 04 卷·第 8期·2021 年 8 月

岁。性别：男 ��例，女 ��例。

实验组：年龄区间：��岁到 ��岁，平均数值（�����±����）

岁。性别：男 ��例，女 ��例。

所有基本资料使用 6366����软件计算没有差异性，�

3＞ ����。

2.2�方法

对照组：使用常规性的护理方式，按照医嘱要求为患者

提供用药方面的服务，监测身体各项指标，保证病房内部通

风性、卫生性、清洁度，经常进行消毒，要求患者在咳嗽的

时候使用双层的纸巾将口部与鼻部遮掩，谨慎处置带有痰液

的纸巾。

实验组：心理护理的方式：①患者入院的阶段为其介绍

病房的情况、设备的情况、制度要求等，使其对病房陌生环

境有着初步了解，缩短护患之间的距离，预防患者因为环境

陌生出现情绪低落的现象、悲伤的情绪等 >��。②在日常服务

的过程中还需准确分析患者的情绪状况，按照焦虑、抑郁自

评量表的分数为不同情绪的患者制定不同的心理疏导和沟通

交流方案，对于情绪非常不良的患者应该经常相互沟通交流，

利用聊天的形式详细介绍病情、治疗措施、未来的治疗进展

等，消除不良的心理状态。同时还需给予一定的关心和关爱，

使得患者能够感受到被关心的温暖，不再出现孤独的感受，

增强自信心。对于情绪一般不佳的患者也需要相互沟通交流，

对患者所表达、所倾诉的感受应该感同身受，这样在一定程

度上可以减少不良情绪。另外还需全面为患者介绍长时间抑

郁状态、焦虑状态对免疫系统造成的影响，使得患者了解到精

神压力过高会使得自身免疫力降低出现病情恶化的现象，自主

性、自觉性的调整自身情绪，减少负面情绪所带来的危害 >��。

③重点和家属进行沟通交流，为家属讲解患者病情知识、护

理知识等，引导家属给予患者一定的关爱、关心，增强家庭

的支持度，这样有助于帮助患者形成参与治疗的自信心。

2.3�判定指标

①护理服务前后使用焦虑、抑郁自评量表的形式评价分

数，总分为 ���分，分数越低代表着心理状态越好。②使用

自制满意度调查问卷，总分为 ���分，得到 ��分以上代表着

非常满意，得到 ��分到 ��分代表一般满意，得到 ��分以下

代表不满意。③患者所有的负面情绪已经消失，治疗效果很好：

显效；负面情绪大幅度改善，治疗顺利进行：有效；负面情

绪没有减少甚至加重：无效。

2.4�统计学分析

利用 6366����软件计算数据值，通过卡方、百分比的

形式计量，使用±、W值的形式计数，组间数据对比存在统

计学意义则利用 3＜ ����的形式表达。

3�结果

3.1�效果分析

实验组高于对照组，3＜ ����，详见表 �。

表 1�效果的对比 [Q（%）]

组别 人数（Q）显效 有效 无效 效果

实验组 �� �� �� � ������（�����）

对照组 �� �� �� � ������（�����）

��
������

3 ������

3.2�满意度分析

对照组低于实验组，3＜ ����，详见表 �。

表 2�满意度分析 [Q（%）]

组别
人数

（Q）
非常满意一般满意 不满意 满意度

实验组 �� �� �� � ������（�����）

对照组 �� �� �� � ������（�����）

��
������

3 ������

3.3�护理前后情绪指标

护理之前数据值对比没有差异性，3＞ ����，护理之后

实验组优于对照组，3＜ ����。详见表 �。

表 3�护理前后的情绪指标 ( � ±S)

组别
人数

（Q）

焦虑（分）

护理前��护理后

抑郁（分）

护理前��护理后
实验

组
�� �����±���� �����±���� �����±���� �����±����

对照

组
�� �����±���� �����±���� �����±���� �����±����

� ������ ������� ������ �������

3 ������ ������ ������ ������

4�讨论

重症肺结核属于 ,&8科室常见的重症疾病，近几年来由

于病情的发生率有所提升，治疗方面的需求、护理方面的要

求也开始不断增多。虽然目前在治疗的过程中已经取得了良

好成绩，但是由于患者本身具备感染性，容易出现自卑心理

与不良情绪，在负面情绪和压力情绪的制约之下很容易出现

免疫力降低的现象，病情也会有所加重，对患者后续的治疗、

康复等都会产生不利影响 >��。

上文主要分析心理护理法在重症肺结核护理中的运用，

对照组的效果与满意度低于实验组，3＜ ����。护理服务以
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前两组的焦虑评分、抑郁评分相互对比没有统计学差异性，�

3＞ ����，护理服务之后实验组的分数低于对照组，3＜ ����。

主要因为合理使用心理护理的方式在患者入院的最初阶段就

可以分析与研究心理状态与情绪状态，为其详细介绍病房的

情况、治疗的流程、后续的进展等，相互沟通交流缓解负面

的情绪，有效预防因为不良情绪的影响出现病情的问题。并

且在实际护理服务的过程中还可以通过心理疏导、思想层面

的开解等方式，引导患者自主性调整心理状态，增强患者家

庭的支持度，使得患者认真、仔细配合参与治疗活动，不会

出现抗拒治疗的心理或是其他的现象。因此在重症肺结核实

际护理期间应重视心理护理方式和措施的运用，切实根据患

者的情绪状态、具体心理情况等筛选最佳的心理疏导措施、

情绪引导措施等，按照不同患者的状态制定差异性的心理护

理计划与方案，形成良好的不良情绪预防作用，增强参与治

疗的自信心，保证患者可以顺利参与治疗 >��。

综上所述，重症肺结核的治疗过程中合理运用心理护理

的方式，不仅能够提升临床效果，还能改善患者对于服务的

满意度，具备一定的推广价值、普及优势。
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为保温杯浸泡，合并三次所得汤药浓缩至 ��P/正丁醇萃取，

结果与方案 �对比见表 �。

4�讨论

中药制剂提取工艺的科学合理性直接影响到产品质量与

疗效。有研究表明，在室温下浸泡的时间越长，甘草酸的提

取率越高，但是超过 ��PLQ，提取率几乎无变化［�］，颗粒度

大小直接影响了有效物质的溶出 >���。论文选择颗粒度大小、

煎煮次数、加水倍数、煎煮时间等影响因素，参考 ����版《中

国药典》中四君子汤有效成分的测定指标，以人参皂苷 5J�

及甘草酸铵提取量为考察指标，设计 /���
��正交试验对四君

子汤进行提取工艺参数的优化。

结果表明，四个因素对有效成分提取均有影响，传统

水煎煮优化工艺为加 ��倍量的水浸泡 �K，用文火，煎煮�

���PLQ，煎煮 �次，合并药液。茶饮与传统煎煮工艺比较，

人参皂苷 5J�和甘草酸铵含量无明显区别，茶饮可以成为一

种四君子汤提取新工艺。但目前对于茶饮工艺研究尚少，更

多方面有待进一步研究。

论文相较于其他四君子汤文献报告，创新之处在于第一

次引入了茶饮方法，具有提取率高、方便、经济等优点。另外，

选择颗粒度大小作为正交因素也是首次提出，同样可以提高

药材提取率。
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