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小儿因为免疫力较低，且机体发育不健全，易受外界

因素所影响，患各种疾病，在治疗中，因为小儿口语表达

不清，需要护士与家属及时发现患儿异常，并进行处理。

有文献显示 [1]，肢体语言沟通与个性化护理用于小儿护理工

作中的效果较好，为了验证，论文随机选择 90例患儿，均

是于 2018年 2月—2019年 12月在该院接受小儿护理的患

儿作为研究主体，展开系统分析，详细内容如下。

随机选择 90 例患儿，均是于 2018年 2月—2019 年

12 月在我院接受小儿护理的患儿，随意分两组，其中包

含 I 组与 II 组，前者有患儿 45 例，后者有患儿 45 例，

前者患儿的均龄为（5.12±1.34）岁，后者患儿的均龄为

（5.67±1.41）岁；前者男性患儿 25例，女性患儿 20例，

后者男性患儿 26 例，女性患儿 19 例。患儿家属均签署

了知情同意书，经伦理委员会批准，所选患儿排除合并

精神障碍，认知功能障碍的患儿，基本资料相差不多，

可比。
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摘 要

目的：观察肢体语言沟通与个性化护理用于小儿护理工作中的效果。方法：随机选择90例患儿，均是于2018年2月—2019
年12月在笔者所在医院接受小儿护理的患儿，随意分两组，其中包含I组与II组，前者有患儿45例，联合采用肢体语言沟通
与个性化护理，后者有患儿45例，单独采用肢体语言沟通护理，对比两组患儿治疗依从性与护理满意度。结果：与II组比
较，I组治疗依从性更高，两组数据差异较大，由论文中表1信息可知，有统计学意义（P＜0.05）。与II组比较，I组护理满
意度更高，两组数据差异较大，由论文中表2信息可知，有统计学意义（P＜0.05）。结论：肢体语言沟通与个性化护理用
于小儿护理工作中的效果更理想，相比于接受单独采用肢体语言沟通护理的患儿治疗依从性与护理满意度更高，为理想的
护理措施，值得推广使用。
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II组单独采用肢体语言沟通护理，护理人员通过轻柔

的动作和温和的态度对待患者，尽量使用肢体语言和患儿交

流，比如面部表情以及眼神交流等，拉近和患儿的距离。另

外，适时抚摸幼儿，比如轻握患儿手部，轻拍患儿肩膀等，

给予鼓励和支持，提升患者的安全感，增强临床疗效。

I组联合采用肢体语言沟通与个性化护理，肢体语言沟

通护理同上，个性化护理内容有：向患儿家属系统讲解患儿

病情，保障护患关系良好；动态观察患儿生命体征，如果有

异常要第一时间进行处理；保障患儿病房环境干净整洁，给

患儿提供良好的治疗基础；指导患儿和家属制定有效的饮食

计划，多餐少吃，确保患儿营养；指导患儿按时吃药，动态

观察患儿用药之后的反应，如果有不良症状即立刻停药，并

进行紧急处理 [2]。

对两组患儿治疗依从性与护理满意度进行观察 [3]。

采用 SPSS22.0统计学软件对数据进行统计学分析。计

量的比较采用 t值检验，计数的比较采用 X2检验，P＜ 0.05

代表存在显著差异。

与 II组比较，I组治疗依从性更高，两组数据差异较大，

由表 1信息可知，有统计学意义（P＜ 0.05）。

组别 例数 完全依从 部分依从 不依从 总依从率

I组 45 23(51.11) 19(42.22) 3(40.44) 42(93.33)

II组 45 19(42.22) 18(40.00) 8(15.56) 37(82.22)

X2值 4.5345 5.3433 11.2321 12.0232

P值 P＜ 0.05 P＜ 0.05 P＜ 0.05 P＜ 0.05

与 II组比较，I组护理满意度更高，两组数据差异较大，

由表 2信息可知，有统计学意义（P＜ 0.05）。

组别 例数 十分满意 较满意 不满意 总满意率

I组 45 23(51.11) 19(42.22) 3(40.44) 42(93.33)

II组 45 19(42.22) 18(40.00) 8(15.56) 37(82.22)

X2值 4.5345 5.3433 11.2321 12.0232

P值 P＜ 0.05 P＜ 0.05 P＜ 0.05 P＜ 0.05

当前，肢体语言沟通护理模式得到了临床医护人员的

认可和诸多患儿的支持，其属于非语言沟通方式，具有较强

的应变能力，通过抚摸幼儿和丰富的肢体语言，能够缩短护

患关系，掌握患儿实际情况，评估病情，加快病情改善速度，

但是单一的运用肢体语言沟通护理效果并不理想，需要进一

步提升。个体化护理通过指导患者用药，动态监测生命体征

等，提高患儿体质，减少不良反应，提升患儿治疗依从性，

加速康复。论文研究结果为：与 II组比较，I组治疗依从性

更高，两组数据差异较大，由表 1信息可知，有统计学意义。

与 II组比较，I组护理满意度更高，两组数据差异较大，由

表 2信息可知，有统计学意义。和曹静、毛丹、薛佳艳等人

研究结论相差较小，代表性十足。

总之，肢体语言沟通与个性化护理用于小儿护理工作

中的效果更理想，相比于接受单独采用肢体语言沟通护理的

患儿治疗依从性与护理满意度更高，为理想的护理措施，值

得推广使用。
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