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Abstract
The work content of environmental protection consulting service industry is to provide consultation and support for environmental 
protection related work. Now all countries in the world attach great importance to environmental protection, environmental awareness 
has been significantly improved, and the environmental problems faced by all countries are also very serious. Of course, this is 
both a challenge and a huge business opportunity. The environmental consulting service industry has emerged to meet the needs of 
enterprises for solutions to environmental problems. Therefore, the in-depth mining of environmental protection consulting services 
to promote the coordinated development of economic and environmental protection, and do a good job of environmental protection 
on the basis of ensuring that economic development is not affected, can ensure that economic construction conforms to the law of 
ecological development, and promote the win-win situation of environmental protection and economy.
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环保咨询服务助推经济和环保协同发展的具体措施思考
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摘 要

环保咨询服务行业的工作内容为环境保护相关工作提供咨询和支持。现在世界上各个国家都十分注重环境保护，环保意识
都有显著提升，同时各个国家面对的环境问题也十分严峻。当然，这既是挑战，也是一个巨大的商机。环保咨询服务行
业的出现正好满足了各个企业对于解决环境问题所需的方案的需求。所以，深入挖掘环保咨询服务助推经济和环保协同
发展，在保证经济发展不受影响的基础上做好环境保护，可以保证经济建设符合生态的发展规律，促进环保和经济实现共
赢。
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1 引言

中国经济近些年发展速度非常快，有些企业为了最大

化自己的经济收益，常不重视保护环境，企业的盲目发展

造成了严重的环境污染。这种状态如果持续时间过长，就

会对我们的子孙后代产生影响，阻碍中国实现可持续发展。

论文主要研究了环保咨询服务助推经济和环保协同发展的

具体措施，希望可以为行业的长远发展提供有参考价值的 

建议。

2 环保咨询服务业发展现状

2.1 相关政策未落实
中国虽然出台了较多的环境保护相关规章制度，规范

了投资和融资等内容，但在经济发展期间，问题依旧较多，

有些政策虽然出台，但实际落实时，问题较多，这对经济发

展造成了一定的阻碍 [1]。中国现有环保制度、政策措施尚不

完善，所提出的一些指导意见不够科学，也没有详细安排保

护政策的措施，即使保护了，形式也较为片面，无法保证工

作的效率和质量。这都会对经济和环保协同发展造成负面

影响。

2.2 咨询实施不够完善
随着市场经济的快速发展，各个行业都呈现出了蓬勃

发展的势头，但大部分人们的思维理念依旧沿用旧的模式，
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并未随之发展，政府相关部门和部分企事业单位还是把环保

咨询服务看作单纯地为企业提供服务。

2.3 咨询服务质量一般
咨询服务成果的质量会对企事业单位的发展产生直接

影响，甚至会影响自然环境。低质量的咨询服务导致人们对

环保咨询行业的认可出现偏差，进而影响市场经济的发展，

长此以往，甚至会对社会进步产生阻碍作用。只有提升咨询

服务的质量，才能全面体现环保咨询服务的效果。

3 环保咨询服务的定义和作用

环保咨询服务指的是专业的环境保护咨询机构针对环

保问题为企业或组织机构提供的咨询服务和解决方案。环保

咨询服务可以让企业明晰最新的环境保护相关法律法规，辅

助企业做好环境管理，完善环境保护措施，并在技术上为企

业评价环境影响和开展环境监测提供支持 [2]。环保咨询服务

还可以为企业提供一些与长远发展相关的建议和规划，平衡

企业环保和经济发展之间的关系，促进企业发展绿色经济。

目前世界范围内都十分关注环境保护问题和经济发展问题，

所以开始重视环保咨询服务可以起到的作用，环保咨询服务

的发展前景十分广阔，战略意义也十分重要。环保咨询服务

的作用在于让企业遵守环保相关的法律法规和相关政策，保

证企业在符合相关环境要求的前提下开展各项活动。企业开

展环保咨询服务后，可以获得专业的知识和技术支持，从而

有效解决环境污染问题，降低环境风险，使企业社会形象更

佳，在激烈的市场竞争中更具有优势。

环保咨询服务还可以为企业提供长远发展的战略规划

和方案，协助企业评估环境影响，当企业有新的项目或规模

扩增时，针对存在的环境问题做出合理可行的建议，以避免

企业的发展受到环境问题的制约。企业如需要改造环保技术

或引入新的环保技术，环保咨询机构可以为其提供所需的信

息并在技术上进行支持，使企业能选出最为适宜的方案并落

实。如此，企业的环境管理水平更高，资源利用率更高，且

生产成本低，综合效益最为显著。图 1 为环保技术咨询内容。

图 1 环保技术咨询内容

4 环保咨询服务助推经济和环保协同发展的
具体措施

4.1 优化服务质量，提升发展速度
通过分析环保咨询服务的落实情况发现，利用专业技

能分析当地环境状态，据此制定对应的环保服务，才能保证

服务足够科学、专业。开展项目建设时，当地政府或企业

服务充当第三方咨询服务企业，提供环境相关数据，同时做

好环保指导，以免经营项目和发展经济期间污染乃至破坏 

环境 [3]。

企业开展环保工作时，难以避免会有成本，这就需要

企业保证经济效益，这样二者才能实现良性循环。但之前，

有些企业拒绝开展环保工作，导致环境问题出现并逐渐加

重。近些年中国的科技水平进步神速，不断推出创新的信息

技术并投入使用，这为环保咨询服务行业提供了新的发展方

向，也就是网络化方向，这显著降低了环保咨询工作的成本，

且咨询方案更加优质。同时，目前市场的需求是十分多元化

的，所以企业十分注重同时发展经济和环保，这让他们更认

同开展环保咨询服务。

改革开放后，中国在持续创新经济发展和产业结构等，

环保咨询服务行业的收益也随之增加，这也反过来促进了国

家经济的发展。此外，国家举办重要会议时，每次都会强调

环保和经济双向发展的问题，鼓励企业积极开展生态文明建

设。再说产业布局，中国有较为完善的环保咨询服务产业体

系。服务模式上，也在持续创新，尝试运用大数据和云计算

技术。融合新技术后，环境治理的精准性更高，也更加科学，

环境保护的效果也更理想。

4.2 减少资源浪费，推动环保三化发展
生态环保社会化：中国近些年在重点发展生态环保工

作，所以环保咨询服务行业的发展前景十分广阔，且前进方

向更加社会化 [4]。对于政策决策来说，环保咨询服务行业可

以帮助政府部门系统性分析项目在各个角度上的优缺点，科

学的决策可以改善建设项目期间造成的环境污染问题，从而

更加全面地保护当地自然环境。对于企业来说，资源浪费更

少，经济损失更轻，通过管理好建设项目，提供科学的咨询

服务，项目建设期间可以减少消耗和污染较高的材料和设备

的应用，进而有效控制环境污染的程度。此外，积极引入第

三方环保机构参与其中，第三方环保机构联合检测机构一起

开展污染源监测以及环境影响评价等工作，为政府和企业提

供更为专业的报告，提升环境保护工作的准确性和力度。

专业化治理生态环境：环境治理工作涉及的领域较多，

尤其是有较强技术水平的领域，但因为政府没有落实好监管

工作，所以精准性较低，且缺乏针对性，这样提供的实施方

案不够落地、科学。这对环保事业的长远发展造成了一定的

阻碍 [5]。对此，要求向第三方进行专业环保咨询后，通过分

析实际的环境治理问题，制定有较强针对性且足够有效的方

案，这样环境污染的风险才能被降低，进而减少政府投入到
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环境监管工作中的成本。

环保咨询服务产业化：目前中国的环保治理力度越来

越大，环境行业有十分广阔的发展前景，市场空间也越来越

大，其在国民经济中的地位越来越重要。此外，国家大力投

入开展生态基础设施建设，相关行业的市场需求量也随之增

加，这使生态行业的规模也随之增加，所以，环保咨询服务

行业的发展形势具有产业化的特点。图 2 为环保宣传图。

图 2 环保宣传图

4.3 更新服务模式，提升服务水平
政策出台的决策想要持续，依赖于环保咨询服务，且

各个企业都需要其提供科学专业的指导，促进提升企业的经

济效益。所以，在对环保咨询服务进行宣传和推广期间，可

以在企业之间形成共生网络，保证经济和环保事业能协调发

展，且足够统一。

目前的模式分为托管和咨询，在更新环保咨询服务模

式时，要保证其合理性。为了实现经济和环保实现共赢，要

根据企业的实际发展情况和整体的产业结构对服务体系进

行完善和更新，突出环保方案中的节能和降耗特点。同时，

利用信息技术建立服务平台，在该平台上交流信息，这种沟

通不受时间和地点的限制，咨询的效率更高 [6]。

在细化环保咨询服务的内容时，要做好分类并对每一

类进行细化，保证服务内容足够丰富多元。目前来说，环保

咨询服务的内容分为两个类别，分别为上游决策服务和下游

实用服务。前者是为企业提供最新的环保资讯，专业分析问

题后，为企业制定需要开展的环保工作和环保问题的解决对

策。后者多为利用环保技术和设备开展环保工作，针对企业

存在的实际环境问题提出解决措施，并落实。如排放未达标、

破坏生态等。

4.4 完善相关法规，持续规范企业行为
环保咨询服务行业在发展中不能背离相关的法律条款，

要求确认企业的法律相关地位。对城市近些年的环境建设

发展状态做出长期总结，对现存的法律法规持续做出规范。

环保咨询服务行业应保持开放状态，这样其提供的服务的质

量和水平才能持续得到提升。同时还需要加大执法力度，将

潜在的环保服务市场向现实进行转化，各种违法行为一经发

现，一定严惩，保证建立的环保咨询服务市场越来越统一、

公平公正且开放 [7]。

4.5 加强政府引导，做好监督工作
政府可以结合本地的实际发展情况出台对应的规定，

在政策和资金上支持环保咨询服务行业，鼓励企业开展咨询

工作。此外，政府还要监督环保咨询服务企业，保证市场竞

争环境足够公平。政府还需要和企业做好沟通，充分了解企

业面对的问题和目前的需求，提供可以提供的帮助。此外，

政府还需要联合企业一起制定发展战略，推广环保咨询服

务。政府可以鼓励企业通过环保咨询服务开展环保相关培训

并学习环保相关技术。

5 结语

社会在不断发展，环保咨询服务业也应该紧跟脚步，

创新思维，持续提升服务的质量和水平，只有环境咨询服务

足够专业，管理水平足够高，才能为中国的经济发展和环境

保护保驾护航，促进实现经济和环保协同发展。
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